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Tiivistelma

Mediateollisuudessa rakennemuutokset ovat voimakkaat, silla koko tuotanto
jatuotteet ovat digitaalisessa muodossa ja globalisaatio kiihdyttéé prosessien
hajauttamistarpeita. Painoteollisuuden perinteinen vertikaalinen rakenne on
muuttumassa horisontaaliseksi niin, ettd yritykset erikoistuvat tiettyihin pro-
sessivaiheisiin. Tamé edellyttda verkostoitumista ja toimimista yhdessa eri-
koistuen.

Medioiden kokonaiskulutus ei juuri kasva. Lehtituotannossa painokset laske-
vat hitaasti. Siviilituotannossa sivumaarét ja painosmadrét pienenevét ja jous-
tavuudesta tulee térkein kilpailuvaltti. Pienten yritysten kohdalla lakkautta-
misuhka sukupolven vaihdossa on ilmeinen. Henkiloméér& pienenee paino-
tuotteiden val mistuksessa ja osa ammateista katoaa pre-press vaiheesta. Perin-
teisen tydnjohdon tarve héviad, kun ty6t organisoidaan uusilla tavoilla.

Muutokset tuovat uudenlaisia osaamisvaatimuksia henkildstolle. Tarvitaan
enemman kokonaisuuksien ja monimutkaisten prosessien seka tietotekniikan
hallintaa. Samoin henkil Gstélta edelytetéén useamman kuin yhden tehtdvan
osaamista. Tuotannolliseen ty6hon ja tekniikkaan liittyvien asioiden liséksi
laatuasiat, asiakaslahtoisyys ja liiketoimintaosaaminen korostuvat kaikenlai-
sessa tuotannossa ja kaikilla organisaatiotasoilla.

Muutokset tarjoavat uusia haasteita, kehittymismahdollisuuksia ja monipuoli-
sia tydtehtavid. Uhkana kiristyneessa kilpailutilanteessa ja madalletuissa ja
verkostoituneissa organisaatioissa on kuitenkin tydmaaran ja aikapaineen li-
séantyminen. Ratkaisevaa on se miten muutokset toteutetaan.

Muutosten hallinnassa onnistutaan parhaiten silloin, kun tyéyhteistn jasenille
annetaan vastuuta ja osaamisen kohottamista tuetaan hyvalla perehdyttémisel-
laja koulutuksella. Muutosten hallinnassa térkedta on myds luoda sopivia yh-
teistyon tapoja ja rakentaa tiimejd eri osaamista seka eri kokemusta omaavis-
ta, eri-ikéisisté, henkil Gista
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Abstract

The structural changes are strong in the media industry, since the entire pro-
duction and the end products arein digital form and the globalisation acceler-
ates the needs for decentralising the processes. The traditional vertical struc-
ture of the printing industry is turning into a horizontal one, where the com-
panies specialise on given segments and sub-processes. This requires net-
working and operating together focusing.

The total media consumption will not increase significantly. The circulations
of the newspapers slowly decrease. In commercia printing the number of
pages and the editions are reduced, and flexibility becomes the ace in compe-
tition. In small family enterprises there is an obvious risk for passing at the
change of generation. In printing production the number of employees will
decrease and part of the prepress jobs will disappear. Also the traditional first
line supervisors may disappear, as work processes are reorganised.

The changes bring new demands on skill for the employees. There is an in-
creased need for managing totalities, complex processes and information
technology. In addition to matters related to production tasks and equipment,
the importance of quality management, customer orientation and understand-
ing of business aspects will increase in all forms of production and on all lev-
elsin the organisation.

The changes will offer new challenges, development opportunities and more
diversified work tasks. On the other hand, in the increased competition in the
aggraded and networked organisations there is a risk for a higher work and
time pressure. The main question is how the changes are carried out in prac-
tise.

The best results are obtained, when the members of the work community are
offered responsibility and learning is supported with good introduction and
training. To control the changes it is also important to create suitable routines
for co-operation and to form teams of individuals representing different
knowledge, different amount of experience and different ages.
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Alkusanat

Tama tutkimustyd perustuu pitkdlti VTT Tietotekniikassa ja Tyoterveysaitoksessa aikai-
semmin toteutettuihin tutkimuksiin mediateollisuuden tuotantoprosessien rakennemuu-
toksista sekd uuden tekniikan tuomista muutoksista toimenkuviin ja tyool osuhteisiin. Tata
ty6ta on nyt jatkettu kartoittamalla graafisen teollisuuden prosessi- ja tehtévamuutoksia
kymmenen vuoden aikavélill& sek& laatimalla suosituksia muutosten hallinnan parantami-
seksi. Raportti on tarkoitettu oppaaksi graafisen alan yrityksille, sen tekniselle johdolle
sekd tyontekijoille ja tydsuoj e usta vastaavil le.

Projektin ovat toteuttaneet VTT Tietotekniikka ja Tyo6terveyslaitos yhteistydssa. Hank-
keen rahoittgjina ovat toimineet Ty6suojelurahasto, hankkeeseen osallistuneet yritykset
AlmaM edia/Alpress Oy, Martinpaino Oy sek& Sanoma Osakehtio, suorittavien tutkimus-
laitosten lisaksi.

Ty6té on ohjannut johtoryhm@, johon ovat kuuluneet Jaana Aho (TTK), Kari Hernberg
(VAAL), Klaus Kallioinen (VTA), Riitta-Liisa Lappetdainen (TSR), Samuli Nurmi
(Martinpaino Oy), Juha Punnonen (AlmaMedia/Alpress Oy), Pekka Salmén (Sanoma
Osakeyhtid) sekéa Pekka Teinila (MDU).
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Lyhenteet

Control Component Inc. = Eras jérjestelmétoimittaja
Computer to Plate = Filmitdn levynvalmistus
Desktop Publishing = Julkaisujérjestelma

Painoviestinnan seka tieto- ja viestintétekniikan rajapinnassa syntyva
uusi mediamuoto

Information and Communication Technology = Tigo ja
viestintatekniikka

Information Technology = Tietotekniikka
Portable Document Format = Adoben kehittamé& dokumenttiformaatti
Radio Freguency | dentification = Radiotaajuudel la toimiva tunnistin

Raster Image Processing = Prosessi, joka muuttaa kooditiedoston
kuvaksi

Muu kuin sanomal ehtituotanto
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1 Johdanto

1.1 Tausta

1.1.1 Graafisen alan rakennemuutokset

Teollisuuden rakennemuutokset ovat voimakkaimmat niilla aloilla, missa koko
tuotanto ja tuotteet ovat digitaalisessa muodossa. Téllainen ala on mediateollisuus.
Sahkoinen media on taysin digitaalinen. Tallenne- ja graafisen median tuotanto-
prosessit ovat digitaaliset, eiké lopputuotekaan ole enda sidottu aineelliseen olo-
muotoon kuten filmiin, CD-levyyn tai paperiin. Myos globalisaatiokehitys kiih-
dyttda mediateollisuuden rakennemuutosta.

Painoteollisuus osana mediateollisuutta on mukana téssa muutosprosessissa. Kus-
tantgat lagjentavat toiminta-aluettaan monikanavajulkaisemisen suuntaan. Paino-
tuote e ole en&da ainoa lopputuote, vaan rinnalle on kehitetty taydentévia palvelu-
ja, julkaisukanavia seké esitystapoja. Samanaikaisesti perinteisessa painotuotan-
nossa muuttuvat tuotteet, tuotantomenetelmét ja tuotanto-organisaatiot. Esimer-
kiksi tuotteet tulevat varillissmmiksi, niité versioidaan ja réétaldidaan, niihin tulee
monenlaisia liitteitd ja niitd voidaan taydentéa verkkopalveluilla. Digitaalinen
painaminen, vérinhallinta ja toiminnanohjausjérjestelmét ovat esimerkkeja muu-
jarjestelmét ja printing ondemand -jérjestelmét ovat korkean teknologian tuotan-
tomenetelmid, eivéa savupiipputeollisia jdanteitd, vaikka tallaistakin gjatusta jos-
kus on esitetty.

Tuotanto-organisaatioita voidaan hajauttaa eri tavoin mm. ulkoistamalla osapro-
sesseja. Tama antaa tilaa uusille osaamisintensiivisille palveluyrityksille. Kuvassa
1 on esimerkki siitd, kuinka lehtitalo voi siirtya hajautettuun tuotantoon. Perintei-
sessa lehtituotannossa kustantajalla on oma sisdltétuotanto keskustoimituksineen,
hallintopalvelut, lehti- ja ilmoitusmarkkinointi, oma lehtipaino sek&d oma varhais-
sisallostd, tai jopa koko sisdltd, voidaan ostaa esimerkiksi avustgjilta ja muilta
ulkopuolisilta tuottgjilta, kirjoitusrenkailta tai uutis- ja kuvatoimistoilta. Myo6s
painaminen voidaan ostaa ulkopuoliselta painolaitokselta, ja jakelu Postilta tai
muulta jakeluorganisaatiolta. Mukaan voi tulla my6s muita yhteistyokumppaneita,
kuten ATK-palvelujatarjoavia ulkopuolisia yrityksia.

My6s niin sanottu siviilikirjapaino voi ulkoistaa useita osia tuotannostaan. Osa
painoteollisuuden toimijoista siirtyykin alihankkijoiksi, osa ostamaan alihankinta-
tuotantoa. Tama verkostoituminen edellyttéa kehittyneita toiminnanohjausérjes-
telmig, joillaintegroidaan hajautettua prosessia.

VTT Tietotekniikka 6 Viimeisin muutos 2.12.2005
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Kuva 1. Tulevaisuuden tuotanto voi olla tdysin hajautettu.
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Kaiken taman kehityksen seurauksena vanhoja toimenkuvia korvataan uusilla,
jotka edellyttévét uutta ossamista ja fyysista suoritusta. Tasta aiheutuvia hyotyja
ja haittoja tyon jatyontekijéiden hyvinvoinnin kannalta tunnetaan vasta puutteelli-
sesti. Vaikka hanke analysoi painoteollisuutta, voidaan sen tuloksia soveltaa laa-
jemminkin teollisuudessa.

Mediateollisuuden arvoketju on muuttunut, se on monimuotoistunut (kuva 2).
Samaa sisdltéa voidaan hyodyntda eri medioissa ja jakaa eri kanavilla. Sisdltba
voidaan tuottaa myos itse tuotantoprosessin ulkopuolella. Perinteiseen yksisuun-
taiseen viestinnan malliin voidaan liséta interaktiivisia palveluja.

Projektissa kaytiin 18pi mediatuotannon arvoketju ja arvioitiin siind tapahtuvia
muutoksia. Muutosten vaikutukset itse tyoprosesseihin ja osaamisvaatimuksiin
analysoitiin ensisijaisesti painotuotannon kohdalla kuvan 2 rajauksen (kehystetty
suorakulmio) mukaisesti.

1.1.2 Tuctantotekniikan, tydn or ganisoinnin jatehtavien muutos 30 vuoden aikana

Graafisen alan tyoprosessegja, tekniikan kehitysta seka tyon piirteitd ja kuormitta-
vuutta on tutkittu 1970-luvun alusta lahtien (Saari ym. 1973). Tietotekniikan ja
tuotantoautomaation yhteytta tyotehtaviin tutkittiin ensmmaisen kerran 1970- ja
1980-lukujen taitteessa, jolloin tietokoneiden ja nayttopaéteiden soveltamiseen
perustuvia tyonkulkuja alettiin ottaa k&yttoon (Kalimo ym. 1981, Kalimo ja Lep-
panen 1985, Seppdla 1986). Noin kymmenen vuotta myohemmin 1990-luvun
taitteessa mikrotietokoneiden kaytt6 painopinnan valmistuksessa oli kehittynyt jo
melko pitkélle ja erilaisia sivun- ja kuvankasittelyohjelmistoja kaytettiin edisty-
neissa painotaloissa (Tuominen ja Seppaéa 1992, Seppdld 1993). Erityisesti DTP
(desk top publishing) jarjestelmien avulla painopinnan valmistusta integroitiin A4-
kokoisten tuotteiden osalta. Aikaisempi pitkalle ositettu tyonkulku yhdentyi niin,
ettd yks DTP-operaattori saattoi valmistaa sivun teksteineen ja kuvineen samassa
ty0asemassa. Arkkiasemointiin tarkoitetut tietokonepohjaiset jarjestelmét olivat
tuolloin viela raskaita, hankalakayttoisia ja hitaita

1990- ja 2000-lukujen taitteessa Tyoterveydaitoksella tutkittiin jalleen tekniikan
kehitysta ja siihen liittyvia organisaatiomuutoksia (Seppéla ja Klemola 2001).
Tama tutkimus osoitti, ettd seké tuotannon etta yrityksen muiden toimintojen in-
tegrointi oli edennyt ja yleistynyt voimakkaasti. Painopinnan valmistuksen tyon-
kulut olivat yhdentyneet edelleen. Arkkiasemointi tehtiin tietokoneella ja perin-
teellinen filmien tulostukseen ja kopiointiin perustuva painolevyn valmistus oli
vaistymassi. Koko painopinta voitiin tulostaa suoraan automaattisesti painolevylle
CTP (computer to plate) tekniikan avulla. Painopinnan valmistuksen tydnkulkuun
jatyotehtaviin vaikutti myos ratkaisevasti se, etta aineisto tuli pddosin sahkdisessa
muodossa (levykkeen tai sdhkopostin valitykselld) painotaloon. Samoin joitain
erikoistoimintoja, kuten kuvien vérierotteluja ostettiin alihankkijoilta.

VTT Tietotekniikka 8 Viimeisin muutos 2.12.2005
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Tuotannonohjaukseen, markkinointiin ja hallintoon oli hankittu tai oltiin hankki-
massa lagjoja integroituja toiminnanohjausjarjestelmia Néiden jarjestelmien tay-
simittaisen soveltamiseen liittyy mahdollisuuksia muuttaa organisaation rakentel-
ta, vastuualueita ja tyonjakoa ratkaisevasti. Tama toimintojen integrointiin ja ha-
jauttamiseen perustuva toimintamalli oli vuoden 2000 tienoilla vasta yleistyméssa
jakehittymassa ja jérjestelmissa oli viela paljon kaytettévyysongelmia.

Edella mainittu integrointiin sek& alihankkijaverkostoihin perustuva suuntaus ke-
hittyy ja lisdantyy edelleen. Silla on merkittavia vaikutuksia koko tuotantoproses-
siin ja organisaatioon sek& prosessissa mukana olevan henkiloston tyGtehtaviin ja
osaamisvaatimuksiin ( esim. Hansen 2000).

Lagjojen toiminnanohjaug & jestelmien (ns. ERP- eli enterprise resource planning-
jarjestelmét) kaytettéavyydesta ja hyodyllisyydesta yritysten johtamisessa on kayty
yleisempéaakin keskustelua. Suuret jarjestelmét ovat usein jaykkia eivatka palvele
aina kaikkia kayttgaryhmid. Tama on johtanut jarjestelmien kayttaméattomyyteen
ja pitéaytymiseen vanhoissa omaan kayttoon kehitetyissi suppeammissa sovelluk-
sissa. Ulkoistaminen vaatii myds hyvad yhteistoimintaa ja siihen kehitettyjen jar-
jestelmien toimivuutta ja hallintaa.

Graafisen alan muutoksia on tutkittu myds journalistisen tyon muutoksen nako-
kulmasta. (Leppanen 1985, Leppanen ja Tuomivaara 2002, Suolanen ym. 2002).
My6s journalistinen ja toimituksellinen tyod (esim. artikkelien kirjoitus, kuvank&
gittely, taitto, uutisten hankinta ja juttujen arkistointi) tapahtuu nykyisin suurten
integroitujen jarjestelmien avulla Tama vaatii t&ssi prosessissa mukana olevilta
uusien toimintamallien ja tyovalineiden opettelua ja hallintaa. Erityisesti kasittele-
vat toimittajat, kuten toimitussihteerit kokevat tietoteknisen kehityksen muutta-
neen tyonsa vaatimuksia (Leppanen & Tuomivaara 2002). Teknillinen kehitys luo
my6s mahdollisuuksia organisoida tyota entisesta poikkeavalla ja resursseja pa-
sahkdisen kun painetun median puolella. Teknillisen korkeakoulun tydpsykologi-
an laboratoriossa on tutkittu teknillisen muutoksen mahdollistamaa verkostoitu-
mista samaan konserniin kuuluneiden sanomalehtien toimitusten tydssa (L ahenius
2002).

Kaiken kaikkiaan media-alan kehitys viittaa siihen, etta tyokokonaisuudet ovat
muuttuneet yha kompleksisemmiksi, miké edellyttéd hyvaa tyon hallintaa ja
osaamisen kehittymisen tukemista tydssi. Toistaiseksi el kuitenkaan ole riittéavasti
tietoa siitd, miten tuotantotekniikan ja tyonjaon muutokset toteutuvat tydssa ja
miten ne vaikuttavat tyon hallittavuuteen. Myoskaan el tiedetd, miten tyon hallin-
nan kehittymista tydssa on tuettu ja milla tasolla tyon hallinta osaamisen mielessa
on.

Osaamisen merkityksen lisdantyminen tyoelaman keskeisend voimavarana on
lisAnnyt tydn osaamisvaatimusten ja osaamisen tutkimusta tyoelamassa. Keskei-
seksi on ndhty tutkimuksen kohdistaminen praktisen osaamisen tutkimukseen,
siithen tietoon ja osaamiseen ja toimintatapoihin, joiden varassa toimijat kaytan-

VTT Tietotekniikka 9 Viimeisin muutos 2.12.2005



PSYKOMEDIA PAINOTOIMINNAN MUUTOKSET JA NIIDEN 1.0
VAIKUTUKSET HENKILOSTOON

nossa hallitsevat monimutkaisia tyétilanteita ja jasentavat epaselvia tyohon liitty-
vid ongelmia (Filander 1997, Norros & Nuutinen 2002 ).

Osaaminen ty0ssd on aina sidonnaista tyoprosessiin ja osin tilannekohtaistakin.
Siksi tarvitaan menetelmid, joilla voidaan analysoida ja liittda toisiinsa tyoproses-
sin vaatimukset, tyotehtavien vaatimukset seké yksildiden ja ryhmien edellytykset
selvita tehtdvistdan kyseisessa tyoprosessissa. Menetelmid nédiden kysymysten
tutkimiseen on kehitetty erityisesti dynaamisissa, kompleksisissa ja epavarmuus-
tekijoita sisaltavissa toimintaympéristissi jo vuosia (esim. Norros & Leppanen
2000), mutta kayttokelpoisten menetelmien tarve vain korostuu pyrittéessa suun-
nittelemaan niin tuotantotekninen kuin sosiotekninenkin jarjestelma tarkoituksen-
mukaisiksi toiminnan tavoitteiden ja ihmisen hyvinvoinnin nékdkulmasta. Viime-
aikaisten kasitysten mukaan tadma edellyttda tyoprosessin analyysid, jokatuo eslle
jarjestelman sisdisen logiikan (Vicente 1999). Suomessa on kehitetty menetelmia
tyoprosessin (ks. esim. Leppanen, 1993) ja perustehtéavan (Norros & Nuutinen
2002) vaatimusten analysointiin.

Organisaation jasenien tietdmyksen sisaltod di tyon kasitteellinen hallinta on olen-
nainen osa osaamista (L eppéanen 1993 ja 2001). Kaikissa toissa tarvitaan kasitteel-
listd hallintaa eli tyoprosessia koskevaa kasitteellista tietoa, koska kasitteet ovat
gattelun ja kommunikaation vélineita. Ei ole tyttd, jossa ei tarvitse gatella, ja
useimmat tyot sisdltévéat yhteisty6té organisaation jasenten, asiakkaiden, toimitta-
jien tai muiden ulkopuolisten tahojen kanssa.

Tyoterveyslaitoksen tyotoiminnan kehittamisyksikdssa on tutkittu tyon kasitteel-
listd hallintaa vuodesta 1988 |ahtien. Mittauksia on tehty seka kehittémishankkei-
den yhteydessa etta tutkimuksissa. Kasitteellisen hallinnan mittari on tyypillinen
diagnostinen testi, joita kouluikéisilla kaytetdan maarittelemaan vaikkapa matema-
tilkan hallintaa. Tyossa kysymys on tyoprosessin késitteiden ja niiden suhteiden
hallinnasta (Leppanen 1993, 2001). Tavallisesti mittarit ovat kattaneet tuotteet ja
niiden Kriittiset ominaisuudet, raaka-aineet ja niiden ominaisuudet, tyovalineet ja
niiden ominaisuudet, niiden keskindiset vaikutussuhteet sek& naihin liittyvét toi-
minnan tuloksellisuuden indikaattorit. Késitteellisen hallinnan mittareita on tehty
kymmenia kemiallisen puunjalostuksen eri prosessien tutkimukseen. Myos suk-
laan, leivan ja makkaran valmistusta, keittiotyotd, kemian prosessejaja moottorien
sekda terésputken teon hallintaa on mitattu kasitteellisen hallinnan osalta. Kéasitteel-
lisen hallinnan mittarilla tutkitaan vain tietoja, e Sit4, miten niita kaytetdan.
Osaamisen tutkiminen edellyttéa myds, etté tarkastellaan tiedon kéayttéa ja toimin-
taatyossa.

1.2 Tavoitteet

Projektin kysymyksenasettelut ovat "Muutokset mediateollisuuden rakenteissa,
muutokset tydssa ja hyvinvoinnin edellytyksissd'. Tavoitteena oli analysoida pai-
notuotannon rakennemuutosten seka hajautettujen ja ulkoistettujen tuotantopro-
sessien vaikutuksia tyéhon painoteollisuudessa, muutoksista potentiaalisesti seu-
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raavia epakohtia sek& uusia vaatimuksia ja mahdollisuuksia hyvinvoinnin kehit-
tymiselle,
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2 Ainadojamengdmaét

Tyon ensimmaisessa vaiheessa mediateol lisuuden prosessien muutokset kartoitet-
tiin 10 vuoden aikajanteella Tassa on suoritettu tiedonhakuja ja hyddynnetty ai-
kaisemmissa tutkimuksissa saatuja tietoja. Hankkeessa mukana olevat kolme me-
dia-alan yritysta ovat toimineet malliyrityksing, joiden strategista johtoa on haas-
tateltu.

Tamén perusteella on kuvattu painoalan uusia arvoketjuja seka tarkeimpid uusia
tuotantoprosesseja ja ulkoistettuja prosesseja. Y hdessa osallistuvien yritysten joh-
don kanssa on hahmoteltu tulevaisuuden tuotantoprosesseja ja tuotanto-
organisaatioita. On arvioitu tydvoimatarvetta ja osaamisprofiileja.

On hahmoteltu uusien prosessien aiheuttamia tehtédvamuutoksia, poistuviatehtavia
ja kehityksen luomia uusia tehtavia. Erityisesti on arvioitu uusien tehtévien vaati-
maa koulutusta ja tyokokemusta.

Taman jalkeen on analysoitu automaattiseen tyonkulkuun sek& prosessien integ-
rointiin ja osaprosessien ulkoistamiseen liittyvid tyoprosesseja, tehtdvakuvia ja
niiden osaamisvaatimuksia syvéllisesmmin case-analyysien avulla. Analyysien
kohteena ovat olleet toimintojen integrointiin kehitettyjen tyonkulun ohjausjérjes-
telmien seké pre-press toimintojen ulkoistamisessa sovellettujen toimintamallien
vaikutukset osaamisvaatimuksiin, tyonjakoon ja tehtéavakokonaisuuksien muotoi-
luun.

Uudet tyonkulut ja toimintamallit sek& niiden vaikutukset organisaatioon, tyGteh-
taviin ja osaamisvaatimuksiin on kuvattu haastattelemalla tutkimukseen osallistu-
neiden yritysten henkilostog, seuraamalla toimintaa ja tekeméalld analyysia tyopro-
sessien vaatimuksista ihmisen toiminnalle. Taman perusteella on analysoitu tyon
potentiaalisia vaikutuksia tyontekijoiden hyvinvoinnille. Analyysissa on hyddyn-
netty myos aiemmissa tutkimuksissa havaittuja yhteyksia erilaisten tyon ja hyvin-
voinnin kehitystrendien kesken. Tutkimusaineistona on kaytetty kirjallisuuden
lisdksi aikaisempien tutkimushankkeiden (Joustava valmistustekniikka ja mataa
organisaatio seka Uuden toimitug &rjestelman kayttéonotto) aineistoa.

Tyon kasitteellista hallintaa, subjektiivisesti koettua osaamista ja koulutustarpeita
seka muutosten toteutusta tutkittiin kyselylla yhdessa painotalossa.

Tehtavét jaaineisto on kuvattu erikseen seuraavassa taulukossa 1.
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Taulukko 1. Tutkimustehtavét ja aineisto

Tutkimustehtavéat

Tutkimusaine stot

Aineiston sisdlto

1. Prosessien muutosten kar-
toitus 10 vuoden aikajanted &

1) Haastattelut

- Alpress Oy:n, Sanoma Oy:n ja
Martinpainon tuotanto-/ kehit-
tamisjohto (5 henkil 68)

2) Muut projektit ja alan
Kirjallisuus

Kehitystrendit ja muutokset
tuotteissa, tuotantoprosessissa ja
sen eri vaiheissa, henkil 6ston
mMa&rassd, tehtéavissi ja osaamis-
vaatimuksissa

2. Tehtédvamuutokset ja niiden

aiheuttamat koulutus- ja
osaami svaati mukset

3. Tyon luonne tulevai suuden

painoteol lisuudessa

Haastattelut

1) Aamulehden | entipaino:
- painon johtgja

- tuotantojohtgja

- laatupdallikkd

- asiakaspal velupaallikkd
- vuoropadllikko

- tehdaspalvelun esimies

- painopinnan valmistaja

- painga

- postituskoneenhoitaja

2) Sanomalan paino:

- vuoropadllikko

- painopinnan valmistaja

- painga

- postituskoneen hoitgja

- séhkbasentaja

3) Helsingin Sanomien toimitus
- toimitussihteeri, keskustoimi-
tus

- esimies, urheilutoimitus
- esimies, kuvatoimitus

- taittaja (kirjatyontekijd), ulko-
maantoi mitus

4) Martinpaino Oy

- repron tyontekija

- painga

- stomotyontekija

5) Dark Oy

- tuotantojohtgja

- pre-pressin tyontekija

Ty6n hallinnan ja muutoksen
tutkimus
- Aamulehden lentipaino: kysely

Muu tutkimusja kirjallisuus
- alkaisemmat tutkimukset
- dlan kirjallisuus jalehdet

Nykytila, muutokset viimevuo-
sinajaodotettavissa olevat muu-
tokset:

- Tuotantoprosessi

- Tuotannon organisointi ja
tyonjako

- Tehtévanimikkeet

- Ty6tehtévien sisdltod

- Osaami svaatimukset

- Tekniset ja organisatoriset
muutokset viime vuosina ja
odotettavissa olevat muutokset
- Muutosten toteutus

Késittedlisté hallintaa, osaamis-
taja koulutustarpeita sekéd muu-
tosten toteutusta koskevien ky-
selyiden tulokset

Lopuksi on tutkittu mahdollisuuksia tukea tyon kehittamista hyvinvointia séilytté-
vaan ja tukevaan suuntaan. On arvioitu tapaustutkimuksissa tdiden organisoinnin
ja sisdltéjen muutosten toteutustapoja, kokemuksia alkaisemmista muutoksista ja
tehdaén suosituksia muutosten hallinnan parantamiseksi.
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3 Tuloksat jatulogen tarkaseu

3.1 Median rakennemuutokset

Tuotantoprosessit rakennetaan t&ndan modulaarisiksi, jotta ulkoistaminen olisi mahdolli-
simman helppo, silloin kun se osoittautuu taloudellisesti perustelluksi. Esimerkking tasta
on SanomaWSOY :n malli sdhkdisen oppimateriaalin tuottamiselle (kuva 3). Tassd mallis-
sa varsinaiseen ydinliiketoimintaan on laskettu vain tiedon paketointi ja markkinointi.
Asiakaspinta seuraa kuitenkin 1&pi koko prosessin.

Sisllon|| Peke |[Markki-[ || Tuo- || i*;kj"&
tuotanto|| tointi nointi yy tanto ta
Media- Paino-
talo AVAINLIIKE- kone

TOIMINTA Palveluyritysten paikka

ASIAKASRAJAPINTA

Kayttotuki

(tekninen tuki ja
mm. tilaajatietokanta)

Kehitystuki

SanomaWSOY:n malli
oppimateriaaleille

Kuva 3. SanomaWSOY :n modulaarinen arvoketjumalli oppimateriaalin valmistamiselle.

Uudet tekniset tyokalut ovat mahdollistaneet sen, etté siséllontuottajat voivat itse valmis-
taa myGs lopputuotteen. Nain & kuitenkaan aina ole jarkevaa menetella. Tyokalut mah-
dollistavat mys prosessien hajauttamisen ja ulkoistamisen.

Toisaalta on my@s osoittautunut, etta yritysrakenteet vaihtelevat syklisesti vertikaalisen ja
horisontaalisen vélilla samalla kuin tuottei den rakenne vaihtel ee integroidusta modulaari-
seen. Tama syklisyys nayttaa patevan myds media-alalla, mité ilmi6ta on kuvattu kuvassa
4.

Eri yritykset méérittelevét ydinliiketoimintansa eri tavoin. Samakin yritys rajaa ydinliike-
toimintansa eri tilanteissa eri lailla. Tésté seuraa, etta yritykset tiettynd ajankohtana voivat
olla silmukan eri kohdissa. Kun suuri osa yrityksisté nyt etsii tuotantoprosessien kannat-
tavuutta kehittémalla rakennettaan vertikaalisesta kohti modulaarista, on samalla paljastu-
nut huomattava painamisen ylikapasiteetti.
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Suomalainen
mediateollisuus
yhteenveto

"The double helix" malli nayttaa toimivan Suomen mediateollisuudessa
Mediat kiertdneet vasemman luupin, osa on jo siirtynyt oikeanpuoleisen alkuun
- Taméa on kestanyt 100 .. 10 vuotta (sanomalehdet .. internet)

- Kiistatonta todistetta siitd, ettd kierros jatkuisi takaisin lahtdasetelmaan, ei ole.

Median teollis-
tumisvaihe: 1930-luku

Nykyaikaisen Jotkut median alueet jo nyt tassa vaiheessa,
...2000-luku median synty: jony )
1900-luvun loput joskus 2010-luvulla

NICHE-
KILPAILIAT?

alku...1995
KEHITTYVA

INTEGR. TUOTE MODULAARINEN TUOTE
INTEGR. TUOTANTO HORISONT TUOTANTO
TEKNIKKA

Alkuvaihe:
1700-luku ...1990-I
/

HAJAUTTAMIS- PAINEET
P4 PAINEITA? INTEGROIDA

Syntyy uutta
bisnesmallia

TUOTTEET MONI-
MUTKAISTUVAT?

ANKKIJOIDEN
YLIVALTA

ORGANISAATIOSSA
ONGELMIA?

RIIPPUVUUS
ALIHANKKIJOISTA

Tassa useimmat
nyt

Alihankinta
organisoituu

Kuva 4. Mediateol lisuudenkin rakenne vaihtel ee syklisesti horisontaalisen ja vertikaalin

valilla
Sisilto Sisilto
Sisalto
) Prepress ) Prepress
Prepress |
-l
< > |
l < = < I=>
Painami- il Pai:;mi- :I Pai:;mi-
nen X
Jalki- Jalki- Alki
kasittely kasittely k;:Li:g!y
Jakelu Jakelu Jakelu

Kuva 5. Kaavio graafisen teollisuuden vertikaalisesta rakenteesta, jossa yritykset kilpai-
levat keskendan integroiduilla tuotantoputkilla. Myos tuote on usein integroitu kokonai-
SUuS.
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Yritysten rakenne vaikuttaa myds voimakkaasti kilpailutilanteeseen. T&ma on havainnol-
listettu kuvissa 5 ja 6. Vertikaalisessa rakenteessa yritykset kilpailevat keskendan integ-
roiduilla tuotantoputkilla. Horisontaalisessa rakenteessa kilpailu sen sijaan toteutuu kai-
killa ketjun tasoilla.

Sisaltd Pre- Paina- | Jalkika- || Jakelu
press |=™ | minen | sittely

Kilpailu Kilpailu Kilpailu Kilpailu  Kilpailu

Kuva 6. Graafisen teollisuuden horisontaalinen rakenne, jossa kilpailu toteutuu ketjun
kullakin osalla. Taméan rakenteen edel lytyksend on, etta tuote on rakenteeltaan
modul aarinen.

3.2 Mediankulutusjasisalto

Eri medioiden parissa kéytetty aika péaivassa vuonna 2004 oli Suomessa 9 h 20 min (12-
69 vuctiaista). Jakauma on kuvassa. On todettava, eftd mukana on paljon pééllekkéisia
toimintoja, kuten samanaikainen &anitteen kuuntelu ja lehden lukeminen. Liséksi on
huomattava, ettd eri medioiden seurannan keskittyneisyydessa on eroja. Esimerkiks kir-
jan lukeminen on yleensa aktiivista ja keskittynytta toimintaa, kun taas radion kuuntelu on
useimmiten passiivista taustakuuntelua. Radiota kuullaan keskiméérin kaksi ja puoli tun-
tia péivassa, mutta aktiivisesti radiota kuunnellaan, esimerkiksi uutisia ja séétiedotuksia,
vain kymmenkunta minuuttia.

Kaikki tutkimukset viittaavat siihen, ettei medioiden kokonaiskulutus juurikaan kasva.
Sama koskee pitkalti myos medioiden liikevaihtoa. Sen sijaan painetun viestinnan ja séh-
kdisen viestinndn keskindinen asema saattaa olla hyvinkin erilainen kehityssuunnasta
riippuen.

Kuvassa 8 on edtetty eri medioiden liikevaihdon kehitys tdhan pédivaan seka ennusteet
vuoteen 2020. Taustala on kolme erilaista skenaariota: 1) Yllatyksetdn tulevaisuus, 2)
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1.0

Digitaalinen media kiihdytyskaistalla, sekéd 3) Varovainen eteneminen eli 2 askelta eteen
ja 1 taakse kuten puolalaisessa poloneesi-tanssissa (Lindqvist & Siivonen, 2004).

MEDIANKAYTTO 9 h 20 min

Kirjat

Suoramainonta

Aanitallenteet
Video/DVD 1

Internet

Aikakauslehdet

limais- ja noutolehdet

Sanomalehdet

Televisio

D7

Radio

o

T
0 50 100

T T 1
150 200 250

Kuva 7. Medioiden parissa kaytetty aika minuuteissa péivassé Suomessa 2004.

SKENARIOT: 1) YLLATYKSETON TULEVAISUUS, 2) DIGITAALINEN MEDIA
KIIHDYTYSKAISTALLA, 3) KAKSI ASKELTA ETEENPAIN JA YKSI TAAKSE

5000
2
4500 /1/
4000
P ——
KAIKKI MEDIAT ~_——
3500
3000 2
~ PAINETTU 3
2500 ~ — e —
1 —<
2
2000
1500 " "
SAHKOINEN Iy
1000 A
500 TALLENNE 12
1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025
Kuva8. Paino-, séhkdisen, jatallenneviestinnan liikevaihdot Delfoi-tutkimuksen mukaan

kolmessa skenaariossa: " Trendit jatkuvat” (numero 1), "Digitaalimedia
kiihdytyskaistalla’ (numero 2), sekd”Varovainen poloneesi” (numero 3).
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Kuluttgjan kayttdytyminen on muuttunut. Esimerkiksi nuorten aikuisten sanomalehtien
lukemiseen kayttdma aika on vahentynyt, mik& on osasdlitys levikkien liev&an laskuun.
Samoin yksinggjien (ns. sinkkutaloudet) yleistyminen on omiaan véhentamaan lehtien
tilauksia. Moni nuori aikuinen aloittaa lehden tilauksen vasta kolmekymppisena perheen
perustamisen jalkeen. Tosin tAmakin kayttaytymismalli ndyttda muuttuvan, silla yha use-
ammalle kolmekymppisdlle riittda ilmaislehti, aamutelevisio, lukuisat radiokanavat, teks-
titdevisio ja internet. Onkin arveltu, etta perinteinen painettu sanomalehti €84 ja voi hy-
vin niin kauan kuin suuret ikdluokat elévét ja voivat hyvin.

Toinen median tulevaisuuteen vaikuttava tekija on mainostulojen kehitys. Kuvassa 9 on
esitetty markkinointiviestimien osuudet vuonna 2004. Naissi luvuissa ovat mukana myds
mediamai nonnan suunnittelu- ja tuotantokustannukset.

MARKKINOINTIVIESTIMIEN OSUUS KOKO MAINOSKAKUSTA
Volyymi 2,6 Mrd €

Osuus

3%
8 %

O Sanomalehdet m Kaupunki- ja noutol. O Aikakauslehdet
O Televisio m Radio O Verkkomedia

m Elokuva 0O Ulkomainonta W Suoramainonta
m Hakemistot O Messut O Sponsorointi

m Tapahtumamarkkinointi m Myymalamainonta

Kuva 9. Markkinointiviestimien osuudet vuonna 2004. Mukana on my6s mediamainonnan
suunnittelu- ja tuotantokustannukset.

3.3 Kansainvdlisia uhkiaja mahdollisuuksia

Talouden kansainvalistymisté tapahtuu tavaroiden ja palveluiden viennin ja tuonnin kaut-
ta. Myos omistuksen suhteen voidaan kansainvalistyd. Suomalaisella mediateollisuudella
jasen lahiaoilla on toimintaa ja omistuksia ulkomailla, ja toisaalta suomalaisia yrityksé
on ulkomaisessa omistuksessa. Taulukossa 2 on esitetty yhteenveto mediateollisuuden
térkei mmista toimijoista vuoden 2004 [opussa. Sen jalkeen on toki tapahtunut muutoksia.

Mediateollisuuden kansainvélistyminen on Suomessa sangen vaatimattomalla tasolla
verrattuna esimerkiksi metséteollisuuteen ja elektroniikkateollisuuteen. Kun metséteol li-
suuden ja eektroniikkateollisuuden yrityksissd viennin ja ulkomailla toteutuvan tuotan-
non osuus on yli 90 prosenttia tuotannosta, on se mediateollisuudessa enimmill&an kol-
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masosa. Kirjapainoteollisuudessa jaadaan sdvasti alle 10 prosentin. Painoteollisuudessa
vienti on kuitenkin ollut vuodesta 1978 Iéhtien tuontia suurempi.

Suurimmissa metséteol lisuuden ja eektroniikkateollisuuden yrityksissa ulkomaalai somis-
tus on yleensa yli puolet, jopa 90 prosenttia. Mediateollisuudessa ulkomaalai somistus on
vahaisempi, 15 prosentin luokkaa. Kirjapainoteollisuudessa ulkomaalaisomistus on mar-
ginaalinen.

Glaobalisaatio tuo seké uhkia ettd mahdollisuuksia. Ulkomaalaisomistus voi tuoda lisda
resurssga ja osaamista yrityksiin, mutta se voi myd6s tuoda sellaisia johtamis- ja muita
kaytanttja, jotka sopivat huonosti suomalaiseen tyokulttuuriin. Ei ole tdysin yhdenteke-
vaa, onko omistajana kotimainen taho, vai ulkomainen ns. kasvoton pédéoma.

tilanteen mukaan. Vuoden 2005 aikana tilanne on muuttunut taulukossa esitetystd, eniten
Alma Median kohdalla.

YHTIO LIKEVAIH- | HENKILOS- | VIENNIN JA | HENKILOS- | KANSAIN-
TO TO ULKOMAAN | TOA ULKO- | VALINEN
TOIMINNAN | MAILLA OMISTUS
OSUUS
(Milj. €) (HI5) (%) (%) (%)
Alma Media 465 2.300 2 5 55
Edita Oyj 184 1.293 35 37 0
Sanoma- 2.491 15.745 45 40 0
WSOY
TS-Yhtyma 272 2.057 21 5 0

Yrityksille mahdollisuutena on uusien markkinoiden avautuminen, tuotantoprosessien
hajauttaminen sek& tuotannon rakentaminen tai siirtdminen |&8hemmaksi asiakkaita, ja
usein samalla alhaisemman kustannustason maihin. Tuotannon siirtdminen maan rajojen
ulkopuolelle on tydllisyyden ja tyontekijoiden nékdkulmasta tietenkin huono asia On
kuitenkin tilanteita, joissa yritys voi kasvaa vain ulkomailla. Aina e vaihtoehtona ole
tuotanto kotimaassa.

On selvid merkkeja siitd, ettd mediateollisuus on, muutaman vuosikymmenen metséteolli-
suutta jaljessa, avautumassa suhteel lisen suljetuista kotimarkkinoista avoimeen kilpailuun
ja kansainvédlisyyteen. Téasta ovat esmerkkeind Hansaprintin tuotantokapasiteetin raken-
taminen Nokian kylkeen Unkariin, Sanoma Magazinen ostamat aikakaus ehdet Euroopas-
saja Setecin siirtyminen ulkomaiseen omistukseen.

K oska painokapasitegtista on ylitarjontaa, e ole todenndkdista etté ulkomaiset tahot ostai-
sivat suomalaisia painolaitoksia. Setecin tyyppinen huippuosaamista kehittanyt yritys on
poikkeus tastd sédnnostd. Hansaprintin kasvu ulkomailla Nokian vanavedessid on osa
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suomalaista innovatiivisuutta ja myonteista kansainvalistymista. Niitd tyopaikkoja, jotka
synnytettiin Unkariin, olisi tuskin saatu Suomeen. Kun aikakausl ehtimarkkinat Suomessa
ovat kyllastetyt, on Sanoma Magazinen etsittdva kasvunsa ulkomailta. Niille lehdille,
jotka on ostettu Euroopasta, @ olisi 16ytynyt markkinoita Suomessa.

Median sisdltdé on pddasiallisesti aina kansallinen tai jopa paikallinen. Kansainvélinen
toiminta edellyttda t&man takia yleensa paikallisen kulttuurin oppimista, vaikka formaat-
teja viedddn enenevassi méaérin. Mediateol lisuudessa jos missidn pétee: Ajattele kansain-
valisesti, toimi paikallisesti.

3.4 Yleset trendit tuotannon r akenteessa

Yrityshaastatteluissa on selvinnyt tietyt yleiset trendit. Siviilituotannossa segmentointi
johtaa selvasti pienempiin sivumaériin ja pienempiin painoksiin. Tédlla joustavuus on
kilpailuvaltti, mika puolestaan puoltaa lievaa ylikapasiteettia. Markkinoilla on tosin télla
hetkella huomattava ylikapasitegtti. Tama on johtanut ylikorostuneeseen kilpailutilantee-
seen ja Sita kautta epéterveeseen hinnoitteluun. On ostajien markkinat.

Lehtituotannossa vérillisyys on jo saavuttanut huippunsa ja nykyisin painetaan kaytan-
nossa 4/4 joka sivulle. Painokset laskevat hitaasti, arviolta 20 % seuraavien kymmenen
vuoden aikana. Samalla massaréddtalGinti lisdantyy, miké kaytannossa tarkoittaa aluepai-
noksiajavalinnaisia liitteita.

Erityisesti suurten sanomalehtien kohdalla bréndi on térked ja sen merkitys séilyy jatkos-
sakin. Lehden brandi on sen térkein kilpailuvaltti. VVerkkolehden osuus lehden liikevaih-
dosta nousee tasolle 10 % seuraavien kymmenen vuoden aikana. N&kdislehtien osuus
verkkol ehdistd kasvaa ja niiden térkein funktio on yll8pitd4 menevan ihmisen riippuvuutta
brandista matkoilla, ja lomallakin.

Erityisten pienten graafisen alan yritysten kohdalla lakkauttamisuhka sukupolven vaihtu-
essa on ilmeinen. Suuriin ik8luokkiin kuuluvien yrittgjien siirtyessa elékkeedlle, e kiristy-
vassi markkinatilanteessa toiminnan jatkajia [6ydy. On arvioitu, efta monta kymmentg,
jopa lahes sata yritysta |opettaa toi mintansa |ahivuosina.

3.5 Henkilostorakenteen ja toimenkuvien muutos

Kuvassa 10 on graafisen teollisuuden henkil 6méérén kehitys vuodesta 1990 tahan paivaan
ja ennuste vuoteen 2006. 1990-luvun alussa tapahtunut jyrkk& muutos on osittain tilasto-
harhaa, sill& ndin& aikoina useissa sanomal ehdissa ulkoistettiin varhaisjakelu, jolloin jake-
lijoita @ enda tilastoida graafisen alan henkilokuntaan. Lisdksi 1990-luvun alun lama
vahensi henkil6dm&aria myds tuotannossa. Laman vaistyessi 1990-luvun puolessa valissi
kasvoi minimiin supistettu henkildmaara parin vuoden gjan. Taman jalkeen henkil bméaré
on pysynyt suhteellisen vakiona.

Hankkeessa mukana olevissa painotaloissa tydskentel ee tanaan paingjina ja painamiseen
liittyvissa vaativissa huoltotehtavissd 350-400 henkil0&a. Seuraavien kymmenen vuoden
aikana ndista poistuu arviolta viidennes. Vastaava muutos on edessi laajemminkin koko
toimialala. Myds muut muutokset (repro, painopinnan valmistus, jalkikasittely) hank-
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keessa mukana olevissa yrityksissa on tietyin varauksin ylestettéviss koskemaan koko
toimialaa.
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Kuva 10. Graafisen teollisuuden henkil 6stomaéran kehitys (1000 henkil 8). Huomatta
koon, ettd pystyakseli ei ala nollasta, vaan 20 000 henkil 6n maarasta.

Reprotehtavissa ja painopinnan valmistuksessa hankkeessa mukana olevat painot tyollis-
tévét ténddn 150-200 henkil6d, osittain painojen ulkopuolella. Néaista vahennystarve
kymmenen vuoden tahtaimell& on noin kaksi kolmasosaa.

Jalkikasittelyssa tytskentel ee tanéén noin 150 henkil 6 ja vahennys seuraavien kymme-
nen vuoden aikana on taall&kin suuruusluokkaa viidennes.

Suurimpien muutosten ennustetaan olevan edessa pienissa siviilipainoissa, missi kilpailu
on arimmaéisen kova. Suuret lehtitalot ovat pitkdlti jo toteuttaneet prosessimuutokset.
Tuotannon kuormitusvaihtelut ovat erityisen suuret siviilipuolella, mutta liitteistyksen
osalta myG6s suurissa sanomal endissé.

Toimenkuvien osalta voidaan siis todeta, ettd paingjia tarvitaan jatkossakin. Sanomal ehti-
en painaminen keskittynee kuitenkin suuriin lehtitehtaisiin. Tulevaisuuden paingjilta vaa-
ditaan toisaalta my6s ICT- ja séhkdtekniikan hallintaa.

Huoltotehtévien merkitys korostuu tulevaisuudessa, kun automatiikka lisdantyy, tuotanto-
nopeudet kasvavat ja toimitusajat lyhenevéat. Y dinprosessien huolto on ainakin suurim-
missa yrityksissd pidettava talon sisdlla, vaikka monia muita vastaavia toimintoja, kuten
toimistotyohon liittyvaa tietotekniikkaa, voidaan ulkoistaa.
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Tulevaisuuden huoltotyfsta ja kunnossapidosta tulee kdynnissapito, jonka toimenkuvaan
kuuluu koneenhoito ja sahkdasentajan tehtavét. Huoltohenkilokunnalta vaaditaan sis
my s prosessiteknisté osaamista.

Y lip&&ns& moniosaaminen korostuu tulevai suuden tuotantoprosesseissa. Taméa mahdollis-
taa tyoskentelyn eri prosessivaiheissa. Tama e tarkoita, ettd kaikkien tulee oppia kaikki
painotalon ammatit vaan sitd, etta tulevaisuudessa tydskenndléén tiimeissa ja tiimeilla
taytyy olla koko prosessi hanskassaan.

M oniosaaminen on tulevaisuuden suurin haaste ammattityontekijoille. Se on samalla pa-
ras tae tyOpaikan séilymiselle muutostilanteissakin. Erityisesti k8ynnissapitotehtévét vaa-
tivat moniosaamista. Tassd kaynnissdpidossa e kysymys ole vain painamisesta, vaan
lagjemmin koko prosessin toimivuudesta.

On myds syytéa korostaa, ettda ammattitaitoinen henkilst6 on tulevai suudessakin yritysten
térkein voimavara. Henkildston sitouttaminen yrityksen strategiaan on kynnyskysymys.
Sitouttamisen keskeisend edellytyksena on yrityksen ja sen henkilGston keskindinen luot-
tamus. Muita térkeita tekijoita ovat yrityksen arvojen hyvaksyminen, oikeudenmukainen
palkitseminen, itsensa toteuttamisen mahdollistaminen ja luovuuden korostaminen.

Ty6voiman ikdantyminen ja saatavuuden heikentyminen on myds uhkakuva tulevaisuu-
dessa. Kuvassa 11 on Viestintdalan ammattiliiton jaseniston ikdjakauma vuonna 2002
verrattuna Sahkdliiton vastaavaan jakaumaan. Silmiinpistdvéd on, ettd 1990-luvun lama
rgjoitti graafisen alan rekrytointia dramaattisesti ja sen seurauksena kokonainen nuori
ikdryhma puuttuu kokonaan. Jasenkunnan keski-ik& on korkea ja merkittdva osa ammatti-
kunnasta on poistumassa tydel masté seuraavan kymmenen vuoden aikana.
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Kuva 11. Viestintdalan ammattiliiton ja Sdhkoliiton jasenten ikdjakauma (Lindqvist &
Siivonen 2002).
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nostavuus. Vaikka media-ala sinénsa kiinnostaa nuorisoa, kiinnostus kohdistuu yksipuoli-
sesti sisdllon luontiin ja prosessin akupadhan. Tyomarkkinajarjesttilla on tassa haasted -
linen tehtéva tiedottaa nuorisolle, ettd paingjan ammatti on mielenkiintoinen, vaativa ja
hyvin palkattu.

Uudet verkkomediat mahdollistavat kansalaisjournalismia ja ne saattavat muuttaa toimi-
tusty6té huomattavasti. Ari Heinonen on todennut, etté vaihtoehtomediat, internet ja eri-
laiset kansalaisjournalismin muodot kykenevét ainakin osittain haastamaan perinteiset,
vakiintuneet ja hyvin organisoituneet journalismin tekijat (Salminen 2005).

Tyo6ehtosopimustoiminnalla (TES) on pitkét perinteet graafisella alalla. Alalla solmittiin
Suomen ensimmaiset TES-sopimukset jo yli sata vuotta sitten ja yhteisymmarryksessé on
pystytty viemaan 1api mullistuksia niin valmistustekniikassa, prosessien rakenteissa kuin
toimenkuvissa. Erityisesti koulutusasiat tyGnantajat ja ammattijérjestt ovat hoitaneet
yhdessa.

Tama perinne antaa hyvan lahtokohdan kehittéa ossamisprofiilgja vastaamaan tulevaisuu-
den vaatimuksia. Ongelmaksi koetaan talla hetkella se, ettei alale hakeudu riittévasti
opiskelijoita. Tama edellyttéis tyomarkkinagjdrjestdjen ja muiden alan toimijoiden yhtei-
sid valistus- ja markkinointitoimenpiteita kouluihin. Myds ammattiopettajien puute koe-
taan ongelmaksi.

Viedtintdalan strategiahankkeessa Tuleva (Louhenperd, 2005) otetaan vahvasti kantaa
ammattikoulutuksen ja moniosaamisen puolesta. Alan tavoitteissa vuoteen 2009 mennes-
sa on mm. kirjattu, etté ”suomalaisen viestintdalan parasta perinnettd, osaamista ja am-
mattitaitoa on onnistuttu saamaan hy6tykayttéon. Alan resurssitarpeet ovat koko gjan
tiedossa, ja alan koulutuksen sisdlto ja volyymi tukevat toimialan kasvua. Muutoksen
hallinta on saatu osaksi oppimateriaalia alan oppilaitoksiin.”

3.6 Uudet mahdollisuudet

Em. tehtdvanmuutosten lisaks tekninen kehitys avaa my6s muita mahdollisuuksia media-
aale ja sen tyontekijéille Painotekniikan avulla valmistetaan tulevaisuudessa yha
enemman aytuotteita, kuten RFID-tagga, antenngja, sdhkdpiirga ja kokonaisia eektro-
niikkakomponentteja.

Kuvassa 12 on tiekartta painetun elektroniikan arvioidulle kehitykselle. Témén mukaan
alkaen. Jos painoteollisuus ottaa haltuunsa painettavan elektroniikan tuotannon, mika olisi
sille luonteva painoteknologian sovellus- ja laajennusalue, kasvaa painojen henkilomaara
samalla kun henkil6iden osaamisvaatimukset lagjenevat. Aluksi tarvittava henkil0méaara

teisid painomenete mia.

Jos alkuaikoina, noin vuonna 2010, puhutaan korkeintaan muutamasta kymmenesta hen-
kilostéd, niin mydhemmin 2010-luvulla on kysymys jo sadoista henkil 6ista. Talldin muka
na on myos uusien aykkaden pakkausten vamistus. Téma on siis selaista uutta tuotan-
toa joka syntyy olemassa olevan tuotannon liséksi, & sité korvaavaksi. Samalla se edel lyt-
t&4 tyontekijoilta uudenlai sta painotekniikan osaamista.
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Kuluttajapakkauksiin painetaan jo nyt dlyd, esim. anturien tai koodien muodossa. Anturit
voivat indikoida tuotteen tuoreutta tai virheitd logistiikkaketjussa. Koodi voi olla ndkyva
tal nakyméton ja se voi olla luettavissa esim. kamerakénnykalla. Koodin avulla voi saada
lisétietoja tuotteesta ja sen soveltuvuudesta erilaisille kuluttajaryhmille,

Palnetun elektroniikan evoluutio
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Kuva 12. Tiekartta @lykkdiden komponenttien valmistuksesta painotekniikalla.

Taman lisdksi painoviestinndn ja sdhkdisen viestinnan rajapintaan syntyy uutta liiketoi-
mintaa "Hybridimedia’ kun painotuotteeseen liitetéan aykkyytta painotekniikan avulla
(8lykas paperi). Hybridimedia integroi painoviestintéa | T-maailmaan ja mahdollistaa siir-
tymista painotuotteesta suoraan tiedostoon esim. kdnnykén, lukukynan tai hyperlinkin
avulla.

Kaikki ndma sovellutukset hytdyntavét painotekniikkaa uudella tavalla. Kaikkiin sovellu-
tuksin liittyy erikoisvaatimuksia, kuten puhdastilaa ja vastaavia erikoisympéristoja. Li-
séksi ndma prosessit vaativat perinteisen painotekniikan osaamisen lisdksi IT-tekniikkaa,
elektroniikkaa, kemiaa jne. On mahdollista, ettd merkittévéa osa paingjista tulevaisuudessa
tyGskentelee aivan muissa tehtévissd kuin perinteisissi painolaitoksissa. Toisaalta on
my6s mahdollista, ettd néité tehtdvié hoitavat aivan erilaisen ammattikoulutuksen saaneet
henkilét.

Vaikka uudet painetut & ytuotteet voivat antaa lisamahdollisuuksia, el ole itsestéan selvés,
etta tdma tuotanto siirtyisi perinteiselle graafiselle alale. Kiinnostusta vallata tdméa alue,
|6ytyy myds graafisen teollisuuden ulkopuolelta.

Media-alan rakenteita selvittdneessa tutkimuksessa (Lindgvist & Siivonen 2004) on todet-
tu media-alan suuri katalysoiva vaikutus muille aloille, kuten metsé-, elektroniikka-, tieto-
liikenne- ja peliteollisuudelle sekd mainosalalle ja e-kaupalle. Ndiden aojen liikevaihto
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on moninkertainen media-alaan ndhden ja niiden kehitys historiallisessa perspektiivissi
tulevai suusennusteineen on kuvassa 13.
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Kuva 13. Media-alan katal ysointivai kutuksen piirissé ol evien toimial ojen kehitys.

3.7 Tyon luonne tulevaisuuden painoteollisuudessa

3.7.1 Ainesto

Tutkimuksessa on haastattelemalla kartoitettu neljan hankkeeseen osallistuneen
yrityksen tuotteita, tuotantoprosessia, tekniikkaa, miehitysta ja tehtévia eri proses-
sin vaiheissa seka meneill88n olevia muutoksia ja tulevaisuuden ndkymi&. Y hteen-
sS4 haastateltiin 27 henkilo&a organisaation eri tasoilta (taulukko 1). Kaytettavissa
olevan rahoituksen puitteissa el voitu kerdta maarallisia analyyseja mahdollistavaa
aineistoa. Sen sijaan on haastateltu kehittamisesta ja tuotannosta vastaavia avain-
henkil6ita seké yhta kokenutta tyontekijda painotuotannon pddvaiheista. Lisaksi
tyon kasitteellistad hallintaa ja osaamista tutkittiin yhdessa sanomalehtipainossa
kyselymenetelmalla

Kerdtty aineisto on rgjoittunutta siind mielessg, etta haastatteluissa saadut tiedot
kuvaavat p&dasiassa suurissa sanomalehtitaloissa tapahtunutta ja tapahtuvaa kehi-
tystd Tutkimuksessa mukana ollut yksi pieni siviilipaino on vain yksi esimerkki,
eika sen tilanne valttamétta kuvasta koko alan tilannetta kuin osittain. Nain ollen
tulevaisuuden tyotehtévia ja niiden vaatimuksia koskeva pohdinta perustuu véis-
tamétta pitkalle siihen tietoon mita on saatavissa kirjallisuudesta ja muista viime
vuosina tehdyista tutkimuksista.
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3.7.2 Tutkimukseen osallistuneiden yritysten tuotantopr osessi ja tyon or ganisointi
3.7.21 Sanoma Osakeyhtid/ Helsingin Sanomat
3.7.211 Swvunvalmistusja repro, Helsingin Sanomien toimitus

Helsingin Sanomien toimituksessa siirryttiin tietokonetaittoon 1990-luvun puoli-
valiss4, jolloin hankittiin tanskalainen CCl-taittojarjestelma. Jutut kirjoitettiin vie-
l& vanhalla 1980-luvulla hankitulla tekstinkasittelyjarjestelmalla. Taitto-ohjelmien
kayttoon koulutettiin seka taittgjia etta toimittajia. Silloin oli Helsingin Sanomissa
28 kirjatyontekija-taittgaa. Toimitukseen eri osastoille siirtyi 11 taittgjaa. Suurin
osa vanhan j&rjestelman latojistajataittgista siirtyi elékkeelle.

Ennen tietokonetaittoa toimittajat piirsivat taittoskeemoja paperille, toivat ne la-
tomoon ja laittoivat tekstinsa jonoon. Valolatojat tulostivat tekstipalstat valolato-
makoneen kautta ja taittgjat leikkasivat ja liimasivat ne sivulle annetun skeeman
mukaan. Kuvatoimittajat vastaavasti sopivat kuvien paikat taittoskeemassa ja rep-
rografi (kirjatyontekijd) valmisti kuvat. Toimittajien siirtyminen tekemaan tieto-
konetaittoa tapahtui asteittain. Aluksi toimittajat piirsivét viela taittoskeemoja ja
veivét netaittgjille taitettavaksi. Paperitaitto loppui vuonna 1997.

Vuonna 2002 tuli uusi CCI toimitugjarjestelmd, johon on integroitu tekstijarjes-
telma, taittojérjestelmé seka teksti- ja kuva-arkisto. Vuonna 2004 otettiin k&yttoon
autorepro, mika sagtaa digitaaliset kuvat painoon sopivaks automaattisesti ilman
reprografin tekemaa muokkausta. Autorepron kautta kulkee jo suurin osa kuvista.
Tosin reprografit tarkkailevat koko gan kuvaliikennetté ja kuvien laatua ja kor-
jaavat kuviatarvittaessa.

Uuden toimitusjarjestelman myota on siirrytty ns. layout-vetoisen blokkitaiton
suuntaan. Tama tarkoittaa sit, etté joillakin sivuilla, esim. paékirjoitussivulla, on
aina vakiomaara palstoja varattu jutuille. Juttujen pituus vaihtelee. Myos radio- ja
suunnittelua. Uudessa taittojérjestelmassa ilmoitukset ja ilmoitusten paikat on
numeroitu, jolloin ilmoitukset asettuvat melko automaattisesti paikoilleen. 11moi-
tustaittgja tarkistaa, etta ilmoitus nékyy kokonaisuudessaan. Eli ilmoitustaittaja on
tekninen taittga.

Vaikka taittoty® on siirtynyt padasiassa toimittgjille, kaikki toimittajat eivét taita.
Toimintamalli vaihtelee Helsingin Sanomien eri osastoilla. Joissain toimituksissa,
kuten urheilutoimituksessa, kaikki toimittgjat taittavat vuorollaan. Joillakin osas-
toilla on seké taittavia toimittgia etta sellaisia toimittgjia, jotka vain Kirjoittavat
juttuja Osastoilla on yleensd joku toimittgista vuorollaan ns. listahenkil®, joka
vastaa osaston sivujen tekemisesta Listahenkilo valitsee sivuille tulevat jutut ja
kuvat keskusteltuaan toimituksen muun henkildston kanssa. Kuvatoimittaja auttaa
parhaiden kuvien valinnassa. Taittovuorossa oleva taittava toimittgja tai kirjatyon-
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tekija-taittaja taittaa sivut. Listahenkilo léhettda sivut sivunsiirtoon, josta ne l1&he-
tetédén edelleen painon painopinnanval mistukseen.

3.7.21.2 Tulostusja levynvalmistus, Sanomalan paino

Sanomalan painossa sivut tulostetaan painolevyille painopinnan val mistusosastol-
laolevien CTP-laitteistojen avulla. Helsingin Sanomien sivut tulevat sdhkoisessa
muodossa suoraan Helsingin Sanomien toimituksesta. Asiakaslehtien sivut tulevat
reproty6hon erikoistuneen oululaisen Flowman Oy:n kautta.

Sanomalan painossa on viisi CTP-linjaa, joilla painolevyt valmistetaan. Tulostuk-
sessa tyoskentelee paivisin yleensa nelja henkil6a ja yolla viisi henkiléa. Sivut
tulevat aluksi spoolerille, minka jalkeen tehdaan erilaisia valintoja: valitaan tulos-
tuslinja (joku viidesta linjasta), valitaan onko kyseessa coldset vai heatset painosi-
vu, valitaan resoluutio (kaks vaihtoehtod), asetetaan painolevyjen lukuméara sen
mukaan montako sivuatarvitaan.

Seuraavaks aineisto sirretdan rippi-tietokoneeseen, jossa sivut muutetaan bitti-
kartaksi. Lopuksi sivut lahetetéan CTP-tulostimelle (siella viela voidaan valita
kopiomé&ara ja levyformaatti). Tulostudinjassa sivut tulostuvat painolevylle. Levyt
sirtyvat automaattisesti kehityskoneeseen ja sieltd levyn taivutuskoneeseen. Lin-
jan péésta levyt nostetaan telineisiin,

3.7213 Paino

Sanomalan painossa otettiin k&ayttoon uusi painokone vuonna 2003. VVanhat koneet
olivat vuodelta 1977. Vanhoihin koneisiin oli uusittu ohjausjarjestelma 1990-
luvun puolessa vélissa. Se on saman tyyppinen kuin uudessa koneessa, mika on
helpottanut uuden koneen k&yton omaksumista.

lllalla ja yolla painetaan Helsingin Sanomia. Péivalla painetaan asiakaslehtia ja
liitteitad. Paivalla ajetaan yhdella radalla, jolloin koneella tyoskentelee kolme pai-
nagjaa. Yolla C- ja D-osia painetaan 3-4 radalla, ja paingjia on silloin kolme tai
neljd. A ja B osien painamiseen kaytetédn neljasta viiteen rataa, jolloin koneella
tarvitaan kuusi paingjaa. Kaytdssa on kaksi konetta ja paikalla on vastaavasti kaksi
prosessitiimi&

NyKkyisin kaikki painokoneilla tyoskentelevét ovat paingjia. Sanomalan painossa
ollaan siirtymassa tiimiorganisaatioon. Prosessitiimi, johon kuuluu henkil6ité le-
vynvalmistuksesta, painosta, postituksesta ja kunnossapidosta vastaa lehden teos-
ta Panokoneella paingjat jakavat itsenaisesti tyot keskengan. Yksi valvoo rullien
vaihtoa, gjomies hoitaa kohdistukset ja varimies varit.

Liséksi on olemassa k&ynnissgpitotiimi, jonka jasenet pystyvdt myds painamaan.
Kaynnissgpitotiimi tekee koneen huoltotdita ja saat6jd. Paivavuorossa painajat
hakevat itse painolevyt levynvalmistuksesta. Yovuorossa on tiukka aikataulu ja
levyjatarvitaan paljon, joten levynjakajat jakavat levyt painokoneille.
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3.7.2.14 Postitus

Sanomalan painossa on myos uusittu postitusjarjestelma. Jarjestelma on pitkélle
tietokoneohjattu.

Pogtituksessa on kahdenlaisia tehtavanimikkeit& 1) postituskoneen hoitajia, jotka
periaatteessa osaavat kaikkia jarjestelman kayttoon liittyvia toita ja 2) postittgjia,
joiden osaaminen on kapeampaa ja jotka tekevdt enemman fyysista tyota, kuten
nippujen kasittelya, trukilla ajoa jne.

Aamu- ja iltavuorossa postitetaan asiakaslehtia ja gjetaan liitteita vélivararastoke-
loille. Helsingin Sanomien postitus toimii yovuorossa. Postituksessa toimitaan
periaatteessa neljan hengen tiimeissi. Postitus on osana koko prosessitiimid. Y 6-
vuoron aikana postituksessa tydgskentelee noin 20 henkil6a.

3.7.2.2 AlmaMediaAlpress Oy, Aamulehden paino
3.7.22.1 Levwynvalmistus

Aamulehden painopinnanval mistuksessa siirryttiin CTP-tekniikkaan vuonna 1998.
Siirtymévaihe kesti noin kolme vuotta. Uusi tekniikka ei aluksi toiminut kunnolla
suurissa painoissa. CTP-tekniikka tuli viela raakileena. Aamulehti oli Suomessa
ensimmaisia lehtipainoja, jotka ottivat taman tekniikan kayttéon. Levynvalmista-
jat koulutettiin omasta vaesta, jotka edustivat erilaisia ammatteja, kuten postittaja,
painoapulainen, huoltoasentaja.

Sivut tulevat valmiina levynvalmistuksen tietokoneelle (composer), jossa sivu
aukaistaan. Taman jalkeen on vaihtoehtoisia toimintatapoja 1) jos sivut on jo ri-
pattu, tarkastetaan rasterit ja ohjataan sivut suoraan tulostudaitteistoon, jossa In-
tellinet-ohjelma ohjaa sivun laserilla toimivalle levyn valottimelle. Taman jalkeen
levy kulkee automaattisesti erilaisten vaiheiden (valotus, kuumennus, esipesu,
kehitys, huuhtelu, kumitus) kanttikoneelle, joka taivuttaa levyn reunan. Levy tulee
ulos kuljettimelle, josta tyontekija nostaa sen levytelineeseen. 2) Jos sivu tulee
PDF-muodossa (on yleensa uusi tuote), avataan sivujen paritusohjelmat com-
poserille ja asetetaan sivut pareittain ndyttovedoksen mukaisesti. Taman jalkeen
sivut ripataan ja valmistetaan levy kuten edell&

Painopinnanval mistuksessa tyoskentelee kaks tyontekijééd/ tyovuoro, jotka vaih-
tavat vuoropaivina tehtévia keskenaén. Toinen ohjaa toité tietokoneen péétteilta ja
tekee raportointia. Toinen hoitaa levyjen vaimistusta. Ohjagjan tehtdvaan kuuluu
toiden priorisointia: levyjen valmistusta on ohjattava eri tuotteiden aikataulujen
mukaan. Samaan aikaan voi tulla tulostukseen useampia tuotteita.

3.7.222 Paino

Painossa ei ole tapahtunut teknisia muutoksia viime vuosina. Aamulehden paino-
koneessa kaytetéan erityista anilox- tekniikkaa. Téssa tekniikassa véarin mééra on
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koko gjan vakio, eika sitd sd&deta painamisen aikana. Painojalked saédell88n ve-
Simaaraa sadtamalla.

Painossa on kolmenlaisia rooleja: rullamies, konemies ja pulpettipaingja Esim. 3-
radan gjossa miehitys on seuraava: kaksi rullamiestd ahaalla ja kolme miesta yl-
kohdistuksia, vesimies (pulpettipaingja) sédtéa vesimaarda ja konemies kdy ko-
neella s8dtaméassa vetoja ja ohjausteloja ja menee héirion sattuessa koneelle teke-
ma&an korjaustoimenpiteita.

Painossa tehdéén ryhmétyota ja kierretdan eri rooleissa. Kaikissa ryhmissa eivét
kaikki kuitenkaan pysty toimimaan pulpettipaingjina. Kahdessa ryhmassa kaikki
osaavat kaikkea. Aamulehden lehtipainossa ollaan siirtyméssa tiimiorganisaati-
oon. Tarkoituksena on muodostaa prosessitiimejd, jotka muodostuvat kaikkien
vaiheiden (asiakaspalvelu, painopinnanvalmistus, paino ja postitus) tyontekijoista
ja ettd kunkin tuotteen valmistamisesta vastaa yksi prosessitiimi. Tavoitteena on,
ettd painon tyontekijat tyoskentelevét tarvittaessa postituksessa ja postituksen
tyontekijat painossa.

Painossa toimii myds entisisté paingjista koostuva huoltoryhmé Ryhma tekee
koneen huoltoa jatelojen vaihtoa. He pystyvét tarvittaessa myos painamaan. Tasta
ryhmasta osa pystyy olemaan myos postituksessa.

3.7.22.3 Postitus

Pogtituksessa on uusi atk-pohjainen postitusiinja. Linjalle on askettain hankittu
uus 3-sivuleikkuri. Linjaan kuuluu iso automagttinen liitteiden valivarasto, josta
liitteet gjetaan tarvittaessa pogtituslinjalle.

Postituksessa on kolmenlaisia rooleja: 1) apupostittaja, joka alistaa liitteita ja rul-
lakoi nippuja, 2) pogtittaja, joka hoitaa pogtittamisen eli gjaa postitustiedot tieto-
kannasta, tekee reittimuutoksia ja koneiden kuntoonlaittoa ja 3) postituskoneen-
hoitaja, joka pystyy tekemaan kaikkia postituksen tyovaiheita.

Pogtituksessa on tyokiertoa ja tyontekijét vuorottelevat eri tyopisteissd. Postituk-
sen tyontekijoista osa kdy myos avustamassa painon toissa (rullamiehend, paperi-
radan vedossa ja painolevyjen kiinnityksessa).

Osoitteistusta, niputusta, pakkausta ja postitusta tekee noin viiden henkilén ryhma,
jos el tule liitteitd. Jostulee liitteitd, tarvitaan apuhenkildita. Apuhenkildiden méa
rariippuu liitteiden méarésta. Esim. jos tulee yksi liite, tarvitaan kolme tilapéis-
tyontekijaa lisda. Naiden on osattava limittéé lehdet, minka oppii lyhyen harjoitte-
lun jalkeen.
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3.7.2.3 Martinpaino Oy
3.7.2.3.1 Reproja painolevyjen valmistus

Martinpainoon hankittiin CTP-laitteisto vuoden 2004 alussa. Asiakas lahettda ai-
neiston PDF-muodossa linjasiirtona repron palvelimelle, CD-rom levykkeella tai
joskus séhkopostilla. Taman jalkeen aineisto tarkistetaan, korjataan ja asemoidaan
asemointipaétteella. Asemoidut sivut ripataan ja ennen painolevylle tulostusta
sivusta otetaan tarkistusta varten plotterivedos. Tamén jélkeen arkki tulostetaan ja
levy valmistetaan automaattisesti CTP-laitteella. Repron tyontekija vie levyn pai-
nokoneelle.

Reprossa tyoskentelee 3 henkil6a kahdessa vuorossa. Repron tyontekijét toimivat
tiimin& ja kaikki tekevét kaikkia toita. Tyontekijat tyoskentelevét itsendisesti tuo-
tannonsuunnittelijan tekemén ohjelman mukaan. Koska Martinpainossa ei ole
enda varsinaisia tyonjohtajia, tydnjohdollisia tehtévia hoitaa tuotantopaallikko ja
osittain myos repron kokenut tyontekija. Repron tyontekija valvoo omalta osaltaan
tuotteen valmistumista alusta loppuun saakka.

3.7.2.3.2 Paino

Painossa on kaksi heat-set rotaatiokonetta, jotka on hankittu jo 1990-luvulla. Toi-
seen koneeseen on asennettu myGhemmin automaattinen kamerakohdistusjérjes-
telmé. Téassa koneessa on tavallisen rotaatiokoneen taittolaitteen lisaksi myos ar-
kittaja, joka leikkaa rullalta tulevan paperin arkeiksi sitomossa tapahtuvaa taittoa
varten.

Painossa on yhteensa 15 paingjaa, jotka tydskentelevét padasiassa kahdessa vuo-
rossa. Y hdella koneella voidaan tarvittaessa tydskennella myos yovuorossa. Kaik-
ki paingjat pystyvét tekemdan kaikkia toita ja siirtymaén tarvittaessa koneelta toi-
sdle.

Painokoneelta tuleva tavara puntataan pitk@punteiksi, minka jalkeen puntit vie-
daén trukilla sitomoon jalkikasittelya varten. Painokoneita kaytetdan pienella mie-
hityksella. Yleensa yks paingja hoitaa painokoneen eli huolehtii kuntoonlaitosta
japainamisesta ja toinen hoitaa rullapukkia, punttausasemaa ja varastoi tavaraa.

3.7.2.3.3 Stomo

Sitomossa tehdéén arkkien leikkausta ja taittoa seka nidontaa. Sitomossa on yksi
arkkileikkuri, kaksi taittokonetta ja sarjanitomalinja. Toinen taittokoneista on
vuonna 2004 hankittu digitaalinen taittokone.

Sitomossa tyoskentelee kuusi henkil6d, yksi arkkileikkurilla, kaks taittokoneilla
ja kolme sarjanitomakoneella. Taittokoneilla tyoskentelevat naistyontekijét tyos-
kentelevdat p&dasiassa kumpikin omilla koneillaan, mutta pystyvét tarvittaessa
tyoskentelemadn kummallakin koneella.
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Sarjanitomalinjan tyontekijoistd yksi on moniosagja, joka on varsinaisesti linjan
koneenhoitajana mutta pystyy myds laittamaan taittokoneita kuntoon. Myos leik-
kagja auttaa taittokoneiden tyontekijoita tarvittaessa. Sitomossa tehddan ryhmé-
tyota jatyontekijat pystyvét ainakin osittain korvaamaan toisiaan.

3.7.24 Dark Oy

Dark Oy on Hansa Printin omistama digitaaliseen painamiseen erikoistunut pieni
yritys. Padtuotteita ovat liimanidotut Kirjat, stiftatut vihkomaiset tuotteet ja tekni-
set késikirjat teollisuudelle. Taman lisdksi painetaan muita sisilloltéén nopeasti
muuttuvia ondemand tuotteita. Painosten koko vaihtelee muutamasta sadasta muu-
tamaan tuhanteen tuotteesta ja asiakkaan tarpeista riippuen. Y rityksen henkiléston
kokonaisméaéra on 35 henkil6a.

Organisaatio on hyvin matala. Erillista tyonjohtoa ei ole, vaan tyontekijat ovat
suoraan tuotantojohtgjan alaisia. Joka osastolla on yksi tyontekijoistd vastaava,
joka on pé&asiassa yhteydessa tuotannon suunnittelijaan.

Painokonekanta kasittda useita eri tyyppisia digitaalisia arkki- ja rullakoneita seka
yhden kuivaoffset-tekniikkaan perustuvan arkkikoneen. Koneilla voidaan tehda
musta-valko ja 4-véritoita Jalkikasittelyssa on tavanomaisia sitomon koneita ku-
ten arkkileikkuri, nitomakone ja liimasidontakone.

3.7.241 Prepress

Pre-pressissa tyoskentelee nelja tulostusasiantuntijaa joista yksi on myos jérjes-
telméasiantuntija. Tulostusasiantuntijat késittelevét asiakkailta tulevan aineiston ja
jarjestelmédasiantuntija vastaa tietojéarjestelmista ja niiden kehittamisesta. Lisaksi
on yksi henkil6 hoitamassa asiakasyhteyksia. Kaikki tulostusasiantuntijat tekevét
periaatteessa kaikkia tdita, mutta pient& suuntautuneisuutta esiintyy.

Aineisto tulee asiakkaalta ldhes aina PDF-muodossa. Esitarkistusrobotti tekee
aineistolle aluksi automaattisen tarkistuksen ja tekee PDF-tarkistusraportin. Talla
varmistetaan, etté aineisto on painokelpoinen ja Darkin laitteille sopivassa muo-
dossa. Aineistogta tarkistetaan mm. fontit, PDF-tasot ja kuvien resoluutiot. Tulos-
tusasiantuntija tutkii raportin ja tekee tarvittavia muokkauksia. Esim. kuvankasit-
telyohjelmalla voidaan séétéa vérisavyja. Taman jalkeen tehddan asemointi ja 1&
hetetéén sivut painokoneelle, jossa tapahtuu varsinainen asemointi teknisesti.

Kun tehdaan sisdlldltéan vaihtuvia personoituja tuotteita, aineistoa joudutaan lgjit-

telemaan erilaisten tuotteisiin ja asiakkaaseen liittyvien tietojen mukaan. Téssa
kaytetdan hyvaks taulukkolaskenta- jatietokantaohjelmia kuten Excel ja Access.
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3.7.242 Paino

Painossa tyoskentelee 11 paingjaa, joiden tehtavanimike on tulostusoperaattori.
Tulostusoperaattoreiden tausta vaihtelee paljon. Puolella heistd on offsetpaingjan
tausta. Kaikki ovat pitkdan Darkissa olleita ja opetelleet ammattitaidon tyon ohes-
sa ja perehtyneet uusiin laitteisiin sitd mukaa kun niitd on hankittu. Kaikki paina-
jat osaavat kayttda vahintdan kahta konetta. Yksi henkilo hallitsee kaikki koneet.
Na&in henkil6t voivat tyotilanteen mukaan siirtya eri koneille.

Jatkossa tyon kulut muuttuvat niin, ettd tulostusasiantuntijan ja -operaattorin teh-
tavien valinen raja hamartyy. Toita siirtyy entistd enemman suoraan tulostimelle
eikéa niita enda |aheteta pre-pressista. Viiden vuoden pédsta ei ehké ole enda erik-
seen tulostusasiantuntijaa ja -operaattoria. Tiedostot otetaan suoraan serverilta
tydjonosta, jonka tuotannonsuunnittelu on tehnyt.

3.7.243 Jalkikasittely/iimeistely

Merkittéava ero digipainon ja offsetpainon vélilla on jakikésittelyn kannalta se,
etta sivut tulostetaan valmiiksi lgjiteltuna oikeassa numerojérjestyksessa, jolloin ei
tarvita erillisté sivujen ylosottoa. Painokoneesta saadaan valmiita irtolehtiblokke-
ja, jotka leikataan ja vieddan iftarille tai liimasidontakoneelle, ja jossa niihin
liitetd8n kannet tavanomaisella tekniikalla. Nama vaiheet ovat perinteellista sito-
motyota

Viimeistelyosastolla tyoskentelee 9 henkildg, jotka hoitavat arkkileikkureita, si-
dontaaitteita ja |ahettdmoa Kaikki tyontekijét hallitsevat monia laitteita ja siirty-
va koneelta toiselle tarpeen mukaan. Sitomo ja l8hettdmé toimivat yhdessa L&
hettamotyota el riitd koko gjaksi, ja lahettamostd mennadan valilla auttamaan erilai-
Sissa sitomon tdissa

3.7.3 Tekninen kehitys ja tehtavér akenteen muutokset painoteollisuudessa
3.7.3.1 Painopinnan valmistuksen tehtavéat

Sivunvalmistus. Painopinnanvalmistus jakaantuu sivunvalmistukseen (teksti ja
kuvat) ja varsinaisen painopinnan eli painolevyn tai -sylinterin valmistukseen.
Sivunvalmistuksen osavaiheet, tekstin ja kuvien valmistus ja sivuasemointi eli
taitto, olivat 1990-luvulle saakka kirjatyontekijoiden tyotehtavia Tietotekniikan ja
ohjelmistojen kehityksen myotd sivunvalmistuksen eri vaiheet ovat sirtyneet
1980-luvulta l&htien vahitellen pois kirjatyontekijoiltd. Ensimmaiseksi siirtyi teks-
tien ladonta pois Kirjatyontekijoiltd sanomalehtituotannossa, kun toimittajat alkoi-
vat kayttda toimitugarjestelmia 1980-luvun puolessa valissa. Sivutaitto oli vuo-
rossa 1990-luvulla, kun sanomalehtien toimituksiin hankittiin taittojarjestelmia ja
0sa sanomal ehtien toimittajista alkoi kirjoittamisen ohella my6s taittaa svuja. Kun
nyt viela taittoa tekevét kirjatyontekijéat jaavat eldkkeelle seuraavan kymmenen
vuoden kuluessa, taitto siirtyy kokonaan osaks toimittagjien tyota. Erikoissivuja
tulevat tekeméan graafikot.
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Kuvien valmistus sdilyi p&dasiassa kirjatyontekijéiden tyona 1990-luvun lopulle
saakka. Digitaalisten kameroiden ja kuvanké&sittelyohjelmien kehitys on 2000-
luvun alkupuolella lopettamassa tyot myos reprografeilta sanomal ehtituotannossa
Esim. Helsingin Sanomissa valokuvagjat talentavat kuvat sdhkOiseen kuva-
arkistoon. Uutistoimittagjat voivat valita juttuunsa sopivat kuvat kuva-arkistosta ja
sy6ttéd ne autoreproon, joka tekee varierottelun automaattisesti. Nain tapahtuu jo
suurimmassa osassa tapauksista. Reprografit valvovat kuitenkin viela kuvien laa-
tua ja muokkaavat niitd ammattitaitoisesti Fotoshop-kuvankasittelyohjelmalla.
Seuraavan kymmenen vuoden aikana kirjatyontekijéreprografit tulevat katoa
maan sanomalehtien toimituksista. Kuvien valmistuksen painotekniikan vaati-
mukset hoitaa autorepro, kuvien muokkaus j&4 osaksi valokuvagjien ja graafikoi-
den tydta

[Imoitusten valmistus on ulkoistettu. lImoituksia tekevat tdhén erikoistuneet ali-
hankintayritykset tai mainostoimistot.

Teknisen kehityksen vaikutukset sivunvalmistusta tekevien kirjatyontekijoiden
Samaa on se, etta ladontatyd on jaanyt pois ja aineisto tulee asiakkaalta yleensa
melko valmiina sdhkoisessa muodossa. Painopinnanval mistuksessa tarvitaan kui-
tenkin viela kirjatyontekijoita (DTP-operaattoreita), jotka tarkistavat aineiston ja
asemoivat sen sivunkasittelyohjelmilla painolaitoksen vaatimaan muotoon. Sa-
moin sdhkdisia kuvia joudutaan usein kasitteleman ja muokkaamaan niin etta varit
toistuvat hyvin myds painokoneessa. Taméan jalkeen seuraa vield arkkiasemointi,
mink& jalkeen sivut voidaan tulostaa suoraan painossa olevalla CTP-laitteella

Painolevyn valmistus. Painolevyjen valmistus tapahtui 1990-luvun lopulle saak-
ka pddosin painotalojen repro-osastoilla. Kéytdssa oli pddasiassa filmien kayttoon
perustuva toimintatapa, jossa arkkiasemoidut filmit valotettiin painolevylle kopio-
raamissa. Vuosituhannen taitteesta alkaen on otettu kayttoon lisééntyvassa maarin
computer to plate eli CTP- tekniikkaa, jossa asemoitu painoarkki tulostetaan suo-
raan sahkoisesta tiedostosta painolevylle. Mikdli asiakas viela lahettéa filmeja, ne
luetaan skannerilla séhkoiseks tiedostoks. Taman kehityksen myo6ta repron tyon-
tekijoiden tarve ja tyon luonne on muuttunut ratkaisevasti. Silloin kun sivunval-
mistus ja asemointi on ulkoistettu reprotyohon erikoistuneille alihankintayrityksil-
le (kuten on usein tapahtunut esim. pienten paikallislehtien ja kauppojen mainos-
ten osdlta), painossa tarvitaan enda CTP-laitteisto sivujen tulostukseen ja levyjen
vamistukseen. Tall6in levynvalmistukseen tarvitaan vain joku henkild hoitamaan
CTP-laitteistoa. Joissain tapauksissa tdméa tehtava on liitetty paingjien tyohon.
Suurivolyymisessa ja kiireisessd sanomal ehtituotannossa tarvitaan kaytannon syis-
ta eri henkil6t hoitamaan tulostusta ja levynvalmistusta (paivittainen levyjen tarve
on satoja, jopa 1500 kpl). Kuitenkin sanomalehtien painoissa muutama tyonteki-
ja pystyy valmistamaan suuriakin levyméarid tehokkailla tulostus- ja kehitysko-
neilla
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Painopinnanval mistajien tarpeeseen ja tyohon vaikuttaa tulevaisuudessa digitaali-
sen painamisen kehittyminen ja yleistyminen. Yksi kehitysvaihtoehto on se, etta
sivut tulostetaan suoraan painokoneelle ja painolevyt kehitetddn painokoneessa.
Varsinaisissa digitaalisissa painokoneissa aineisto siirretd8n suoraan tiedostosta
sahkdisesti suoraan paperille kopiokoneen tapaan.

Digitaalisessakin painamisessa asiakkaalta tuleva aineisto téytyy tarkistaa ja ase-
moida, joten tdla hetkella viela tyontekijoita tarvitaan joihinkin pre-press-
toimintoihin. Tulevaisuudessa suurin 0sa pre-presstoiminnoista voidaan tehda
ohjelmallisesti tuotannonsuunnittelussa ja painokoneella, joten erillisia pre-press-
tyontekijoita tarvitaan vahemman. Tama tyo kasittéa silloin erilaista tiedostojen
késittelya ja ohjelmointia

3.7.3.2 Painon tehtavat

Offsetpainaminen on ollut vallitseva painomenetelma viimeisen 25 vuoden aika-
na. Palnamistyon perusperiaatteet eivét ole muuttuneet téna aikana. Painokoneiden
ohjausautomatiikka on kuitenkin kehittynyt tietotekniikan kehittymisen myota ja
koneisiin on tullut kuntoonlaittoa ja tyota helpottavia apulaitteita. Automaatio
mahdollistaa painamisessa tarvittavien ohjausparametrien esiasettelun niin, etta
laadukkaaseen tuotantoon p&dstddn nopeasti ja hylkyyn menevan tavaran maara
jéa pieneksi. Automatiikan ja apulaitteiden ansiosta myds tyontekijoiden altistu-
minen fysikaalisille ja kemiallisille haitoille on véhentynyt huomattavasti. Tekni-
sen kehityksen myo6téa koneiden miehistot ovat pienentyneet ja eri tehtévien hie-
rarkia on purettu. Nykyisin kaikki ovat periaatteessa painajia, joskin osaamisen
tasossa on edelleen eroja. Tama merkitsee sitg, etté edelleenkin vain osa suurilla
lehtirotaatiopainokoneilla tydskentelevista pystyy vastuullisimpiin paingjan teht&
viin ja osa tekee pédasiassa aputditd. Tassd suhteessa esiintyy eroja eri tyyppisen
tuotannon ja yritysten kaytanttjen valilla Suunta on kuitenkin se, etté kaikki pai-
non tyontekijét tulevat tekemaén kaikkiatyotehtévia

Arkkipainokoneisiin on myos tullut liséa automaatiota. Painokoneen ohjausjérjes-
telméan voidaan sy6ttéa painoarkkia koskevat tiedot, jolloin vérit ja kohdistus
toa nopeuttaa ja tekee turvallisemmaksi automaattiset painolevyjen kiinnityslait-
teet. Kehityksen ansiosta suuriakin koneita kayttéavain yks tai kaksi paingjaa.

Digitaalinen painaminen muuttaa painon tehtévia ja henkilttarvetta edelleen. Di-
gipainokoneen kayttdon riittéé yks henkil®, joka ottaa vastaan tiedostot ja kayttda
ja huoltaa konetta. Paingjan tyohon voidaan liittdd myds valittomasti koneen pe-
réén kytkettyjen jakikasittelylaitteiden hoitoa.

3.7.3.3 Jdkikasitttelyn tehtavat

Jakikasittelyyn kuuluvat erilaiset sitomon tyovaiheet (kuten arkkien leikkaus,
kokoaminen, taittaminen, sidonta ja kansitus) ja postitus. Jakikéasittelyn tydmene-
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telmé ovat muuttuneet hitaasti ja epayhtenaisesti verrattuna painopinnan valmis-
tuksen menetelmiin. Lehtipainoissa ja arkkipainoissa muutos on ollut erilaista

Aikakauslehtid, luetteloita yms. tuotteita painavilla rotaatiokoneilla jalkikasittelyn
tyovaiheista taitto, nidonta, kolmisivuleikkaus, liitteistys, pakkaus ja postitus on
integroitu itse painokoneeseen ja sen peréssa valittomasti olevaan linjaan. Auto-
maation ansiosta koko tuotantolinjaa voidaan kéyttaa pienilla miehistoilla. Suun-
tauksena on myos se, ettd painon ja jakikasittelyn tyontekijat kiertdvéat kumman-
kin osaston tyotehtavissa. Pienilla liitemaarilla olevat tuotteet voidaan valmistaa,
pakata ja postittaa kasin koskematta linjan toimiessa hairittta. Joissain tapauksissa
tuotteet taytyy kuitenkin ajaa valivarastoon kuormalavoille tai pitkgpunteiksi ja
nitoa konventionaalisilla stiftaus- tai liimasidoslinjoilla T&aloin tarvitaan viela
perinteellista kasityota.

Sanomalehtipainojen jalkikasittely tapahtuu nykyisin pitkéle integroiduilla ja
tietokoneohjatuilla postituslinjoilla. Postitukseen tarvittavat osoite- ja paikkakun-
tatiedot ovat tietokannassa, jonka mukaan postittgjat ja postituskoneen hoitgjat
ohjaavat lehtiniput kuljetukseen. Liitteet voidaan syOtt&4 automaattisesti lehtien
vdliin valiinpistona automaattisesti toimivista vélivarastoista. Mikali liitteita tulee
muualta kuin omasta painosta, taytyy liitteet aistaa manuaalisesti valivarastointi-
laitteisiin, josta ne syotetddn taas automaattisesti lehtien valiin.

Arkkipainoissa tyoskentely tapahtuu enimmékseen vield perinteellisella tavalla
Tama tarkoittaa sitd, etta painetut arkit siirretddn sitomoon kuormalavoilla, jossa
painotuotetta siirretdan trukillatai siirtokarryllé vaiheesta toiseen. Materiaalia nos-
tellaan tyostettdvaksi lihasvoimin, joskin erilaisten tyota helpottavien apulaitteiden
avulla. Koneisiin on tullut tietokonepohjaista automatiikkaa ja ohjelmoitavuutta,
mika on helpottanut ja nopeuttanut koneiden kuntoonlaittoa. Paperinippuja kasi-
telldan kuitenkin viela paljon kasin koneiden sy6tto- ja vastaanottopaéssa. Suurien
kirjoja valmistavien painotalojen jalkikasittelyosastoilla on myds pitkalle automa:
tisoituja integroituja sidonta- ja kansituslinjoja. Suurin osa graafisen alan yrityk-
sistd on kuitenkin pienid, joten jalkikasittelyssd manuaalinen materiaalin késittely
onyleista

Digitaalinen painaminen vaikuttaa jalkikasittelyyn siten, etta sivujen erillinen la-
jittelu- ja kokoamisvaihe j8a pois, koska sivut tulevat painokoneesta jo valmiiksi
lgjiteltuina. Muuten tdman jalkeen tehtavét tyovaiheet, leikkaaminen ja sidonta,
tapahtuvat samoin kuin muissakin painoissa.

3.7.4 Tyo6n luonne ja osaamisvaatimukset tulevaisuuden painotuotannossa

Tyotehtavien luonteen ja vaatimusten muutoksessa on ndhtavissa tiettyja yhteisia
piirteitd, jotka liittyvét yritysten liiketoimintaympériston muutokseen, tietoteknii-
kan kehitykseen ja organisaatioiden toimintamallien muutokseen. Yritykset kes-
kittyvét ydinprosesseihin ja hgjauttavat ja ulkoistavat toimintojaan seka virtavii-
vaistavat ja madaltavat tuotanto-organisaatioitaan. Jaljelle jéévien henkildiden
toimenkuva ja tehtavét lagjenevat ja toiminta verkottuu. Tietotekniikan ja koko-
naisuuksien ymmartaminen, yhteistoiminta, tiimiméinen tyo, laatu ja asiakaslah-
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toisyys korostuvat kaikenlaisessa tuotannossa ja kaikissa prosessin vaiheissa
Tyo6n luonne ja vaatimukset ovat kuitenkin erilaisia eri tyyppisessa tuotannossa ja
eri prosessin vaiheissa.

3.7.4.1 Painopinnan valmistus

Tietoteknisen kehityksen myoté perinteellisten kirjatyontekijétentavien tarve sa-
nomalehtituotannossa vahenee kautta linjan, mutta erityisesti painopinnanvalmis-
tuksessa. Digitalisoinnin ja prosessien integroinnin vuoks taittajien ja reprografi-
en tehtévat tulevat katoamaan sanomalehtitaloissa. Taittotyo siirtyy toimittajille ja
graafikoille. Uutisiin liittyvaa paivittéista kuvankasittelya tekevét toimittgjat auto-
repron avulla ja vaativampaa erikoissivujen kuvankasittelya alkavat tehda valoku-
vagjat ja visuaaliseen viestintdan kouliintuneet ammeattilai set.

Nan ollen tytssa jatkavat monipuolisen tehtdvdkuvan omaavat toimittajat tai
muut ammattilaiset. Téta tyota tekevien osaamisvaatimukset ja vastuualue kasva-
vat. Toimittajan pitéa tuottaa sisdltod, kasitella tekstga, kasitella kuvia ja taittaa
sivuja. Toisadlta tarvitaan myds julkaisujen ulkoasuun ja laatuun liittyvaa erikois-
osaamista. Esmerkiksi lehtien erikoissivujen taittaminen ja kuvien tekeminen
vaatii téta

Perinteelliset filmien kasittelyyn perustuvat repron tyot ovat jo suurimmaksi osak-
s kadonneet CTP- tekniikan kehittymisen vuoksi. Tulostuksessa ja levyvalmis
tuksessa tyoskentelee operaattoreita, joiden on hallittava tietoteknisten valineiden
kayttod seka huollettava kehityskoneita. Suurissa sanomalehtitaloissa jarjestel mét
ovat suuria, ja niiden kayttd muistuttaa prosessinvalvontaa. Tuotteista ja asiakas-
kunnasta riippuen operaattoreiden on hallittava myds sivujen asemointia ja ym-
marrettéva tuotantoprosessin kokonaisuus. Kokonaisuuden ymmartamista vaadi-
taan, kun joudutaan selvittaméaan painojaljen laatukysymyksia.

Tulostus ja painolevyjen valmistus voidaan vdhemman kiireisessa siiviilityossa
liittda osaks paingjan tyotehtéavaéd. Jos sivunvalmistus, asemointi ja rippaus ul-
koistetaan tdhan erikoistuneille reproyrityksille, painopinnanvalmistgjan tehtéva
katoaa kokonaan painotalosta. Toisaalta reprotalossa tyoskentelevalta ammattilai-
selta vaaditaan lagjaa tuotteiden ja integroitujen digitaalisten prosessien hallintaa
jayhteistoiminnallisia valmiuksia

Painopinnan valmistajien osaamisvaatimuksia ja niissa tapahtuvia muutoksia ylei-
sesti on selvittanyt Turun kauppakorkeakoulun tutkija Aino-Maria Hansén. Niita
on my6s dokumentoitu Opetushallituksen ammattitutkintovaatimuksissa. Néaista
ilmenee, etté tulevaisuudessa painopinnan valmistgjalta vaadittava osaaminen kat-
taa koko painopinnan valmistuksen toteutuksen asiakaspalvelusta levyn valmis-
tukseen, kuten tietoteknisten tydvalineiden ja erilaisten ohjelmistojen kéaytto, sivu-
ja arkkiasemointi, kuvankasittely, tiedostojen kasittely ja siirto, vedostus, tulostus
jaRIPin késittely ja painolevyjen valmistus.
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Digitaalisessa painamisessa painopinta esiintyy vain sdhkoisessa muodossa, joten
pre-press-vaiheen tyttehtavét vaativat tietoteknisten tyévalineiden ja ohjelmisto-
jen kayton hallintaa seka painotuotteiden visuaaliseen laatuun (vérit, resoluutiot
jne.) jatekniseen toteutukseen liittyvien asioiden ymmartamista.

3.7.4.2 Painaminen

Nykyisen kaltaiset offset-painokoneet tulevat séilymaan kéytdssa vield seuraavan
kymmenen vuoden aikana suurisarjaisessa tuotannossa. Koneissa on jo nyt paljon
van tyon luonne on jo nyt ndhtévissa. Ty0 vaatii monimutkaisten jérjestelmien ja
lagjojen kokonaisuuksien ymmartamista Paingjan on ymmaérrettava laitteiden
toiminnassa tarvittavaa saatétekniikkaa ja mekaniikkaa seké painoprosessin ohja-
usparametrit ja niiden keskindiset vuorovaikutussuhteet kaytettaessi erilaisia vare-
j& lisBaineita ja paperilaatuja.

Varsinaisen painotyon ohella paingjien on hallittava myds viereisten prosessinvai-
heiden toiminta ja eri prosessinvaiheiden keskinéiset riippuvuudet ja vaikutukset
tuotteen laatuun ja prosessin toimintaan.

Téarkeita osaamisalueita perinteisten painamiseen liittyvien asioiden (vérit, paperit,
nesteet) ohella tulevat olemaan tietotekniikka, tuotteet, asiakkaiden vaatimukset ja
laatu sek& tuotannon ohjauksen periaatteet ja siina kaytettavien jarjestelmien toi-
minta

Tiimityo ja yhteistoiminta painokoneella ja viereisten prosessin vaiheiden tyonte-
kijoiden kanssa tulevat olemaan keskeisia toimintaperiaatteita. Paingjien on oltava
valmiina toimimaan myos painopinnanvalmistuksen ja jalkikasittelyn tehtéviss,
kun prosessigjattelu yleistyy. Tall6in yks prosessitiimi vastaa tuotteen valmistuk-
sesta alusta loppuun.

Pienissa digitaalipainoissa ammeattitaitoisen paingjan on hallittava tuotteen koko
vamistusprosess asiakaspalvelusta ja aineiston vastaanotosta lopputuotteen val-
mistumiseen saakka. Tall6in on hallittava painokoneen kayton liséksi sivunval-
mistus, kuvankasittely, arkkiasemointi ja tulostustiedostojen kasittely. Englannin-
kielen taito on tarpeen koneiden kayttoliittymien ja ohjeiden ymmartamiseksi.

3.7.43 Jkikasittely

Jakikasittelyn tyotehtavissa ndyttdis jatkuvan jo alkaisemmin alkanut polarisoi-
tuminen. Toisaalta on suurten pitkalle mekanisoitujen ja tietokoneohjattujen linjo-
jen hoitotehtavia ja toisaalta toistuvaluonteista kasityoté koneiden syotdssa ja vas-
taanotossa. Suurten linjojen hoitotehtdvia on padasiassa lehtid, luetteloita yms.
painavissa rotaatiopainoissa ja toistuvaluonteista kasityota on arkkipainojen sito-
mo-osastoilla. Tosin arkkipainoissakin on stiftaus- ja liimasidoslinjoja joiden oh-
jelmoitavuus ja automaatioaste on nykyisin jo korkea. Samoin sitomojen yksit-
taiskoneiden automatiikkaa ja apulaitteita on kehitetty. Tama on merkinnyt kasi-
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tyon madran vahenemista normaalitilanteissa. My0Os rotaatiopainoissa tehddan
aika-gjoin kasin tapahtuvaa alistusta, kun liitteiden méaré kasvaa.

Sanomalehtipainojen postituslinjojen hoitagjien tyd on monipuolista ja vaihtelevaa.
Se vadtii entistéd enemman tietotekniikan ja jérjestelman kokonaisuuden ymmar-
tamista ja hallintaa. Kun asiakasléhtdisyydestd, prosessigjattelusta ja tiimityosta
tulee vallitseva toimintatapa, postituksen tyontekijoiden edellytetéén omaksuvan
my06s painon tyotehtavia jotta tuotanto sujuu mahdollisimman tehokkaasti ja kil-
pailukykyisesti.

Myds arkkipainojen jalkikasittelyosastoilla vaaditaan tietotekniikan ymmartamis-
t4, kun koneiden ohjaus- ja sééttjarjestelmét digitalisoituvat ja niiden ohjelmoita-
vuus ja esiasettelumahdollisuudet kasvavat.

Digitaalisilla koneilla painettujen tuotteiden viimeistely ei poikkea pa&osiltaan
konventionaalisilla menetelmill& tuotettujen tuotteiden viimeistelysta. Tietoteknii-
kan ja sédtojarjestelmien ymmartaminen on naissdkin tehtévissa olennaista. Asia-
kaspalveluun liittyvd osaaminen ja palveluasenne nousevat keskeiseksi, koska
digipainojen tuotanto keskittyy asiakasta nopeasti palvelevaan ondemand tuotan-
toon.

3.7.5 Potentiaaliset vaikutukset hyvinvoinnille

Tyontekijoiden hyvinvointiin yhteydessa olevia tekijoita on tutkittu psykososiaali-
sen tutkimuksen nimell& vuosikymmenia. Erityisesti Skandinavian maissa 1960-
luvulta l8htien tapahtuneen runsaan tutkimuksen tuloksena on pdadytty luettele-
maan keskeisid tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd. Aikaisemmin tarkasteltiin
pédasiassa erilaisten tyotehtavien ja tydolosuhteiden ominaisuuksien yhteyksia
tyontekijoiden psyykkiseen ja fyysiseen kuormittumiseen. Myohemmin nakokul-
ma on lagjentunut koko tydyhteison ominaisuuksien ja ty0organisaatioiden ter-
veyden tarkasteluun (Lindstréom 2002). Tavoitteeks on asetettu tyoyhteison terve-
ys, hyvinvointi ja osaaminen. Seuraavassa on lueteltu tyontekijoiden hyvinvoinnin
kannalta tarkeiks todettuja asioita, joiden mukaan muuttuvan painotuctannon
vaikutuksia voidaan tarkastella:

- Tyomaarg, kiire jatyon kuormittavuus

- Tyoympéristo, vaaratekijat jaterveysriskit

- Tyon organisointi, tyétehtévien sisalto ja vastuu

- Tyon kehittavyys

- Vaikutusmahdollisuudet

- Sosaalinen kanssakayminen ja yhteistyo

- Muutosten toteutus

3.75.1 Tybmaarg, kiirejatyon kuormittavuus

Tyomaara ja kiire on yhteydessa moniin asioihin kuten tuotteiden kysyntéén ja
kilpailutilanteeseen yritysten valillg, asiakkaiden vaatimuksiin ja toimitusaikoi-
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hin, tuotteiden tyyppiin, tuotantoprosessin tehokkuuteen ja héiriéttomyyteen, hen-
kiloston maarédn, tyotehtavien lagjuuteen ja osaamiseen.

Painotuotannon kehityksessé ja yritysten toiminnassa on ndhtavissa seka tyomaa:
réé ja kiiretté lisdévia etta tasapainottavia tekijoita. Yleinen trendi on se, etta kil-
pailu kiristyy ja asiakkaita pyritéan palvelemaan entista nopeammin. Tydvoima
kustannuksia karsitaan mahdollisimman paljon ja henkilostoméarda supistetaan.
Tehtéavdkuvia ja vastuualueita lagjennetaan. Toiminnan hajautuminen, verkottu-
minen ja ketjuuntuminen lisddvét toimintojen ja henkiléiden riippuvuutta toisis-
taan. Nama seikat vaikuttavat tyomaarda ja kiiretta lisdavasti.

Toisaalta tekniikan kehityksen ja automaation ansiosta tuotantoprosessit tehostu-
vat, ja erilaiset apuvalineet nopeuttavat ja helpottavat tyotd. Samoin osaamisen ja
tyon hallinnan kehittaminen vahentévét prosessien héiridita ja tekevét tyonteon
muutenkin sujuvammeaksi ja nopeammaksi. Nain ollen kiire el valttamétta liséanny
suoraviivaisesti. Tahan viittaa myos Ty0 ja Terveys Suomessa 2003 kyselytutki-
mus, jonka mukaan kiire keskiméarin on vahentynyt, joskin alakohtaisia eroja
esintyy (Elo ja Mattila 2004). Tyomaaran ja kiireen kokemiseen voimakkaasti
korreloiva henkisen kuormittavuuden kokeminen on my6s em. tutkimuksen mu-
kaan jonkin verran vahentynyt.

Painotuotannossa tyon fyysisen kuormituksen energeettinen puoli tulee teknisen
kehityksen myoté edelleen keskiméérin vahenemaén. Energeettisesti jonkin verran
kuormittavaa tyota tulee edelleen esiintyméan agjoittain joihinkin tyGvaiheisiin
liittyen ja joillakin henkilostoryhmilla jatkuvasti, esim. jalkikéasittelyssa

Tyobasentoihin ja tietokoneen ddressa tydskentelyyn liittyvét paikallisen kuormi-
tuksen ongelmat saattavat sen sijaan lisdantyd, kun tyd koko tuotantoprosessissa
vaatii entistd useammin tiedostojen kasittelya ja muokkausta. Tosin tassakin au-
tomaation ja toiden ulkoistamisen lisdantyminen voi merkita suurta tarkkuutta
vaativien tydvaiheiden vahenemistd ja ndin vahentda niska-hartiaseudun ja yléraa-
jojen vaivojen riskia.

Tyokuormitus tulee olemaan luonteeltaan p&dasiassa psyykkista Psyykkista
kuormitusta lisdavia tekijoita ovat nopea tekninen muutos ja uuden opettelu, laa-
jenevat tyOtehtavét ja vastuualueet, muutokset organisaatioissa ja epavarmuus
tyon jatkuvuudesta. Toisaalta tydtehtéavien muutokseen liittyva kuormitus voi olla
luonteeltaan myonteistd, jos siihen liittyy osaamisen ja ammattitaidon kehittymi-
nen jataa kautta tyon hallinnan tunteen kasvu.

3.75.2 Tybymparistd, vaaratekijét jaterveysriskit
Perinteelliset tydympériston haitta- ja vaaratekijét ovat vahentyneet teknisen kehi-
tyksen, automaation ja tydsuojelutoimenpiteiden johdosta graafisella alalla jo

useiden vuosien gan. Nan on kaynyt keskimaérin tyoelamassa yleensa koko
1990-luvun gjan (Rantanen 2004). Tapaturmatagjuus on graafisessa teollisuudessa
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alhaisempi kuin muussa teollisuudessa keskiméarin. Toisaalta on pohdittava liit-
tyyko uusiin tekniikoihin ja materiaaleihin jotain uusia vaaratekijoita

Turun kauppakorkeakoulun tekeman tutkimuksen mukaan ( Hansén 2002) graafi-
sen alan tyodsuojeluhenkilosto arvioi useimmin haittaaviks tydympériston ongel-
miksi melun ja tydympériston rauhattomuuden, pdlyn ja kuumuuden. Erittéin pal-
voi olettaa vahenevan edelleen jonkin verran automaation ja uusien tekniikoiden
kehityksen my6téa

3.7.5.3 Tyo6n organisointi, tyon sisalto ja kehittavyys

Tyon sisdllon kapea-alaisuus ja toistuvuus on ollut usein ongelmana teollisuus-
toissa viime vuosikymmenilla N&in on ollut myds graafisen alalla monissa paino-
pinnan valmistuksen ja jalkikasittelyn tehtavissa. Toiden kehittdmisen painopiste
tyosuojelullisesta ndkdkulmasta onkin vuosikymmenia ollut téiden uudelleen or-
ganisoinnissa, tyotehtavien lagjentamisessa ja kehittymismahdollisuuksien liséé-
misessa. Yritysten liiketoimintaympériston ja kilpailutilanteen muuttuminen on
merkinnyt sitd, etta myods tuotannollisista syista ndma toimenpiteet ovat k&yneet
valttamattomiksi.

Organisaatioiden madaltaminen, tiimityohon, tyotehtavien lagjentamiseen ja
osaamisen kehittdmiseen tahtddvét hankkeet ovat olleet suosittuja myos graafisen
alan yrityksissd 1990-luvulta lahtien. Hankkeet ovat onnistuneet vaihtelevasti.
Organisaatioiden madaltaminen, tehtévakuvien lagjentaminen ja henkildston kou-
[uttaminen (esim. ammattitutkinnot) on edistynyt melko hyvin. Tiimityon kayt-
toonotto ja yhteistoiminnan lisédminen eri tydvaiheiden ja osastojen vélilla on
edennyt hitaammin tal vaihtelevasti.

Tietotekniikan ja ohjelmistojen kehitys on mahdollistanut prosessien integroinnin
ja tehtévakuvien lagjentamisen kautta koko valmistusprosessin. Tama on merkin-
nyt uusia haasteita ja kehittymismahdollisuuksia henkilostolle. Aikaisempien tut-
kimusten mukaan tyon vaihtelevuus ja oppimismahdollisuudet ovat parantuneet
keskimaarin eniten niissd tehtavisss, joissa kehittynytta tietotekniikkaa ja uusia
tyon organisointimuotoja on sovellettu. Toisaalta téiden siirtyminen asiakkaille tai
alihankkijoille on voinut aiheuttaa sen, etta osa téista on rutiininomaista tiedosto-
jen vastaanottoa ja valittamista eteenpain.

Kun tarkastellaan tuotannon ja tyotehtavien muutosta tulevina vuosina suuntana
on ty6tehtavien ja vastuualueiden lagjentaminen. Tama tarkoittaa moniosaamista
ja valmiutta toimia eri tuotantovaiheissa. Tulevat tyotehtévét antavat siten mah-
dollisuuksia tyotehtavien sisallon lagjentamiseen ja kehittymismahdollisuuksia ja -
haasteita henkilostolle.

Uutena asiana aikaisempien vuosikymmenten tavoitteisiin verrattuna nousee esiin

kysymys toiden liiallisesta lagjentamisesta ja henkiloston jaksamisesta. Téhan
liittyen l&hivuosina ongelman muodostaa myoskin tydvoiman ikdantyminen ja
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ikdantyvan tydvoiman kouluttaminen ja tyokuormituksen mitoitus, vaikka uusien
tekniikkojen pariin hakeutuvat tyontekija ovatkin paéasiassa nuoria. Toisaalta
my6s nuorten tietotyontekijoiden kohdalla on vaarana tyduupumus ja loppuun
palaminen.

3.7.5.4 Vaikutusmahdollisuudet

Itsemé&arédminen eli autonomia tyossa eli mahdollisuudet vaikuttaa tyoméaraan,
tyonjarjestelyihin, tydsuorituksen tapaan ja gankohtaan ja itsed koskeviin asioi-
hin tydssi on osoittautunut tutkimuksissa yhdeksi tarkeimmistd hyvinvointia sé&
televista tekijoista (ks. esim. Vahtera 1995).

Graafisella alalla on perinteisesti ollut itsemaérddmista rajoittavia tekijoita, jotka
liittyvét aikatauluihin seka tuotannon monivaiheiseen ja prosessimaiseen luontee-
seen. Tyo on pakkotahtista koneiden ja konelinjojen &rella tyoskentelya varsinkin
jakikasittelyvaiheessa.

Tietotekninen kehitys, automaatio ja uudet tyon organisointimuodot ovat vahent&
neet sidonnaisuutta koneeseen ja lisdnneet vastuuta ja vaikutusmahdollisuuksia
tyonteossa. Toisaalta hajautunut tuotanto, kilpailu nopeilla toimitusgjoilla ja hy-
valla asiakaspalvelulla lisda keskindisia riippuvuuksia ja kiirettd, vaikka vaiku-
tusmahdollisuudet muuten tyonteossa paranevat.

Nykyinen suuntaus painotaloissa on oma-aloitteisuuteen ja itsendiseen toimintaan
kannustava. Tyontekijét tulevat toteuttamaan tyotehtavia itsendisesti tuotannon-
suunnittelussa tehtyjen suunnitelmien mukaan. Matala organisaatio ja valittoman
tyonjohdon puuttuminen myds edellyttaa tata.

3.7.5,5 Sosaalinen kanssakayminen ja yhteisty6

Mahdollisuudet sosiaaliseen kanssakdymiseen on yks ns. hyvan tyon kriteereista,
joita psykososiaalinen tutkimus on tuottanut (Lindstrom 2002). Mahdollisuus kon-
takteihin ja kanssak@ymiseen tyotovereiden kesken on ndhty tarkedksi ihmisen
sosiaalisten tarpeiden seka tyotehtavien tehokkaan ja turvallisen suorittamisen
kannalta.

Tarveteorioiden mukaan ihmisella on sosiaalinen liittymisen tarve, jonka tyydyt-
tamisen mahdollisuus on yks hyvinvoinnin edellytyksista. Toiseen nakokulmaan
liittyy sosiaalisen tuen kasite. Tuki voi olla tydtoimintaan ja osaamiseen liittyvaa
ta muuta henkisté tukea tyohon liittyvien ongelmien kéasittelyssa.

Nykyisessa tyoyhteisdjen kehittdmisessa korostuvat yhteistoiminta ja yhteistyo
paivittéisessa toiminnassa, ongelmien ratkaisussa ja tyon kehittamisessa (Leppa
nen 2002). Y hteistyoté ja hyvaa tiedonvalitysta tarvitaan erityisen paljon yritysten
siirtyessa tiimitydbhon perustuvaan prosessimai seen verkosto-organisaatioon.

VTT Tietotekniikka 41 Viimeisin muutos 2.12.2005



PSYKOMEDIA

VAIKUTUKSET HENKILOSTOON

PAINOTOIMINNAN MUUTOKSET JA NIIDEN 1.0

Taulukko 3. Y hteenveto tydhyvinvointiin vaikuttavien tekijoiden kehityksesta.

Hyvinvointiin vaikuttavat
tyon piirteet

Tapahtumat yritysten toiminta-
ymparistdssd ja toiminnassa

Hyvinvoinnin muutoksen
ennuste

Tyomééra, kiire jatyon
kuormittavuus

Lisé8vat tekijat:

- Kilpailun kiristyminen, lyhyet
toimitusgjat, nopea asiakaspal velu,
henkil 6stén supistaminen, toimin-
nan hajautuminen ja ketjuuntumi-
nen, organi saati oiden madaltami-
nen jatoimenkuvien lagjentaminen,
jatkuva muutos ja osaami svaati-
musten kasvu

Tasapainottavat tekijét:

- Tekninen kehitys ja automaatio,
osaamisen jatyon sujuvuuden
kehittdminen

Psyykkinen kuormitus:

- Lisééantyy tai pysyy ennal-
laan, kuormitus voi olla seka
myontei sté etté kieltei sta
(liian lagjat tehtavét jakiire)

Fyysinen kuormitus:

- Energeettinen kuormitus
véhenee

- Asentokuormitus liséntyy
tai pysyy ennadlaan

TyOympdristo, vaaratekijat
jaterveysriskit

Lisa8vat tekijat:

- Uudet tekniikat ja materiadlit,
mahdolliset uudet riskit?
Véhentavét tekijét:

- Automaatio, laitteiden kehitys,

Kemialliset haitat ja tapa-
turmavaara

- Vahenee
Melualtistusjafysikaaliset
haitat:

tyOsuojel utoimenpiteet - Véhenee
Ty6n organisointi, tydn Kehittymismahdallisuuksialisdévét | Tyon sisdlté ja monipuoli-
sisdlto jakehittévyys tekijat: suus.

- Organi saati oiden madaltaminen,
tiimityd, toimenkuvien lagjentami-
nen, tietotekninen muutos, mo-
niosaaminen, ammattitaidon ja
osaamisen kehittdminen

K ehittymismahdollisuuksia uhkaa-
vat tekijét:

- Alihankintajatéiden siirtyminen
asiakkaille

- Lagjenee keskimé&arin

- Voi supistua joissakin teh-
tavissa

K ehittymismahdol li suudet:
- LisBéntyvét keskiméarin

Vaikutusmahdollisuudet ja
itsendisyys

Vaikutusmahdollisuuksia lis88vét
tekijat:

-Tietotekninen kehitys, automaatio,
organi saation madaltaminen, tiimi-
ty®, osaamisen kehittdminen
Vaikutusmahdollisuuksia uhkaavat
tekijat:

- Nopeat toimitusajat, alihankinta
jariippuvuuksien lisdéntyminen

- Vaikutusmahdol lisuudet
oman tyon jarjestamiseen
lisdéntyvat keskim&arin

- Ajalinen riippuvuus liséén-
tyy

Sosiaalinen kanssakaymi-
nen

Kanssakdymisté edistavat tekijat:

- Prosessigjattelu, tiimityd ja yh-
teistoiminnan tarpeen lisdantymi-
nen ja korostaminen

- Kanssaké@ymisen mahdollisuuksia
vahentavét tekijat:

- Automaatio ja miehityksen supis-
taminen, yksintydskentely

- Tydhon liittyva yhteistoi-
minta lisdantyy

-Y hteydenpidon luonneja
vélineet muuttuvat: véhem-
man kasvokkain ja enemman
sahkoisiayhteyksia

Kun gjatellaan painotuotannon kehittymista ja yritysten toimintamalleja, sosiaali-
sen kanssaké@ymisen ja yhteistyon merkitys korostuu entisestéén. Miten sitten tie-
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totekninen kehitys ja uudet tuotantomenetelmét vaikuttavat sosiaaliseen kanssa-
kéymiseen?

Tekninen kehitys ja uudet toimintamallit muuttavat ilmeisesti sosiaalisen kanssa-
k&ymisen edellytyksia ja luonnetta. Tietoteknisen automaation vaikutuksesta tyo-
ryhmé pienenevét ja osa tyontekijoista joutuu tydskentelemaan pitkiakin aikoja
yksin. Vaikka muitakin henkildita voi olla tyotiloissa, etéisyydet ja fyysiset esteet
kuten suuret konelinjat ja melu vahentavat kanssak&ymisen mahdollisuuksia. No-
pean asiakaspalvelun vuoks tydskennell&8n myos iltaisin ja disin. Prosessimainen
toiminta vaatii hyvaa yhteistoimintaa ja kommunikaatioita prosessin eri vaiheissa
tyoskentelevien vélilla Y hteyksia hoidetaan entistd enemman matkapuhelimen,
tietokoneen ja tietoverkon kautta Sosiaalinen kanssaké&yminen muuttuu myods
siten, etta yhteydet tyopaikan ulkopuolisiin kuten asiakkaisiin ja alihankkijoihin
lisaantyvét ja valittomét kontaktit kasvotusten tyotovereiden kanssa vahenevét.

3.7.6 Muutosten toteutus

Muutoksiin liittyy tavallisesti samanaikaisesti seka uusia myonteisia haasteita ja mahdol-
lisuuksia etté epavarmuutta ja ahdistuneisuutta, siind esiintyy jannitetta nykytilan ja tavoi-
tetilan valilla (Huuhtanen 2002). Se miten muutos toteutetaan ja hallitaan vaikuttaa henki-
[6stbn hyvinvointiin. Muutosten toteutusta tarkastellaan seuraavassa luvussa.

3.7.6.1 Johdon ja tydntekijoiden arvioita muutosten toteutuksesta

Graafisella alalla ja painoprosesseissa on pitkét perinteet tytmenetelmien, laitteiden ja
tietojarjestelmien muutoksista. Muutoksissa tyssi on aina kyse niin muutosten sisall6sta
kuin tavoista, joilla prosessi on toteutettu. Edellisissa kappaleissa on kuvattu niité teknisia
jaorganisatorisia muutoksia, joita neljassa tutkimuksen kohteena olevassa eri tyyppisessa
organisaatiossa on viime vuosina toteutettu.

Téassi kappal eessa kasitellédn muutosten toteutuksen arviota yritysten johdon ja tyonteki-
joiden haastattelujen pohjalta. Y hteensd haastateltiin 27 henkil 64 organisaation eri tasoil-
ta Sen lisdks esitellddn esimerkinomaisesti yhdessa yrityksessa toteutetun muutos-
kyselyn tuloksia niin johdon ja tyontekijoiden kuin eri ikdryhmien nakokul masta.

Neljassi kohdeyrityksessa arviot muutosten toteutuksen onnistumisesta vaihtelivat kui-
tenkin. Tamankin tutkimuksen haastattelut osoittivat sen, ettd esimiehet ja tyontekijét
arvioivat muutosprosesseja hieman eri tavalla. Tama koski ennen muuta tiedotusta, osal-
listumista muutoksen suunnitteluun ja aikapaineita muutoksessa. Viimeksi mainitun ja
roolimuutokset toivat nimenomaan esimiehet esille.

Joissakin yksittéi stapauksissa arvioitiin esimiesten saaneen tietoa muutoksista tyontekijoi-
td myShemmin. Tiedonkulun epéselvyytta on saattanut muutoksissa synnyttaa henkil 6-
vaihdokset. Toisadlta haastateltavat toivat esille esimerkkejd, joissa tiedotus oli hoidettu

hyvin.

Myas kohdeyritysten vélilla oli eroja arvioissa, mika riippui osin siitd, miten suuria muu-
toksiatai kuinka monia yhta aikaa oli kéynnissi. Pienten teknisten muutosten omaksumi-
nen tapahtuu usein tydn ohessa kun taas mittavammat muutoshankkeet edd lyttavét sys-
temaattista koko henkilokunnan koulutusta. Téllaista muutosta kuvattiin mm. "koulutus-
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rumbana’. Tyontekijoiden omalla aktiivisuudella hankkia koulutusta nghtiin myds olevan
merkitystéd. Y hdessa yrityksessa olikin yrityksen tuella tapahtunut kouluttautumista mo-
niosagjiksi. Néin oli syntynyt erilaisia yhdistelmid, kuten paingja-koneenhoitaja ja séhko-
asentaja-koneenhoitgja. Téssa yrityksessa oli johdon mukaan noin puolet tyontekijdista
moniosagjia.

Suuret muutokset ndhdéén usein ylhadlta annettuina ja niiden kesto usean vuoden mittai-
sena (tyypillisend ajankohtaisena téllaisena CTP-tekniikan kayttoonotto). Esille tuctiin
my s tekniikan toiminnan alkuvaiheen ongelmia.

Hyvana toimintatapana investointien suunnitteluun liittyvissi kone- ja jarjestelmahankin-
noissa tuctiin esille tyéntekijéiden mukaanotto, "koko ketjun kuunteleminen" ennen lo-
pullista valintaa. Testilaitteiden kokeilussa on kuultu koko tyoporukkaa.

Uusien jarjestelmien kayttdonotossa yksi hyvéna pidetty kaytantd on ollut se, ettd aluksi
uuden laitteiston kdyttéon on koulutettu perustedlisemmin pienempi ydinjoukko, joka on
sitten opettanut muita tyontekijoita myohemmin tydn ohessa.

Muutosten toteutuksessa korostettiin ryhmassa tyaskentelyn, sdannéllisten viikko- tms.
palaverien ja tytkierron merkitystd eri osastojen tai prosessin vaiheiden kesken. Y htend
tyonopastuksen puutteena mainittiin systemaattisuuden ja dokumentoinnin puute, jolloin
esimiehilld el ole selval kéasitysta siitad kuka mitdkin osaa ja millaista lisdkoulutusta kukin
tarvitsee.

3.7.6.2 Yritysesimerkki: muutosprosess Aamulehden painossa

Haastattdlujen liséksi keréttiin muutosten suunnittelun ja toteutuksen arvioita Aamuleh-
den painosta strukturoidulla kyselylla kevadlla 2005 (ks. kyselylomake liitteessa 3).
Tyontekijoiden ja toimihenkildiden mielipiteitd kysyttiin sek& viime vuosien aikaisista
muutoksista yleensa etté yksityiskohtaisemmin prosessitiimeihin siirtymisesta (ns. TUTE-
hanke).

Hyvéksyttavasti taytettyja lomakkeita saatiin yhteensd 47 kpl, jolloin vastausprosentiksi
tuli noin 52 %. Vastagjista 81 % oli tyontekijoitd (N=38) ja 19 % toimihenkil 6itd (N=9).
Naisia vastagjista oli 17 %. Paivétyota teki 17 %, 2-vuorotydté 34 %, yotyota 15 % ja
jotain muuta tyévuorotyyppia 34%.

Tyontekijét jakautuivat ikaryhmittéin seuraavadti: alle 35-vuotiaat 16, 35-44-vuotiaat 13
jayli 45-vuctiaat 8 vastagjaa.

3.7.6.2.1 Arvioit tapahtuneista muutoksista yleensa

Merkittavid muutoksia viime vuosien aikana vastagjat olivat kokeneet yleisyysjarjestyk-
Sessd seuraavissa asioissa (% vastagjista, N=47, joista esimiehid 9 ja tyontekijoita 38):

-tietoteknisissa tyovalineissa 51 %
-esimiesten maarassa, tehtavissa ja vastuissa 32%
-koneissa, laitteissa ja /tai tyokaluissa 32%
-tuotteissa jaltai palveluissa 21%
-Organisaatiossa ja/tai tyonjaossa 19 %.
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Muutokset olivat lisanneet 30 %:n mielestd tyon osaamisvaatimuksia huomattavasti ja 57
%:n mielesta jonkin verran. Esimiehet kokivat osaamisvaatimusten lisé&ntyneen huomat-
tavasti tyontekijoitd useammin (44 %, 26 %). 45-vuotta taytténeet tyontekijdt arvioivat
muita useammin (38%) osaamisvaatimusten kasvaneen huomattavasti ja alle 35-vuotiaat
muita harvemmin (19 %).

Enimmékseen hyvin tai melko myonteisiksi viime vuosien muutokset arvioi 43 % kaikis-
ta vastagjista, sekd myonteisiksi etté kielteisiksi 48 % ja melko kielteisiksi 6 %. Esimies-
ten arviot olivat muita mydnteisemmét, samoin alle 45-vuotiaiden tyontekijoiden verrat-
tunayli 45-vuctiaisiin.

Tietoja muutoksista arvioi 8 % koko vastagjajoukosta saaneensa yleensa hyvissa gjoin
etukéteen, 79 % vahan ennen muutosta ja 11 % vasta muutoksen jalkeen. Kaikki esimie-
het valitsivat vaihtoehdon "vdhan ennen muutosta’. Vajaa puolet kaikista vastagjista (47
%) katsoi voineensa vaikuttaa muutoksiin ainakin jonkin verran.

Muutosten suunnittelussa ja toteutuksessa arvioitiin parhaiten onnistutun koulutuksen
osalta (32 % meko hyvin, samoin 32 % ei hyvin eikd huonosti).

3.7.6.2.2 Prosessitiimeihin dirtyminen

Vuonna 2002 on aoitettu muutos tiimipohjaiseen prosessiorganisaatioon (ks. edelld kpl.
3.7.2.). Tavoitteena ovat tuotekohtaiset prosessitiimit, jotka muodostuvat kunkin tuotteen
kaikkien valmistusvaiheiden (asiakaspalvelu, painopinnan valmistus, paino ja postitus)
tyontekijoistd. Niinpa esimerkiksi Kauppalehden tiimi vastaa koko lehden teosta. Tiimin
jésenten odotetaan tyskentel evan tarvittaessa useammissa tyvaiheissa. Tiimin henkil 6s-
t6 e pysy koko gan samana, koska kaikki henkil¢t eivét tyGskentele aina samassa tyo-
VUOr 0SSa.

Prosessigjatteluun perustuva organisaatiomalli suunniteltiin yl&tasolla ja esmiesten kou-
lutus yhdessid esimiesten kanssa. Koko koulutus suunnitdtiin Johtamistaidon Opiston
(JTO) kanssa noin 20 henkilén ryhméssa. Muutos kaynnistettiin lokakuussa 2004 JTO:n
vetdmalla esimiesten koulutuksella kohdistuen koko henkil st6on. Samalla on méaritelty
uudelleen roolga ja vastuita. Koulutuksessa painotetaan yhteistoimintaa ja siséisté asiak-
kuutta.

Tiimitaidot ovat térkeitd kéynnissi olevassa tiimien siséinajovaiheessa. Uudessa toimin-
tatavassa onnistumisen edellytys on osaamisen ja ammattitaidon lagjentaminen ja syven-
taminen (2-3 tyttehtavaa hallittava, esim. paingja, painopinnan valmistaja, postittaja)
Vanhemmat painajat ovatkin alkaneet opiskella laajempia ammatteja. 90 henkil 6n joukos-
taarvioitiin kevaalla 2005 n. 20:n pystyvan tekemaan lagjempia tyotehtavia.

Kevadlla 2005 tehdyn kyselyn yleistulos oli, ettd muutoksen tavoitteiden selkeyttd, ym-

ymmérsi mihin muutoksella pyrité8n ja vajaa puolet oli samaa mielta véittamista, jotka
koskivat muutoksen tavoitteiden selkeytta ja tavoitteiden hyvaksymista
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Kuitenkin neljasosa oli eri mielté tavoitteiden ymméartamista ja selkeytté koskevista véit-
témistd ja 45% ei ollut samaa eika eri mielta véittamasta "suhtaudun kidteisesti muutok-
sen tavoitteisiin®.

Puolet (49 %) oli jokseenkin tai tdysin eri mieltd vaittdmastd "muutosprosessi vaikuttaa
huolellisesti tehdyltd" ja 40 % véittamasta "muutosprosessia hallitaan ja johdetaan hyvin®.
51% oli eri mielta vaittamastd, etta kaikkien henkil 8stéryhmien edustajat ovat saaneet olla
riittdvasti mukana suunnittelemassa muutosta ja 40 %:n mielestd muutosta koskevia kes-
kustelutilaisuuksia on ollut liian véhan (23 % tasta eri midltd).

Muutoskoulutusta ja valmennusta koki saaneensa ainakin jokseenkin riittavasti 42 % ja

riittévasti tietoa muutoksen vaikutuksista omaan tyohon.

Vajaa puolet (47 %) koki, ettd muutokseen ei ollut varattu riittavasti aikaa ja péinvastaista
mielta oli viidesosa (19 %).

Esimiesten arviot olivat tyontekijoiden arvioita myonteisemmét useimmissa asioissa,
selvimmin koskien sitoutumista muutoksen tavoitteisiin, tavoitteiden ymmarrysta, ennak-
kotiedotuksen riittavyytté ja tietoa muutoksen vaikutuksista omaan tyohon.

Toisaalta esimiehet ja tyontekijdt eivdt eronneet toisistaan arviossa siitd, miten muutos-
prosessia hallitaan ja johdetaan ja miten huolelisesti tehdyltéd muutos vaikuttaa. Niin esi-
miehet kuin alaisetkin arvioivat varsin usein, ettd muutoksen edellyttdmia toimintoja el
ollut ehditty suunnitella riittévasti ennen muutoksen kdynnistymistd. Merkillepantavaa
oli, ettéd esimiehet olivat varauksellisempia muutokseen sopeutumiseen varatun gjan riit-
tévyyteen: jokseenkin eri mielté gjan riittévyydesta olevien osuudet olivat: esimiehet 67
% jatyontekijat 42 %.

Vanhin, 45 vuotta taytténel den tyontekij6iden ryhmé koki huomattavasti muita useammin
(yli puolet heistd, muista runsas kolmannes), ettd oli saanut liian vahan muutokseen liitty-
vaa koulutusta ja valmennusta. Yli 45-vuctiaat suhtautuivat muutoksen tavoitteisiin muita
kriittisemmin.

Nuorimmat, alle 35-vuctiaat puolestaan arvioivat muita useammin, ettd tyontekijat ovat
p&ssseet vaikuttamaan liian vahan muutoksen suunnitteluun. Tasta huolimatta he olivat
vanhempia tyttovereitaan tyytyvéisempia muutosprosessin hallintaan ja johtamiseen,
etenemisen johdonmukai suuteen, muutokseen varatun gjan riittavyyteen ja johdon tapaan
tukea onnistumista.

Eri ryhmien mielipiteiden erojen tulkinnassa on otettava huomioon vastagjaryhmien pie-
nuus. Kuitenkin kyselyn tulokset vastaavat varsin hyvin aikai semmissa muutoskyselyissa
eri aloilla saatujaikéryhmittdisia ja esmiesten ja alaisten tuloksia.

Tiedotuksen merkitys muutoksissa nékyi odotetusti tassakin tutkimuksessa suurena. Koko
tyGssakayvaa vaestoa koskeva Tilastokeskuksen tyool otutkimus vuonna 2003 osoitti, etta
tiedonsaanti muutoksissa oli sevasti vaikeutunut vuodesta 1997. Tiedon saanti jo muu-
toksen suunnitteluvaiheessa oli vahentynyt 41 %:sta 34 %:iin. Toimihenkil6t saivat sel-
vasti tyontekijoitd useammin tietoa jo suunnitteluvaiheessa (L ehto ja Sutela 2004).
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Muutoksen haasteet ja ongelmat ovat peruspiirteiltéan eri aloilla suomalaisessa tyteld
massa varsin samanlaiset. Niin graafisella alalla kuin yleisemminkin ty¢t ovat yhd enem-
man yhteydessa toisiinsa, lagjempiin tuotteiden ja palvelujen tuottamiseen. Tiimiméinen
tyGtapa on yleistynyt pédasiallisena tydmuotona vuodesta 2000 (27 %) vuoteen 2003 (42
%). Nuoret ovat tiimien tai tyoryhmien jasenind vanhempia useammin (Piirainen ym.
2003). Asiakassuuntautuneisuus ja moniosaamiseen perustuva tuotteiden ja palveujen
tuottaminen ja réataéinti on yleinen trendi yhdistettyna méaréllisten ja laadullisten jous-
tojen soveluksiin.

Sukupolvien erot tietotekniikan kdyttssi ovat kaiken aikaa kaventumassa yha suuremman
osan tyosakayvista saadessa perustaidot jo perus- ja ammatillisessa koulutuksessa. Kui-
tenkin nuorimpien ja vanhimpien ik&luokkien valilla ndkyy edelleenkin ero siing, miten
helpoksi tytssd kaytettava tietotekniikka koetaan (Piirainen ym. 2003). Yks graafisen
alan erityispiirre on se, etta tietotekniikka on muuttanut tuotantoprosessia niin voimak-
kaasti, jolloin monet tehtévét katoavat kokonaan ja jaljelle jaavien on pysyttava mukana
tietoteknisessd kehityksessa.

3.8 Osaamisen tutkiminen

3.8.1 Osaamisen tutkiminen painotalossa

Painotal ossa, jossa sdlvitettiin muutoksen kokemista prosessitiimeihin siirtymisen yhtey-
dess3, tutkittiin my6s osaamista. Muutoskyselyssa kaikki esimiehet ja 82 % tyontekijoista
olivat sita mieltd, ettd muutokset ovat lisdnneet osaamisvaatimuksia jonkin verran tai
huomattavasti. Osaamisen tutkimuksessa tarkastdtiin ty6prosessiosaamista tyon kasittee -
lisen hallinnan osalta seké tyontekij6iden kasityksid omasta osaamisestaan tydprosessien

Painotaloon tehtiin tyon kasittedl lisen hallinnan mittari eli diagnostinen testi, jolla selvi-
tettiin, kuinka hyvin tiedetdan koko tyoprosessin keskeisid kasitteita ja toimintoja.

Kasitteellisen hallinnan mittari kattoi tyGprosessiosaamisen 14 aluetta (liite 4):
- Lehtipainon yritys- ja yhteistytkysymykset

- Tuotteet ja asiakkaat

- Laatu ja laadunvalvonta

- Raaka-aineet ja materiaalit

- Tuotannon suunnittelu,

- Painopinnanval mistus

- Painaminen (toiminta ennen painamista, sen aikana ja jalkeen)
- Huoltotoiminnot

- Postitus

- Ty6turvallisuus

- Y mpéristdn suojelu

Lisaksi tutkittiin ammattitermien hallintaa

Yrityksen omat asiantuntijat raétéloivat kysymykset kasitteellisen hallinnan mittariin

vastausvai htoehdot olivat: "samaa mieltd”, "eri mieltd' ja"en osaa sanod’. Viimeista
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vai htoehtoa kehotettiin kéyttdmaan vain silloin, jos vastagjalle ei ol lut aavistustakaan
asiasta.

Ty6prosessiosaamisen hallinta on keskeinen kysymys typaikoilla. Monet tyOproses-
siosaamisen tai kompetenssin tarkasteluun tarkoitetut menetelmét perustuvat tyontekijoi-
den omaan arvioon osaamisestaan. Suhdetta objektiivisen osaamisen ja subjektiivisen
arvioinnin kesken on tutkittu vain vahan. Siksi téssa tutkimuksessa kaytettiin myds sub-
jektiivista osaamis- ja koulutustarvekyselymittaria, jonka tutkijat olivat kehittaneet aiem-
massa tutkimushankkeessa.

Osaamis- ja koulutustarvemittari kattoi ty©prosessiosaamisen 17 aluetta (liite 3):
- Tavoitteet (oman tyon, vuoron, organisaation)

- Koko ty6prosessi

- Omat ty6tehtavét seka niiden suunnittelun ja jaksottamisen
- Osaston muut tehtévéat sek& muiden osastojen tehtavat

- Materiaalit ja raaka-aineet

- Tietoteknisten seka muiden tyovaline den kaytto

- Ty6n laatuvaati mukset

- Ty6n tuvallisuus- ja tytsuojeluasiat

- Tydta stdtedevét lait, ohjeet, sopimukset ja sdadokset

- Painotalon palvelut ja tuotteet

- Painotal on kannattavuuteen vaikuttavat tekijét

- Ihmisten valiseen kanssakaymiseen liittyvét asiat

Painotal oon sopivaks muotoiltuja kysymyksid oli 18. Vastausvaihtoehdot olivat joko 0-3

tai 1-3 (0= Entarvitse, 1= Osaan riittavasti, 2= Tarvitsen jonkin verran lisékoulutusta, 3=
Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta).

3.8.2 Tutkimukseen osallistuneet

Tutkimukseen osallistui 47 henkil 6a prosessin eri vaiheista (taulukko 4).

Taulukko 4. Tutkimukseen osallistuneet prosessinvaiheen ja aseman mukaan

Hallinto ja | Painopin- | Pai- | Pogi- | Tehdas- | Varas- | Yh-
asiakaspal- | nanval- no | tus palvelu | to teensa
velu mistus
Ei esi-
mies 2 4 12 12 7 1 38
Esimies 1 0 5 1 1 1 9
Y h- 3 4 17 13 8 2 47
teensi

3.8.3 Aineiston kadittely ja tarkastelu

Késittedlisen hallinnan vastauksista laskettiin henkilGittdin, montako prosenttia oli tien-
nyt oikein (kysymysten laatijoiden antamien oikeiden vastausten mukaan) koko tyopro-

sessiosaamisen aluedta seka osa-al ueittain. Kasittedlisen hallinnan tuloksia tarkasteltiin
‘oikein-prosenttien’ keskiarvojen ja hgjontojen osalta seké subjektiivisia arvioita osaami-
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sesta ja koulutustarpeista vastusten jakaumien osalta koko aineistossa. Liséksi tuloksia
tarkastdtiin eri prosessinvai heissa toimivien seké eri asemassa ol evien henkil Gstdryhmien
osalta. Osaryhmistajé niin pieniksi, etta tulosten ammattiryhmittdinen tarkastelu on
voitu tehda vain seuraavillaryhmill& esimiehet (n=9), kaikki tyontekijét (n=38), painon
tyontekijét (n=12), postituksen tyontekijat (n=12) ja tehdaspalvelun tyontekijét (n=7).

3.8.4 Tulokset

3.84.1 Kagitteellisen hallinnan mittaus eli diagnostinen testi

Kasitteellisen hallinnan mittauksessa oikeiden vastausten osuus koko kysymysalueen
kysymyksista oli 61%. Painolaitteiston huoltoon ja ammattitermei hin seka painopinnan-
valmistukseen liittyvista asioista tiedettiin vahiten ja postituksesta, tuotannon suunnitte-
lusta seka ty6turvallisuudesta eniten (kuva 14).

Ammattiryhmisté esimiehill& oli paras tietdmys koko prosessista ja kaikista vahiten tiesi-
vét tehdaspalvelun tyontekijét. Painon tyontekijilld oli koko prosessin késitteellinen
hallinta parempi kuin kaikilla tutkimukseen osallistuneilla tyontekij6illa keskimaarin.
(Kuva15)

Esimiesten kasitteiden hallinta oli suhted lisen hyva (keskiméérin yli 75 % vastauksista
oikein) useimmilla prosessin alueilla mutta kehittémisen varaa olisi erityisesti painon
jalkeisen huollon (47 %) mutta myds ammattitermiston (61 %) , painopinnan valmistuk-
sen (64 %), painon aikaisten (72 %) ja jalkeisten (63 %) toimintojen seké laadun (70 %)
kasitteiden hallinnassa (Kuva 16).
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DIAGNOSTINEN TESTI: Oikeiden vastausten osuus
(%) kaikista vastauksista asia-alueittain,
keskiarvot ja hajonnat (n=47)
Kaikki kysymykset — 65T — —
Yritys ja yhteistyd | | WA | e
Tuottet/Asiakkaat | | o7 | ‘—|—|
Laatu/-valvonta | | Hh | -
Raaka-aineet | | 5/ | —
Tuotannon suunn. | | /J/' —t
PPV | 7 —
Ennen painamista | | 63 | i
Painon aikana | | HhY | s —
Painon jalkeen | | [oYe | ——F—
Huolto | .%Fl) ] !
Postitus | ! [ { —1—
Tydturvallisuus | | /b‘ | —F—
Ymparistdn suojelu | | 59 | —H—
Ammatti termit | 40 :
0 20 40 60 80 100

Kuva 14 . Kasittedllisen hallinnan mittauksessa kaikkien vastanneiden oikeiden vastaus-
ten osuuksien (%) keskiarvot ja hajonnat asia-alueittain

Painon tyontekijtiden kasitteiden hallinta oli kohtalaisen hyva léhes kaikilla prosessin
alueilla (60 - 77 %). Heikoiten (50 %) painossa hallittiin juuri omaa prosessivai hettaan
eddtavan painopinnanval mistuksen kasitteet, vaikka tulos olikin parempi kuin kaikilla
tyontekijoilla keskimaarin (43 %). Toiseks eniten painon tyontekijoilla olisi parantami-
sen varaa laadun ja laadun valvonnan kasittei den hallinnassa (56 %), mutta sekin oli pa-
rempi kuin kaikilla tyontekijoilla keskiméérin (52 %). Painon jalkeisen prosessivaiheen,
postituksen kasitteet sen sijaan hallittiin painossa kohtalaisen hyvin (69 %).

Postituksen tyontekijoiden eri prosessialueiden kasitteiden hallinta oli huomattavasti vaih-
televampaa kuin painon tyontekijoilla. Kaikista parhaiten he hallitsivat oman prosessialu-
eensa kasitteet (91 %) ja tyontekijoista parhaiten he hallitsivat myds tuotannon suunnitte-
lua, ty6turvallisuutta, tuotteita ja asiakkaita seka yritysta ja yhteisty6té koskevat tiedot
(80-67 %). Omaa prosessivaihetta edeltdvan painon kasitteista tunnettiin noin puolet (53-
62 %). Kaikista heikointa postituksen tyontekijdiden tietdmys oli painon ja keisesta huol-
losta, painopinnanval mistuksesta ja ammattitermeista (20-32 %).
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Koko prosessi (% oikien)

Esimiehet ‘ 75‘ ‘ —
Kaikki tt 7 58 —t—
Paino tt | 66 ——

Postitus tt 7 58 ——

Tehd.palv.tt 7 4‘2 l—‘|—|

0 20 40 60 80 100

Kuva 15. Koko prosessin kasitteellinen hallinta (% oikein) keskiarvot ja hajonnat
ammattiryhmittain

Tehdaspalvelun tyontekijoiden keskimaaréinen kasitteiden hallinta koko prosessin alued -
laoli melko heikko (42 %). Tulosta heitkentéa erityisesti se, kun 7 tyontekijasta 3 jatti
osaan kysymyksista kokonaan vastaamatta. Tassa ryhmassa jossain maarin tiedettiin pos-
tituksesta ja ty6turvallisuudesta (61-56 %) mutta kaikista heikoiten heilla oli hallinnassa
ammattitermeihin, painon huoltotoimiin, painon aikaisiin ja jalkeisiin toimiin, painonpin-
nan val mistukseen ja raaka-aineisiin liittyvét kasitteet (7-34 %).
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DIAGNOSTINEN TESTI

Oikeiden vastausten osuus (%) kaikista vastauksista
- prosessin osa-alueiden kéasitteiden hallinta ammattiryhmittain

Esimiehet (n=9) Kaikki tyontekijat (n=38)
(%) (%)
100 90 100
90 1833 5T 5T 84 9
80 -1 70 16 7 0 5 80 74 16 74
70 H [H 64 63 H 63 64 B
60 M 1 1 [ 1 = ;g 5253 Eﬁ 5657 53 38
50 H 1 H a7 50 43
20 H H H H [ 40 33 35
30 Hf H H H = 30 A
20 H H H H H 20 1
10+ H H H 1 10
0 T T T T T T T T T T 0 T T T T T T T T T T T
Y TA L Ra TS PPV eP Pa Pj H PO TT YS AT ALL Y TA L Ra TS PPV eP Pa Pj H PO TT YS AT ALL
Painon tydntekijat (n=12) Postituksen tydntekijat (n=12)
100 (%) 100 W 91
90
. 76 475 74 77 80 - 0 78
g 7T - “ 69 67 —
70160 60 64— i a— 07 58 =z 58
60 56 - 60 55 53— 53
50 48
50 H [ . 50 4
40 H [ H 40 1 3
30 H H — H = [ H 30 1 26 20
20 H H = . mimt . 20 1
Wi HE L | o T
0 T T T T T T T T T 0 T T T T T T T T T T T T T
Y TA L Ra TS PPV eP Pa Pj H PO TT YS AT ALL Y TA L Ra TS PPV eP Pa Pj H PO TT YS AT ALL
Tehdaspalvelun tydntekijat (n=7)
(%)
100
90
80
019 » 651
60 & 5T
50 70 M a1 43 i3
40 11 34
30 — 26 23
20 - Elr 15
] || 7
OO
Y TA L Ra TS PPV eP Pa Pj H PO TT YS AT ALL
Y = Yritysja yhteistyotiedot Pa = Painamisen aikana
TA = Tuotteet / Asiakkaat P = Painamisen jalkeen
L = Laatu / Laadunvalvonta H = Huolto
Ra= Raaka-aineet / Materiaalit PO = Postitus
TS = Tuotannon suunnittelu TT = Ty6turvalisuus
PPV = Painopinnanval mistus YS = Ympériston suojelu
eP = ennen Painamista AT = Ammattitermga

Kuva 16. Ammattiryhmien oikeiden vastausten osuuksien (%) keskiarvot prosessin osa-

alueittain
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3.8.4.2 Osaamis- ja koulutustarvekysely

Yli 70 % tyontekijoistéd koki olevansariittavasti selvillatai hallitsevansa tyonsa laatuvaa-
timukset, turvallisuus- ja tydsuojeluasiat, kanssakaymiseen liittyvét asiat, tyotehtaviensé
suunnittelun ja jaksottamisen, oman tyonsa ja vuoronsa tavoitteet, tyovalinel densa k&yton
seké tyoprosessin, johon osallistuu (Taulukko 5). Omat ty6tehtéavansa ja muut osaston
tehtavét tuns hallitsevansa riittavan hyvin noin 2/3 kaikista tyontekij oista.

Taulukko 5. Tutkimusryhmittéiset prosenttiosuudet niista vastagjista, jotka kokivat hallit-
sevansa riittavan hyvin asiat tyoprosessin eri osa-alueilla. Taulukon tulokset ovat alene-
vassa jarjestyksessa kaikkien tyontekij6iden tul osten mukaan.

On selvillatai hallitseeriittdvan hyvin (% vastaajista)
Esmiehet | Kaikki Painon Postituksen | Tehdas-
tyontekijat | tyontekijat | tyontekijat | palvelun
tyontekij at
Ty0Onsa laatuvaatimuk- 78 89 92 83 86
set
Turvallisuus- ja tyGsuo- 67 89 100 92 86
jeluasiat
Kanssak&ymiseen liit- 50 89 83 100 86
tyvét asiat
Oman vuoron tavoitteet 89 84 92 92 71
Suunnitella/jaksottaa 78 84 83 83 86
tyGtehtdvansa
Oman tyon tavoitteet 78 79 100 83 71
Tyovélineidensi kéyton 67 79 83 75 100
TyOprosessin, johon 78 76 67 83 71
osallistuu
Omat tyGteht&vét 78 66 83 67 71
Muut osaston tehtavéat 89 66 58 83 57
AL :n kannattav. vaikut- 50 58 58 58 71
tavat tekijat
L ehtipainon tavoitteet 67 55 58 58 57
Aamulehden tavoitteet 56 53 58 58 57
Atk-véline den k&yton 22 47 25 58 86
Lait, sopimukset, oh- 37 47 50 58 71
jeet, sBadokset
AL:n palvelut jatuot- 63 47 58 58 43
teet
Muiden osastojen teh- 11 39 25 58 43
tavéat
Tiedot materiaaleista 56 37 33 42 43

Esimiesten joukaossa hallittiin tyontekijoiden ryhméé paremmin omat tyotehtavat, muut
osaston tehtavét, Aamulehden palvelut ja tuotteet seké tiedot materiaaleista. Sen sijaan
esimiehen tydssa téarkedt kanssakaymiseen liittyvéat asiat koki vain puolet hallitsevansa
riittévasti ja vahiten he kokivat hallitsevansa muiden osastojen tehtavid, ATK-valineiden
kayttoa seké tyotaan sdatel evid lakegja, sopimuksia, ohjeita ja séadoksid. Néistéd heilla dli
my@s eniten lisdkoulutustarpeita (Taulukko 6)
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Taulukko 6. Tutkimusryhmittéiset prosenttiosuudet niista vastaajista, jotka kokivat
tarvitsevansa jonkin verran tai runsaasti lisdkoulutusta tydprosessin eri osa-alueilla. Tau-
lukon tulokset ovat alenevassa jarjestyksessa kaikkien tyontekijoiden tulosten mu-
kaan.

Tarvitseelisékoulutustajonkin verran tai runsaasti
% vastagjista)
Esmiehet | Kaikki Painon Postituk- Tehdas-
tyontekijat | tyontekijat | sen tyon- palvelun
tekij at tyontekij at
Aamulehden palveluis- 38 53 42 42 57
tajatuotteista
Aamulehden tavoit- 44 48 41 41 43
teista
Ladsta, sopimuksista, 63 48 50 42 28
ohjeista, séddoksista
Atk-valine den kéytos- 67 47 67 42 0
ta
L ehtipainon tavoitteis- 33 45 42 33 29
ta
Materiaalitiedoista 33 45 67 50 0
AL:n kannattav. vai- 50 42 42 42 29
kuttavista tekijoista
Omista tyttehtévista 22 34 17 33 28
Muiden osastojen teh- 67 32 33 33 14
tavista
TyOprosessista, johon 22 24 33 17 29
osallistuu
Oman tyon tavoitteista 22 18 0 17 14
Tyovalineidensa kay- 33 18 17 25 0
tosta
Oman vuoron tavoit- 11 16 8 8 29
teista
Muista osaston tehtéa- 11 16 17 17 14
vistd
TyoOnsa laatuvaatimuk- 22 11 8 17 14
sista
Turvallisuus- ja ty6- 33 11 0 8 14
suojeluasioista
Kanssak&ymiseen 50 11 17 0 14
liittyvista asioista
Ty06tehtavansa suun- 22 3 0 0 14
nitt./jaksotuksesta

Kaikki tai 18hes kaikki painontyontekijat hallitsivat mielestdan riittévasti oman tyonsi ja
vuoronsa tavoitteet, turvallisuus- ja tyésuojel uasiat seké tyonsa laatuvaatimukset. Myds
lahes kaikki postituksen tyéntekijét kokivat hallitsevansa turvallisuus- ja tyGsuojeluasiat
sek& oman vuoronsa tavoitteet ja erityisesti kanssakaymiseen liittyvét asiat he kaikki osa-
sivat mielestéan riittavasti. Painon tyontekijoista vain neljénnes koki hallitsevansa ATK -
vélineidensd kayton ja muiden osastojen tehtévia seké kolmannes tiedot materiaaleista.
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Heilla olikin eniten koulutustarvetta Atk-valineista ja materiaaleista mutta 42 % painon
tyontekijoistd oli sitd mieltd, ettei heidén tarvitse toimia sijaisena muilla osastoilla.

Kaikilla tehdaspal veluntyontekij6ill& oli tyévalineidensa kaytto riittéavasti hallinnassa ja
lahes kaikilla myts ATK-valineiden kaytto, tyctehtaviensa suunnittelu ja jaksotus, tyonsa
laatuvaatimukset, turvallisuus- ja tyGsuojeluasiat seka kanssakaymiseen liittyvét asiat. Yli
puolet koki osaavansa melkein kaikki muutkin tyGprosessiin liittyvét asiat. Tehdaspalve-
lun tyontekijét eivat kokeneetkaan tarvitsevansa lisékoulutusta juuri muista alueista kuin
Aamulehden palveluista ja tuotteista seka Aamulehden tavoitteista (taulukko x3).

3.8.5 Johtopaatoksia

TyoOprosessiosaaminen oli koko tutkimusryhmassa verraten hyvaa tuotannonsuun-
nitteluun, postitukseen ja ty6turvallisuuteen liittyvissa kysymyksissa. Sen sijaan
muiden valmistusvaiheiden konkreettiseen tekemiseen liittyvét kysymykset hallit-
tiin heikoimmin. Kymmenestd ammattitermista hallittiin keskimaarin nelja samoin
huoltoon liittyvista kysymyksista. Tamaon riski harriotilanteiden hallinnan ja pro-
sessin ennakoivan ohjauksen ndkokulmasta. Kun prosessin kieli, keskeiset ammat-
titermit, eivét oleriittévasti hallinnassa, prosessin tapahtumia el voida késitteellis-
taa riittévan tehokkaasti, mikatukisi ennakoivaa toimintaa ongelmien ehkaisemi-
seksi ja sujuvoittaisi toimintaa ongelmatilanteissa. Huollon heikko hallinta on on-
gelma my0ds prosessin kdyttévarmuudelle. Ehka huollon merkitysté toiminnan
tuloksellisuudelle ei ole riittavasti hahmotettu. Painamisprosessissa tydskentelevét
hallitsivat huoltoon liittyvét kysymykset muita ammeattiryhmia paremmin. Liitty-
véatko huoltotehtavéat vain heidan tydhonsa ja tyoprosessiinsa vai olivatko kasit-
teellisen hallinnan mittarin kysymykset keskittyneet télle alueelle? Postituksen
tyontekijat hallitsivat postituksen tydprosessin, tuotannonsuunnittelun ja tyotur-
vallisuuskysymykset hyvin. limeisesti naméa alueet ovat heidan tyossaan tarkeita ja
tyoprosessiosaamista on karttunut tydssa ja koulutuksissa.

Tehdaspalvelun tyontekijoiden tydprosessin hallinnan taso oli muita tyontekij&
ryhmi& alhaisempi. Kasitteellisen hallinnan mittariin vastatessaan monet olivat
vastanneet puutteellisesti. Tehdaspal velun tyontekijoista vain 43 % koki itse hal-
litsevansa muiden osastojen tehtavét , aamulehden palvelut ja tuotteet sekd mate-
riaalit riittavan hyvin. Ainoastaan palveluista ja tuotteista koki loput 57 % tarvit-
sevansa lisakoulutusta, mutta el muista (kuten ei tyonsa tavoitteistatai laatuvaati-
muksistakaan; naita useimmat heisté kokivat hallitsevansariittévasti). Heljastaako
tama kasitysta sitg, etta kokonaisuuden hallinta ei kuulu tehdaspalvelulle? Se el
olisi tavatonta, silla paperiteollisuuden kayttévarmuuteen vaikuttavia kasityksia
tutkittaessa havaittiin, ettd mekaanisen kunnossapidon toimijat kokivat kayttovar-
muuden olevan [ahinna paperintekijoiden asia. Toisaalta automaatiokunnossapito
ndki oman roolinsa kdyttovarmuuden yllapitdjind merkittavina (Leppanen & Nur-
mi, 2002). Tyémotivaation ja jaksamisen nakokulmasta kokonaisndkemys toimin-
taympéristostd on kuitenkin merkittavatekija, joten kokonaiskasityksen luominen
my®6s kunnossapidon tyontekijoille ty6ta ja koulutusta kehittéamalla olisi tarpeen.
Kunnossapidossa tyoskentelevét ovat myds painon muiden tyontekijoiden yhteis-
tyokumppaneita erilaisissa héirio- ja ongelmatilanteissa. Sujuva yhteistyokin hyo-
tyisi jaetusta késityksesta tyoprosessista
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Subjektiiviset kasitykset tyon hallinnasta ja koulutustarpeista nostivat ATK-
valineiden hallinnan lisdamisen térkedks kehitystarpeeksi esimiesten ja painon
tyontekijoiden ryhmissi. Tietotekninen muutos ei viela ole hallinnassa.

Tyontekijoista noin puolet koki lisdkoulutuksen tarvetta Aamulehden tavoitteiden
seké palveluiden ja tuotteiden hallitsemisessa. Niin esimiehet kuin tyontekijétkin
kokivat paljon lisdkoulutustarvetta aamulehden kannattavuuteen vaikuttavissa
tekijoissd. Kasitteellisen hallinnan taso yrityksen ja yhteistyon seké tuotteiden ja
asiakkaiden osalta oli kuitenkin 67 %. Tosin kannattavuuteen vaikuttavien laatuun
jalaadunvalvontaan liittyvien kysymysten osalta vain 55 %.Y ll&ttavan vahan kou-
lutustarvetta koettiinkin tyon laatuvaatimusten ja tyon tavoitteiden hallinnan suh-
teen, miké johtunee siita ettd he itse kokivat hallitsevansa ne riittévasti.
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4 Paatdmat ja suostukset

4.1 Paatelmat muutoksista ja vaikutuksista

Eddla kuvatut muutokset tuotantoprosesseissa ja toimintaympéristssa voidaan kuvata
tyOympdristoon vaikuttavien tekijoiden (tuotteet, tuotantomenetelmét, organisaatiot, kan-
sainvélistyminen) vaikutuksina tyontekoon (henkildmaard, osaamisprofiilit, muut vaiku-
tukset). TyOympériston ja tyonteon osatekijdt sekd niiden ristikkaisvaikutukset on tar-
kemmin listattu liitteessa 2.

Tarkeimmét padtel mét ovat seuraavat:

Moni yritys hakee kannattavuutta kehittdmalla tuoterakennettaan modulaariseksi.
Samalla on mm. paljastunut huomattava painamisen ylikapasiteetti.

Medioiden kokonaiskulutus e juuri kasva, mutta painetun ja sdhkéisen viestinnan
valista suhdetta on vaikea ennustaa. Kuluttajien kaytt&ytyminen on muuttunut.

Mediateol lisuuden kansainvalistyminen on vasta kéynnistynyt. Globalisaatio tuo seka
uhkia ettd mahdollisuuksia. Tyontekijdt kokevat globalisaation useimmiten enemman
uhkana kuin mahdollisuutena. Yrityksille globalisaatio on usein enemman mahdolli-
suus kuin uhka. Se voi auttaa yrityksia lagjentamaan markkinoitaan ja siten globali-
saatio voi tukea myGs kotimaassa ol evaa tuotantoa.

Siviilituotannossa sivumaarédt ja painosmaédré pienenevét ja joustavuus on valttia
L ehtituotannossa painokset laskevat hitaasti ja verkkolehden osuus nousee 10 %:iin
kymmenessa vuodessa.

Erityisten pienten graafisen alan firmojen kohdalla lakkauttamisuhka sukupolven
vaihdossa on ilmeinen. Kiristyvassd markkinatilanteessa toiminnan jatkajia e [6ydy.
On arvioitu, ettéd kymmeni& yrityksia | opettaa toimintansa |&hivuosina.

Painotiimilté vaaditaan jatkossa ICT-tekniikan hallintaa. K&ynnissdpito yhdistéa ko-
neenhoidon ja kunnossapidon tehtavét.

M oniosaaminen on yha tarkedmpda my6s muissa kuin painon tehtavissa. Moniosagjia
tarvitaan yhté lailla esimerkiksi prosessin alkup&assa, jossa tarvitaan lisdksi taitoa toi-
mia yhteistydssé asiakkaan kanssa.

Tybvoima ikaantyy ja eé&koityy, eivétka painon ja jalkikasittedyn tehtavét kiinnosta
nuorisoa.

Uusia mahdollisuuksia syntyy dlytuotteiden, painettavan elektroniikan ja hybridime-
dian aluedlla

Henkil 6m&&ra pienenee pai notuotteiden val mistuksessa.

Osa ammateista katoaa pre-press vaiheesta. Tehtévét lagjenevat jéljelle jaéville ja osa
tehtavista siirtyy toisten ammattilaisten tehtaviksi. Jarjestelmien hallinta korostuu.
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Tyoryhmien koko pienenee myds muissa vaiheissa, tehtévakuva laajenee ja monipuo-
listuu.

M oniosaamisen vaatimus, oltava valmiuksia liikkua eri prosessin vaiheissa ja tehta-
Vissa.

MyGs tuotannon henkil6ilta vaaditaan valmiuksia asiakaspalveluun ja yhteistoimin-
taan.

Perinteisen valittdoman tyonjohdon tarve havida, kun organisaatiot madaltuvat.

Hyvinvointiin vaikuttavista tekijoista osa antaa mahdollisuuksia hyvinvoinnin lisda-
miseen, kuten tehtévien laajeneminen ja monipuolistuminen, seka kehittymismahdol-
lisuuksien kasvuun; myas vaikutusmahdol lisuudet voivat lisdantya

Sosiaalinen kanssakdyminen ja yhteistoiminta: tyohon liittyvaa yhteistoimintaa tarvi-
taan entista enemman.

Hyvinvoinnin riskit: uudet toimintamallit (matala organisaatio, tehtévien laajentami-
nen, asiakassuuntautuneisuus) lisdavéat tyomaaraé ja kiiretta.

Verkostoituminen ja aihankinta lisdavat keskindisia riippuvuuksia, jolloin itseméa-
réaminen voi kaventua.

Aineiston tulo valmiina yksinkertaistaa painopinnan valmistuksen t6ita, ellel tehta
vankuvaa muuten |agjenneta.

Digitaalipainamisen yleistyminen mahdollistaa paremman ja puhtaamman tyOympé
riston.

Prosessien digitalisointi mahdollistaa my¢s tuotannon hajauttamisen ja etétyon. Esim.
vedostukset voidaan tehda kuvaruudulla.

Vaikka uudet painetut @ytuotteet voivat antaa lisamahdollisuuksia, ei ole itsestéan
selvad, ettd tdma tuotanto siirtyisi perinteiselle graafisdle alalle.

Uudet verkkomediat mahdollistavat ns. kansalaigournalismin. Joissakin julkaisutyy-
peissi tAma saattaa mullistaa toi mitustyon perusted lisesti.

4.2 Suositukset

Muutoksissa on hallittava sek& muutoksen sisalto etta tapa, jolla muutos toteutetaan. Kyse
on usein pitk&kestoisista prosesseista, joissa vaiheittain irtaudutaan aikai semmista toimin-
tatavoista ja paadytaan uuteen. Muutosten luonne vaihtel ee sen mukaan, miten lagjoista ja
syvéllisistda muutoksista on kyse, mista aloite muutoksiin tulee ja miten muutoksiin on
etukédteen voitu varautua. Niissa saatetaan edetd askelittain esimerkiksi pilotointien kautta
tal hyppayksellisin rajuin rakennemuutoksin (Huuhtanen 2002).

Graafisdla alalla on pitkat perinteet teknologisten ja organisatoristen muutosten toteutuk-
sessa eri osapuolten yhteistyona Tama tutkimus osoitti, ettd muutosten teknol ogisen osa-
prosessin rinnalla yha ajankohtaisemmaksi nousee sosiaalisten ja inhimillisten osaproses-
sien hallinta.

VTT Tietotekniikka 58 Viimeisin muutos 2.12.2005



PSYKOMEDIA PAINOTOIMINNAN MUUTOKSET JA NIIDEN 1.0
VAIKUTUKSET HENKILOSTOON

Erilaisen osaamisen, arvojen ja ndkemysten ja sosiaalisen pdaoman merkitys on térkeda
organisaatioiden tuloksellisuuden, innovatiivisuuden ja tyShyvinvoinnin lisd8miseksi.
Sukupolvien vélisen yhteistyon tarve tiedon, osaamisen ja kokemuksen siirrossa korostuu
kasvavan joukon graafisen alan seniorgja siirtyessa e akkeelle.

Tyohyvinvointi rakentuu kaikissa toissa sdlaisiin tygjérjestdyihin ja johtamiseen, jotka
tarjoavat jokaiselle

-selkedt tavoitteet ja oman osuuden ndkeminen kokonai suudessa

-riitt&van tyon hallinnan ja sopivan tydkuormituksen

-mahdollisuuden kykyjen kayttoon ja kehittdmiseen 18pi tyGuran

-eddlytykset tehda laadukasta ty6té ja saada palautetta ja sosiaalista tukea
-mahdollisuudet vaikuttaa omaa ty6ta koskeviin asioihin

-osallistumiseen jatiedon saantiin ty6ta koskevista muutoksista.

Muutosten hallinnassa onnistutaan silloin, kun

-tyOyhteison jésenille annetaan vastuuta ja tuetaan osaamisen kohottamista hyvalla pereh-
dyttamisella ja koulutuksella

-luodaan kuhunkin ty6hon ja organi saatioon sopivia yhteistyon tapoja ja areenoita
-rakennetaan tiimeja ja tyoryhmid, joissa kaytetéan suunnitelmallisesti hyvaks eri ikéis-
ten ja eri pituisen kokemuksen omaavien erilainen osaaminen (Huuhtanen 2005).

N&in voidaan muutoksia suunniteltaessa, toteutettaessa ja arvioitaessa yhdistaa téiden ja
tyomenetelmien kehitt&misessa pitkéan tyokokemuksen mydté syntynyt hiljainen tieto ja
harkinta ennakkoluulottomaan kokeilunhaluun ja koulutuksessa hankittuun kasittedlisen
tiedon hallintaan.
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5 Yhteenveto

Graafinen teollisuus on vahvat perinteet omaava toimiala. Tata kuvaa hyvin se, etté alalla
solmittiin Suomen ensimmaiset tydehtosopimukset jo yli sata vuotta sitten. Painoalaa on
sittemmin kehitetty varsin hyvéssa yhtel symmérryksessa.

1960-luvulla kdynnistyi tuotantomenetelmien lagjamittainen uudistuminen kun kohopai-
nomenetel masta siirryttiin offsetiin. Samanaikaisesti metalliladonnasta siirryttiin valola-
dontaan. TAma merkitsi huomattavaa uudelleenkoulutusta. Samalla prosessi parani mo-
nessa suhteessa. Paastiin irti meluisasta, kuumasta ja lyijypitoisesta metalliladonnasta.
Offsetpeltid on kevyempi kéasitelld kuin metallista painolaattaa tai -levyé.

Seuraava merkittava askd otettiin 1970-luvulla, kun ATK-tekniikkaa alettiin soveltaa
kirjapainoprosesseihin. Latomot, joita alettiin kutsua sivunvalmistusosastoiksi, akoivat
muistuttaa konttoreita, aikaisemman verstasmaisen miljoon sijasta. ATK-pohjaisista rivi-
tys ja tavutugarjestelmista kehitettiin vahitellen kokonaisia sivunvalmistugarjestelmié.
Tama DTP-tekniikka toi tietokoneet my6s kuvankasittelyyn. Samalla ty6ta voitiin siirtéa
sivunvalmistuksesta asiakkaille, mainostoimistoihin ja niin edelleen.

Painokoneiden automaatiota kehitettiin, koneita koteloitiin ja ndin vahennettiin melua.
Rotaatiohalleihin rakennettiin paingille erillisid ohjaushuoneita. Painajan tyd keveni kun
automaattisia rullanvaihtajia otettiin kayttotn. Samalla parani paino-osastojen tyéturvalli-
suus. Jalkikasittely sdilyi pisimpaan kasitybvaltaisena.

Sanomalehdissa suuri hyppays tehtiin, kun toimittajat 1980-luvulla ottivat kdyttdon néyt-
topéatteet. Vahitellen koko sivun valmistus on siirtynyt toimituksdle. Olkoonkin, etta
talla hetkella toimituksellisten sivujen taitosta vastaavat vield osittain viestintdalan am-
mattiliittoon kuuluvat henkilGt. Tilanne on kuitenkin muuttumassa.

Néaihin tietotekniikan tuomiin muutoksiin on jo totuttu. K&yttéon tulee jatkuvasti uusia
ohjelmistoja ja tytskentelytapoja. Samalla sisdltéinformaatiolle on etsitty ja on |0ydetty
uusia jakelukanavia ja esitystapoja, kuten internet ja monimediajulkaiseminen.

Internet e ole vain erds sisaltdinformaation jakelukanava. Se on myas - ja kirjapainoissa
ennen kaikkea - kirjapainon markkinointikanava ja aineiston siirtoyhteys. Tama merkitsee
Sitd, ettd prosess voidaan hajauttaa Tekniikka t&hén on nyt olemassa. Samanaikaisesti
yritykset ovat tdsmenténeet liiketaloudellista profiiliaan. Missa on ydinosaaminen, ja mit-
k& osat prosessista voidaan ja mitka osat kannattaa ulkoistaa?

Taman seurauksena pai noteol lisuuden vertikaalinen rakenne, jossa kirjapainot kilpailevat
kesken&én koko tuotantoputkella, on muuttumassa horisontaaliseksi rakenteeksi. Horison-
taalisessa rakenteessa yritykset erikoistuvat tiettyyn tai tiettyihin prosessivaiheisiin. Nais-
s4 vaiheissa ne kehittavdt osaamisensa huippuun. Tama puolestaan merkitsee verkosto-
maista toimintamallia, jossa toimitaan "yhdessa erikoistuen”.

V erkostomainen rakenne edellyttéa hyvin koordinoitua yhteisty6té, tarkkoja aikatauluja ja
sujuvaa tietojen vaihtoa, kun painotuotetta valmistetaan useassa eri paikassa ja eri yrityk-

sissa. Kaiken on toimittava saumattomasti. Tamé asetelma ja sen tuomat vaatimukset ovat
uudet.
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Voidaan kiteyttaa, etté kun viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana on totuttu jatku-
vasti uudistuvan tietotekniikan kayttéon, on nyt kehitettava ne toimintamuodot, joilla
verkostomaisesti toimien tuotetaan asiakkaalle kilpailukykyisia tuotteita ja palveluja. On
kyettdva auttamaan asiakasta menestymaan liiketoiminnassaan siten, ettd samalla menes-
tytéén itse. Samalla on varauduttava kansainvalistymisen haasteisiin, uudentyyppisiin
mataliin organisaatioihin ja lagjennettuihin toimenkuviin sek& uusiin mahdollisuuksiin
hybridimedian ja painetun elektroniikan aloilla.

Nama muutokset tuovat uudenlaisia osaamisvaatimuksia henkil0stélle. Tarvitaan enem-
man kokonaisuuksien ja monimutkaisten prosessien seka tietotekniikan ja kehittyneeseen
tekniikkaan perustuvien jarjestelmien halintaa. Samoin henkilGstolta edelytetéén use-
amman kuin yhden tehtédvan osaamista. Tuotannolliseen ty6hon ja tekniikkaan liittyvien
asioiden lisdksi laatuasiat, asiakaslahttisyys ja liiketoi mintaosaaminen korostuvat kaiken-
laisessa tuotannossa ja kaikilla organisaatiotasoilla.

Muutokset merkitsevét tydhyvinvoinnin kannalta sek& uhkia ettéd mahdol lisuuksia. Myon-
teisessi tapauksessa muutokset tarjoavat uusia haasteita, kehittymismahdollisuuksia ja
monipuolisia tyttentavia. Uhkana kiristyneessa kilpailutilanteessa ja madalletuissa ja
verkostoituneissa organisaatioissa on kuitenkin tydmagran ja aikapaineen lisé&ntyminen.
Ratkaisevaa on se miten muutokset toteutetaan. Muutosten hallinnassa onnistutaan sil-
loin, kun tydyhteison j&senille annetaan vastuuta ja tuetaan osaamisen kohottamista hy-
valla perehdyttamiselld ja koulutuksella, luodaan kuhunkin ty6hén ja organisaatioon so-
pivia yhteistyon tapoja ja areenoita, rakennetaan tiimeja ja tyoryhmid, joissa kéytetéén
suunnitelmallisesti hyvaks eri ikéisten ja eri pituisen kokemuksen omaavien erilainen
osaaminen.

Téassa tydssa kansainvalistymisen vaikutukset jéivét analysoi matta, vaikka niistd on kirjoi-
tettu hieman. Ulkomaalai somistus on kenties enemman potentiaalinen uhka tyontekijdille
kuin positiivinen ruiske. Mutta muitakin kokemuksia on kuten tapaus Ahlstrom automa-
ton/Honeywell. Ei léhtenyt ty0 Suomesta, vaikka amerikkalaiset ostivat Warkauden au-
tomaatio-osagjat. Pikemminkin |6ytyi uusia markkinoita suuren firman kautta.

MyGs sisdltdpuoli jai kasittelemattd. Erityisesti toimitustyd muuttuu valtavasti, kun uudet
jakelukanavat, kansainvalinen sisalto liséantyy, asiakkaat tuottavat entistd suuremman
osan sisallosta itse ja peer-to-peer tekniikka muuttaa kustantagjien roolia. Tasta syntyy
tarve selvittaa téta jatkoproj ektissa.
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Liite 1: Painoprosessien muutokset

1960-Iuku 1970-luku 1980-luku 1990-luku 2000-luku 2010-luku 2020-luku

Teollistuminen
Prosessiautomaatio
Vienti > Tuonti
Prosessien digitalisointi
Multimedia
Monikanavajulkaiseminen
Ulkoistaminen (jakelu, painaminen)
Verkottuminen ja alihankinnat
Tiimity6 ja moniosaaminen
Kansainvélistyminen (omistus)
Kasvu ja investoinnit
ulkomailla

L1.1 Graafisen teollisuuden kehitysvaiheet.

1960-Iuku 1970-luku 1980-luku 1990-luku 2000-luku 2010-luku 2020-luku

Kaapeli- TV- shokki
Videotex-kokeilu
Faksilehti
Osoitteellinen suoramainonta
Verkkolehdet
Sahkokirjakokeilut
Nékdislehdet verkossa
Alypakkaukset
Hybridimedia

Sahkdpaperi?

L 1.2 Mediatuotteiden kehitysvaiheet.
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1960-Iuku 1970-luku 1980-luku 1990-luku 2000-luku 2010-luku 2020-luku

Sanomalehtioffset
Latomon ATK
Painokoneen ohjausjarjestelméat
Nayttopaatteet toimituksiin
Tietokonetaitto
PC-vérijarjestelmét ja -kuvankasittely
Sanomalehtien nelivéarikoneet
Automaattinen sivuntaitto
Digitaalinen painaminen
CTP
Internet myynnissé ja aineiston siirrossa
Painettava funktionaalisuus
Painettava elektroniikka
Painettava optiikka
"Miehittaméatén
paino”

L1.3 Paino- ja sivunvalmistustekniikan seké eréiden muiden uusien tekniikoiden kehi-
tysvaihest.

—&— Valoladontaosuus —— Offset

—A— Investoinnit —— Expon. (Offset)
120
100

) ot
) o

0 T T T T T T T T 1
1964 1966 1968 1970 1972 1974 1976 1978 1980 1982

Prosenttiosuus (%)

L1.4 Valoladonnan ja offsetpainamisen prosenttiosuudet sanomal ehdissé (kaksi ylempéa
kuvaajaa) sekd investointien osuus sanomalehtien liikevaihdosta (alempi kuvaaja vuosina
1974-1979). Investoinneista valtaosa meni offsetpainoihin ja painohalleihin. Investoinnit
valoladontaan ja latomon ATK-tekniikkaan olivat pienemmét.
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Pre-Press:

- suuri teknologiahyppays on tehty, prepress on digitalisoitunut (dtp, digikamerat jne)

- automaatio lisdantyy

- ty6ta siirtyy edelleen asiakkaille

- JDF javerkostomainen toimintamalli

- PDF avaa tien myds ver kkoon

- vedostamisen laatua edullisillakin laitteitta

- vérihallinta lyényt itsensa |&pi

- CTP levyissa: kohti prosessivapaita levyja

- sdhkdinen asointi ja itsepalvelu
-www-pohjaiset palvelut kuten kuvapankit, aineistonsiirtoj érjestelmét ja vedosten
hyvaksymisj érjestelmét

- erillisia palveluntarjoajia & painotalojen omia palveluja

< adnisyotto?

Press:
- internet hairinnyt markkinoita
- automaatio lisdéntyy (CTP, CTPress, painokoneautomaatio)
- DP: vaihtuvatieto, (massa)r &ataldinti, POD |6ytamassé paikkansa, mutta viela kallista
- Ink jet potentiaalisin kehittyja
- arkkioffset sailyttaa kilapailukyky&an
- flexo usein mukana pakkauspainoissa
- syvapainollakin vida elinvuosia
- varastoon painaminen véhenee (POD)
- JDF ja verkostomainen toimintamalli integroi painokoneen toiminnanohjausj érjestelméat
- PDF avaa tien myds ver kkoon
- miehittdmatén painokone?
- pakkauspainatus monimuotoistuu vauhdikkaimmin
- funktionaalinen painaminen (kuka ottaa haltuunsa?)
- RFID-tagit (nykyisesta hinnasta 20-70 ¢ => 15c vuonna 2008)
- painetut OLED nayt6t 2006 (Organic Light Emitting Diode)
- painettavaa elektr oniikkaa piirilevyjen ja muistien valmistukseen 2009

VT
A
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Jalkikasittelyt:

- Liitteiden ym kéytto kasvaa

- DP + jakikadttelyn automaatio, katkos ei katoa huomenna

- automaatio lisdantyy myos pienissa linjoissa => kannattavuusr aja laskee
- ahkeria kasiékin tarvitaan viela

- helppokéyttdisyys: asetukset nappia painamalla

- PUR-liimakirjablokkien liimaamiseen lankasidonnan tilalle

- UP3i standardi jonka avulla linjan osat vaihtavat tietoa keskendan
- JDF ja verkostomainen toimintamalla

- jélkikasittelyyn erikoistuneet yritykset

- aikataulupaine kovin koska pelivar at yleensa jo kaytetty
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Liite 2: Tydympariston muutosten vaikutukset
tyontekoon

TYOYMPARISTOON VAIKUTTAVAT TEKIJAT

e TUOTTEET
— Ominaisuudet
— Materiaalit
— Modulaarinen/integroitu
— Maarat
TUOTANTOMENETELMAT
— Perinteinen painotekniikka, digitaalinen painotekniikka
— Automaatioaste
* TUOTANTO-ORGANISAATIO
— Integroitu, modulaarinen, hajautettu, ulkoistettu
— Asiakkaat, itseohjautuvat tiimit, verkostoitu
— Omistuspohja: kotimainen, kansainvalinen, kvartaalitaloudessa
* VIENTI/TUONTI
« MUU, mika?

L2.1 TyGymparistoon vaikuttavia tekijoita.

M uutokset tuotteissa:
- painoskoot pienenevét
- suuriakin painoksia tehdaan edelleen
- vérillisyys lisdantyy
- massar 4atél 6inti
- personointi
- erikoisvérit, lakat yms
- muut tehosteet, kuten hologrammit
- tuotestandar dit bulkkituotteisiin
- erilaisuusja muu huomionarvo mainospainotuotteisiin
- Uudet tuotteet ja palvelut:
- hybridituotteet (linkki painetun ja sihkodisen median vélill&)
- painettava funktionaalisuus
- pakkaukset monimuotoistuvat vauhdikkaimmin
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1.0

VAIKUTUKSET TYONTEKOON

* Henkiloméaara
* Osaamisprofiilit
—Erikoistuminen
—Monialaisuus
—Osaamisen paivitys, tdydennyskoulutus
—Muut ammatilliset vaatimukset
* Muut vaikutukset tai edellytykset
—Tiimityokyky
—"Hiljainen tieto”
—Paineensietokyky

L 2.2 Tyonteon tunnuslukuja, joihin tuotteiden ja tydympariston muutokset vaikuttavat.

VAIKUTUKSET TYONTEKOON

» Henkildmaara
» Osaamisprofiilit
—Erikoistuminen
—Monialaisuus
—Osaamisen paivitys
—Muut ammatilliset vaatimukset
» Muut vaikutukset tai edellytykset
—Tiimityokyky
—"Hiljainen tieto”
—Paineensietokyky
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RISTIKKAISVAIKUTUKSET JA -TARPEET

L 2.3 Ristikk&isvaikutukset ja tarpest.
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Liite 3. Muutos- ja koulutustarvekysely

Kysely Aamulehden lehtipainossa

Tassa kyselylomakkeessa on kysymyksia tai vaittdmia muutosten toteuttamisesta

sek&d osaamis- ja koulutustarpeista.

Kyselyyn vastaaminen

Kysymyksiin vastataan ympyrdimélld numero sen vastausvaihtoehdon kohdalta,
joka parhaiten vastaa kasitystasi kysytysta asiasta.

Esimerkki
Kuinka hyvin tunnet osastosi tuottamat palvelut tai tuotteet?

1 Tunnen osastoni tuottamat palvelut/ tuotteet, niiden kayttdtarkoi-
tuksen ja toimintaperiaatteet.
@ Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta palveluista/ tuotteista ja
niiden kaytosta.
3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta palveluista /tuotteista ja niiden
kaytosta.

Rengasta vaihtoehto 2, jos se kuvaa parhaiten kasitystasi.

Jos kysymys on taulukkomuotoinen, muista vastata kuhunkin kohtaan erikseen
eli ympyro6i jokaiselta rivilta kasitystasi vastaavan vaihtoehdon numero.
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A. TAUSTATIEDOT

Al.lkasi vuotta

A7. Mille prosessin alueelle tyosi ja
tehtavasi péadasiallisesti kuuluvat?

A2. Sukupuolesi Hallinto ja Asiakaspalvelu......... 1
Painopinnanvalmistus .............. 2
MIES .o 1 Paino .....ooovvvviiiiiiiii 3
NaiNen.........ccooeei 2 POSHItUS ..o 4
Tehdaspalvelu........................ 5
Varasto........ccceevvvervmerneeriennnenns 6
A3.Mika on peruskoulutuksesi?
Kansakoulu..............cccccceen oo 1 A8. Onko tydsuhteesi
Peruskoulu tai keskikoulu.... ... 2
Ylioppilastutkinto................. ... 3 Vakituinen ..........cccccceeinneeen. 1
Maaraaikainen .................o...... 2
Osa-aikainen .................... 3
A4.Mika on ammatillinen koulutuksesi?
Ei ammattikoulutusta........... ... 1 A9. Kuinka kauan olet ollut nykyisen tyon-
Ammattikurssi tai tyo- antajasi palveluksessa?
paikalla saatu koulutus........ 2
Ammatillinen koulu.............. ... 3 vuotta
Ammatillinen opisto tai
Ammattikorkeakoulu........ ... 4
Korkeakoulu tai Yliopisto........ 5 A10. Kuinka kauan olet ollut nykyisessa
tyotehtavassa?
A5. Mihin henkildryhmaan kuulut? vuotta
Tyontekij&.............ccocvee 1
Toimihenkilo.................... 2 All. Mik& on tydaikamuotosi?
PAIVALYO ..o 1
A6. Oletko esimiesasemassa? 2-VUOIOLYO e 2
YOYO e 3
BN 1 JOKU MUU ... 4
Kylla ..o 2
, mika?
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B. TYOSSA TOTEUTETUT MUUTOKSET

B1. Onko tydssasi toteutettu seuraavia muutoksia viime vuosien aikana?

§ Bla. Organisaatiossa ja/tai tydnjaossa (esim. tyotehtavat on jaettu uudel-
la tavalla, on siirrytty ryhméatyoskentelyyn/ tiimeihin jne.)
1 Ei muutoksia
2 Vahaisia muutoksia

3 Merkittavia muutoksia

8§ Blg. Esimiesten mé&éarassa, heidan tehtdvissdan ja vastuualueissaan
1 Ei muutoksia
2 Vahaisia muutoksia

3 Merkittdvid muutoksia

8 B1b. TyOprosessissa ja/tai tydtehtavissa (esim. tehtavia tai tyovaiheita
lisatty tai poistettu, tyot tehddan uudessa jarjestyksessa jne.)
1 Ei muutoksia
2 Vahaisia muutoksia

3 Merkittavia muutoksia

§ B1d. Tietoteknisissa tydvalineisséa (esim. on otettu kayttdon tai uusittu atk-
laitteita, kayttojarjestelmia ja/tai sovellusohjelmia)
1 Ei muutoksia
2 Vahaisia muutoksia

3 Merkittavia muutoksia

8 Ble. Koneissa, laitteissa ja/tai tydkaluissa
1 Ei muutoksia
2 Vahaisia muutoksia

3 Merkittavia muutoksia
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§ BI1f. Tuotetuissa tuotteissa ja/tai palveluissa
1 Ei muutoksia
2 Vahaisia muutoksia

3 Merkittavia muutoksia

B2. Miten muutokset ovat vaikuttaneet tydsi osaamisvaatimuksiin?
0 Tyo6ssani ei ole ollut muutoksia

Véahentaneet huomattavasti

Vahentaneet jonkin verran

Eivat ole vaikuttaneet lainkaan

Lisédnneet jonkin verran

a b~ W DN P

Lisanneet huomattavasti

B3. Ovatko tydssasi toteutetut muutokset olleet mielestasi mydnteisia vai
kielteisia?
0 Tydssani ei ole ollut muutoksia
1 Enimmakseen hyvin myonteisia
Enimmékseen melko myonteisia
Seka myonteisia ettd kielteisia

Enimmaékseen melko kielteisia

a b~ W DN

Enimmaé&kseen hyvin kielteisia

B4. Milloin olet yleensa saanut tietoja tyotasi koskevista muutoksista?
0 Tydssani ei ole ollut muutoksia
1 Hyvissa ajoin etukateen
2 Vahan ennen muutosta

3 Vasta muutoksen jéalkeen

B5. Oletko yleensé voinut olla mukana, kun tydtasi koskevia muutoksia on
suunniteltu?
0 Tydssani ei ole ollut muutoksia
1 Olen voinut vaikuttaa muutoksiin hyvin paljon

2 Olen voinut vaikuttaa jonkin verran
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3 Muutokset ovat tulleet yleensa ilman mahdollisuuttani vaikuttaa

niihin

B6. Miten muutosten suunnittelu ja toteutus on tydpaikallasi yleensé onnis-

tunut?

Ympyroi jokaiselta vaakarivilté yksi vaihtoehto.

Miten hyvin/huonosti onnistunut?

Erittain Melko Ei hyvin | Melko Erittain
huonosti | huonosti | eika hyvin hyvin
huonosti
a) Tiedottaminen 1 2 3 4 5
b) Koulutus 1 2 3 4 5
¢) Suunnitteluun osallistu- 1 2 3 4 5
minen

B7. Arvioi seuraavien vaittamien mukaan, miten PROSESSITIIMEIHIN SIIR-
TYMINEN-muutoshanke (TUTE) on toteutunut omalta kohdaltasi.
Ympyr6i jokaisen vaittaméan kohdalta eli vaakariviltd mielipidettasi vastaava

vaihtoehto.
Taysin | Jokseen- | Eisa- | Jokseen- | Taysin
samaa | kin sa- maa kin eri eri
mielta maa eika eri | mielta mielta

mielta

a) Muutoksen alkuvaiheessa 1 2 3 4 5

on ollut riittavasti ennakko-

tiedotusta

b) Olen saanut riittavasti

tietoja muutoksen vaikutuk- 1 2 3 4 5

sista omaan tydhoni

¢) Muutokseen liittyva tiedo-

tus on ollut avointa ja rehel- 1 2 3 4 5

lista

d) Muutokseen liittyva tiedo-

tus on ollut helposti ymmar- 1 2 3 4 5

rettavaa

e) Muutosta kasittelevia kes-

kustelutilaisuuksia on ollut 1 2 3 4 5

lian vdhan

f) Muutoksen perustelut ovat

minulle epaselvia 1 2 3 4 5

g) Olen hyvin perilla muu-
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tosprosessin etenemisesta 1 2 3 4 5
ja vaiheista

h) Olen saanut lilan vahan

muutokseen liittyvaa koulu- 1 2 3 4 5

tusta/valmennusta

i) Tyontekijat ovat padsseet
vaikuttamaan liian vahan 1 2 3 4 5
muutoksen suunnitteluun

j) Kaikkien henkilstoryhmi-
en edustajat ovat saaneet 1 2 3 4 5
olla riittavasti mukana suun-
nittelemassa muutosta

B8. Arvioi seuraavien vaittamien mukaan, miten PROSESSITIIMEIHIN SIIR-
TYMINEN-muutoshankeen (TUTE) johtaminen on mielestasi toteutunut.
Ympyro6i jokaisen vaittaman kohdalta eli vaakariviltd mielipidettasi vastaava
vaihtoehto

Taysin | Jokseen- | Ei sa- | Jokseen- | Taysin
samaa | kin sa- maa kin eri eri
mielta maa eika eri | mielta mielta
mielta
a) Muutosprosessi etenee
johdonmukaisesti 1 2 3 4 5
b) Muutosprosessia halli-
taan ja johdetaan hyvin 1 2 3 4 5
¢) Muutokseen sopeutumi-
seen on varattu riittavasti 1 2 3 4 5
aikaa
d) Johdon tapa toimia vah-
vistaa muutoksen onnistu- 1 2 3 4 5
mista
e) Muutosprosessi vaikuttaa
huolellisesti tehdylta 1 2 3 4 5
f) Muutoksen edellyttamia
toimintoja on ehditty suunni- 1 2 3 4 5
tella riittavasti ennen muu-
toksen kaynnistymista

B9. Arvioi seuraavien vaittamien mukaan suhtautumistasi PROSESSITII-
MEIHIN SIIRTYMINEN-muutoshankeen (TUTE) tavoitteisiin.

Ympyro6i jokaisen vaittaméan kohdalta eli vaakariviltd mielipidettasi vastaava
vaihtoehto

Taysin | Jokseen- | Ei sa- Jokseen- | Taysin
samaa | Kkin sa- maa kin eri eri
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mielta maa eika eri | mielta mielta
mielta

a) Muutoksen tavoitteet
ovat mielestani selkeat 1 2 3 4 5
b) Ymmarran, mihin muu-
toksella pyritdén 1 2 3 4 5
¢) Hyvéksyn muutoksen
tavoitteet 1 2 3 4 5
d) Olen sitoutunut muutok-
sen tavoitteisiin 1 2 3 4 5
e) Suhtaudun kielteisesti
muutoksen tavoitteisiin 1 2 3 4 5

C. OSAAMINEN JA KOULUTUSTARPEET
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C1. Kuinka hyvin olet selvilla oman tydsi tavoitteista?
1 Oman tyoni tavoitteet ovat minulle selvét.
2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta oman tydni tavoitteista.
3 Tyoni tavoitteet ovat minulle epéselvat ja tarvitsen niista runsaasti

lisdkoulutusta.

C2. Kuinka hyvin olet selvilla oman vuorosi tavoitteista?
1 Oman vuoroni tavoitteet ovat minulle selvat.
2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta oman vuoroni tavoitteista.
3 Oman vuoroni tavoitteet ovat minulle epaselvat ja tarvitsen niista

runsaasti koulutusta.

C3a. Kuinka hyvin olet selvilld Lehtipainon tavoitteista?
1 Lehtipainon tavoitteet ovat minulle selvéat.
2 Tarvitsen jonkin verran lisdkoulutusta Lehtipainon tavoitteista.
3 Lehtipainon tavoitteet ovat minulle epaselvat ja tarvitsen niista run-

saasti koulutusta.

C3b. Kuinka hyvin olet selvilla Aamulehden tavoitteista?
1 Aamulehden tavoitteet ovat minulle selvat.
2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta Aamulehden tavoitteista.
3 Aamulehden tavoitteet ovat minulle epaselvat ja tarvitsen niista run-

saasti koulutusta.

C4. Kuinka selkea kasitys sinulla on tyoprosessista, johon osallistut (mit&
tapahtuu
painotuotteen koko valmistusprosessissa)?

1 Tunnen tydprosessin (painotuotteen valmistusprosessin) ja tiedan,
mik& on oma osuuteni ja vaikutukseni tydprosessin kokonaisuuden
toteuttamisessa.

2 Tarvitsen ty6prosessin kokonaisuudesta ja oman osuuteni vaikutuk-

sista jonkin verran lisdkoulutusta.
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3 Tyoprosessin kokonaisuus ja oma osuuteni siind ovat minulle epéa-

selvia ja tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta.

C5. Kuinka hyvin osaat tehda tyohdsi kuuluvat tehtavat?

1 Osaan vaikeuksitta tehda ty6honi kuuluvat tehtavét ja yleensa tie-
dan, miten tydtehtavat suoritetaan jarkevimmin. Yllattavissakin tilan-
teissa valitsen toimivan tyGtavan.

2 Tarvitsen ty6honi kuuluvista tehtavista jonkin verran lisédkoulutusta
ja harjoittelua.

3 Tarvitsen tydhoni kuuluvista tehtavista runsaasti lisakoulutusta ja

harjoittelua.

C6. Kuinka hyvin osaat suunnitella ja jaksotella tydtehtavasi?

0 Minun ei tarvitse suunnitella tyotani, saan tarkat ohjeet siité, milloin
ja mitd minun on tehtava.

1 Osaan suunnitella ja jaksottaa tehtavani riittdvan hyvin, jotta siitd
ei aiheudu ongelmia.

2 Tarvitsen tehtdvien suunnittelusta ja jaksottamisesta jonkin verran
lisdkoulutusta.

3 Tarvitsen tehtdvien suunnittelusta ja jaksottamisesta runsaasti lisé-

koulutusta.

C7a. Kuinka hyvin osaat muut osastosi tehtavat?
0 Osastollani ei tarvitse toimia sijaisena muissa tehtévissa.
1 Osaan riittavasti, jotta pystyn toimimaan jonkun sijaisena osastollani.
2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta voidakseni toimia jonkun si-
jaisena.
3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta voidakseni toimia jonkun sijaise-

na osastollani.

C7b. Kuinka hyvin osaat muiden kuin oman osastosi tehtavia?

0 Minun ei tarvitse toimia sijaisena muiden osastojen tehtavissa.
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Osaan riittavasti, jotta pystyn toimimaan jonkun sijaisena toisella

osastolla.
Tarvitsen jonkin verran lisdkoulutusta voidakseni toimia jonkun si-

jaisena toisella

osastolla.
Tarvitsen runsaasti lisédkoulutusta voidakseni toimia jonkun sijai-

sena toisella osastolla.

C9. Kuinka hyvin osaat ty6ssasi tarvittavat tiedot materiaaleista, raaka-

aineista jne.

(esim.
0

papereista, levyista, véareista, vedesta)?

En tarvitse tytssani tietoja materiaalien, raaka-aineiden jne. ominai-
suuksista.

Tunnen tydssani tarvittavat materiaalit, raaka-aineet jne. seka niiden
ominaisuudet ja tytskentely on sen puolesta sujuvaa ja helppoa.
Tarvitsen joistakin materiaaleista, raaka-aineista jne. jonkin verran
lisdkoulutusta.

Tarvitsen joistakin materiaaleista, raaka-aineista jne. runsaasti lisé-

koulutusta.

C10. Kuinka hyvin osaat tarvitsemiesi tietoteknisten tydvélineiden (atk-

laitteet ja ohjelmat)

kayton?
0 En kayta tyodssani tietoteknisia tyovalineita.
1 Osaan kayttaa tarvitsemiani atk-laitteita ja ohjelmia riittdvan hyvin
ja tyoskentely on osaamisen puolesta sujuvaa ja helppoa.
2 Tarvitsen joidenkin atk-laitteiden ja/tai ohjelmien osalta jonkin ver-
ran lisékoulutusta ja harjoittelua.
3 Tarvitsen joidenkin atk-laitteiden ja/tai ohjelmien osalta runsaasti

lisdkoulutusta ja harjoittelua.

C11. Kuinka hyvin osaat tarvitsemiesi tyévalineiden (koneet ja tyokalut) kay-

ton?
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0 En kayta tydssani koneita ja tydkaluja.
Osaan kayttaa tarvitsemiani koneita ja tyOkaluja riittavan hyvin ja
tyoskentely on osaamisen puolesta sujuvaa ja helppoa.

2 Tarvitsen joistakin koneista ja tyokaluista jonkin verran lisdkou-
lutusta ja harjoittelua.

3 Tarvitsen joistakin koneista ja tydkaluista runsaasti lisdkoulutus-

ta ja harjoittelua.

C12. Kuinka hyvin tunnet ty6si laatuvaatimukset?
1 Tunnen tydlleni asetut laatuvaatimukset ja osaan toimia niiden
mukaisesti.
2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta laatuun liittyvissa kysy-
myksissa.
3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta laatuun liittyvissa kysymyksis-

sa.

C13. Kuinka hyvin hallitset tyohosi liittyvat turvallisuus- ja tyésuojeluasiat?

0 Tyo6ssani ei ole enka voi aiheuttaa turvallisuus- tai terveysvaaraa
itselleni tai muille

1 Olen selvilla tydhdni liittyvista tehtavista, joiden tekeminen vaaralla
tavalla on vaarallista ja/tai voi tulla kalliiksi. Tiedan ja osaan valttaa
tyohaoni liittyvat turvallisuus- ja terveysvaarat.

2 Tarvitsen ty6honi liittyvista turvallisuus- ja tydsuojeluasioista jonkin
verran lisdkoulutusta.

3 Tarvitsen ty6honi liittyvista turvallisuus- ja tydsuojeluasioista run-

saasti lisakoulutusta.

C14. Kuinka hyvin hallitset tyotasi s&atelevat lait, ohjeet, sopimukset ja

saadokset?
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0 Tyotani eivat saatele erityiset lait, ohjeet, sopimukset tai sAadok-
set.

1 Tunnen tydtani ohjaavat tai siihen vaikuttavat lait, ohjeet, sopi-
mukset ja saadokset. Osaan toimia niiden edellyttamalla tavalla
ja tiedan, misté ne tarvittaessa loytyvat.

2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta ty6tani ohjaavista laeista,
ohjeista ja sopimuksista pystydkseni toimimaan niiden edellytta-
malla tavalla.

3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta tydtani ohjaavista laeista, oh-
jeista ja sopimuksista pystyakseni toimimaan niiden edellyttamalla
tavalla

C15. Kuinka hyvin tunnet Aamulehden lehtipainon tuottamat palvelut/ tuot-
teet?

1 Tunnen lehtipainon tuottamat palvelut/ tuotteet , niiden asiakas-
vaatimukset ja valmistusvaiheet niin hyvin, etta tydskentely on sen
puolesta helppoa ja sujuvaa.

2 Tarvitsen jonkin verran lisdkoulutusta palveluista/ tuotteista, nii-
den asiakasvaatimuksista ja valmistusvaiheista .

3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta tuotteista/ palveluista, niiden

asiakasvaatimuksista ja valmistusvaiheista.

C16. Kuinka hyvin olet perilla Aamulehden lehtipainon kannattavuuteen
vaikuttavista
tekijoista?
1 Tunnen lehtipainon kannattavuuteen vaikuttavat tekijat.
2 Tarvitsen jonkin verran lisdkoulutusta lehtipainon kannattavuu-
teen liittyvissa kysymyksissa
3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta lehtipainon kannattavuuteen

liittyvissa kysymyksissa

C17. Kuinka hyvin hallitset ihmisten valiseen kanssakdymiseen liittyvid

asioita?
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1 Hallitsen riittavasti ihnmisten valiseen kanssakaymiseen liittyvia
asioita, niin ettd koen oloni miellyttavaksi, kun olen tekemisissa tyo-
tovereideni, tiimini, tydyhteisoni, asiakkaiden jne. kanssa.

2 Tarvitsen jonkin verran lisakoulutusta ihmisten valisesta kanssa-
kaymisesta ja ihmissuhdetaidoissa.

3 Tarvitsen runsaasti lisdkoulutusta ihmisten valisesta kanssakay-

misesta ja ihmissuhdetaidoissa.
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Liite 4. Osaamiskyselylomake

Aamulehden lehtipaino
Taustatiedot

Nimi:

Tehtavanimike:

Osasto, jolla paaasiallisesti toimit:

(laita X)
Asiakaspalvelu
Painopinnan valmistus
Paino
Postitus
Tehdaspalvelu
Varasto

Teetko toita ajoittain myds muilla osastoilla? En
Kylla, milla?
Asiakaspalvelu
Painopinnan valmistus
Paino
Postitus
Tehdaspalvelu
Varasto

Lomakkeen tayttdohje

Tamé lomake siséaltda vaittdmia, joihin jokaiseen vastataan

joko "samaa mielta" tai "eri mielta" tai "en osaa sanoa".
Huom! "eri mieltd " voi mygds olla oikea vastaus, joten laita rasti joka rivil-
le.

Laita rasti kohtaan "en osaa sanoa" vain, jos
sinulla ei ole aavistustakaan asiasta.
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Aamulehden lehtipainon yritys- ja yhteistydtie-
dot
samaa eri en osaa
mielta mielta sanoa
1 Lehtipainon liikevaihto on noin

a) 10 M€

b) 20 M€

c) 30 M€

d) 40 M€

2 Lehtipainon paperinkulutus vuodes-
saon noin
a) 10000 tn

b) 18000 tn

c) 28000tn

d) 40000 tn

3 Lehtipainon henkilostdn m&aré on
noin
a) 120 hloa

b) 95 hiva

c) 75 hloa

d) 55 hioa

4 Mitka ovat Lehtipainossa mahdollisia
formaattikokoja?
a) Tabloidi

b) Euro-tabloidi

c) Broadsheet

d) Trimmatut koot

5 Aamulehden visio on
a) Varikkain maakuntalehti

b) Suomen paras sanomalehti

¢) Tulevaisuuden sanomalehti nro 1

d) Suomen suurin sanomalehti

6 Aamulehden arvoihin kuuluu
a) luotettavuus

b) inhimillisyys

c) rohkeus

d) kannattavuus
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7 Aamulehdelld on yhteiset arvot, kos-
ka
a) osakeyhtitlain mukaan arvot pitda
olla kaikilla yrityksilla

b) se on muodikasta

c) arvot ohjaavat toimintaa

d) arvot toimivat yrityksen kulttuurin

kulmakivind
samaa eri en
mielta mielta osaa

sanoa
8 Lehtipainolla on omat pelisdannat,

jotta

a) kaikkia kohdellaan oikeudenmukai-

sesti

b) kaikki tietavét yhteiset saannot

c) yhteiset sdannot luovat pohjaa laa-
dukkaalle tekemiselle

d) niihin on helppo vedota, jos joku
toimii toisin kuin on sovittu

9 Jotta yritystoiminta on terveella poh-
jalla, materiaalien ja palkkojen osuus
painotydn hinnasta saa olla korkein-

taan

a) 15 %
b) 40 %
) 60 %
d) 90 %

10 Lehtipainossa materiaalien ja palk-
kojen osuus painotydn hinnasta on

nyky&an

a) 15 %
b) 40 %
C) 60 %
d) 90 %

11 Jotta toiminnalla on jatkuvuutta ja
koneita on mahdollista uusia, pitaa
paaomavaltaisella alalla (kuten pai-
naminen) liikevoiton osuus liike-
vaihdosta olla VAHINTAAN
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a) 50 %
b) 10 %
C) 5%
d) 0 %

12 Lehtipainon liikevoitto% on viime
vuosina ollut noin

a) 50 %
b) 10 %
C) 5%
d) 0%
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

13 Tyo0- jatuotantoprosessin kokonai-
suuden ymmartaminen on tarkeéa,
koska silloin
a) arvostaa ja ymmartdd oman tyon
merkityksen

b) ymmartada ongelmatilanteissa hairi-
Oiden vaikutuksia ja osaa reagoida nii-
hin.

c) sisdinen asiakkuuskasite tulee sel-
vemmaksi ja ymmarretddn asioiden
riippuvuussuhteita.

d) tyon ja prosessin kehittdminen on
helpompaa.

14 Korkea tuottavuus muodostuu

a) sujuvista prosesseista ja toimivasta
yhteisty6sta.

b) tehokkaasti kdytetyistd materiaaleis-
ta.

c) tehokkaasti kaytetyista tyotunneista.

d) pienista virhekustannuksista eli te-
kemalla "kerralla oikein".

15 On tarkeaa, ettd painon tuottavuus
on korkea, koska
a) talldin olemme kilpailukykyisia ja
meilla on asiakkaita.

b) korkea tuottavuus mahdollistaa toi-
minnan kehittdmisen.
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c) korkea tuottavuus ja korkea laatu
kulkevat yleensa kasi kddessa.

d) ylikapasiteettitilanteessa vain tuotta-
vat yhtiot jddvat henkiin.

16 Lehtipainolle parhaat ty6t, joissa
olemme kilpailukykyisia, ovat
a) yksinkertaiset tasanippuajot

b) monimutkaiset, aikataulullisesti
haastavat ty6t.

c) suuripainoksiset, postitusta, liitteis-
tysté ja puhtaaksileikausta edellyttavéat
tyot.

d) pienet sivumaarat mutta suuripai-
noksiset tyot.

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

17 Tyokierto ja osaamisen laajentami-
nen on tarkead, koska silloin
a) toita voidaan tehda joustavasti siel-
1&, missa kulloinkin tarvitaan. Tyon odo-
tuksia tulee vahemman.

b) tiimi ei ole niin haavoittuva mikéali
joku jAsen on sairaslomalla.

c) kaikkien pitda osata kaikkea.

d) olemme kilpailukykyisia "vaikeissa ja
haastavissa" tdissa.

18 Makkeleissa 1 %:n s&asto vuosita-
solla parantaa painon tulosta
a) 50000¢€

b) 100 000 €

c) 150000 €

d) 200000 €

19 150 000 € tulosparannus uusmyyn-
nin kautta tarkoittaisi seuraavanlais-
ta uutta tyota:

a) 50 000 kpl, 32 sivua kerran viikossa

b) 100 000 kpl, 32 sivua kerran viikossa

c) 150 000 kpl, 32 sivua kerran viikossa

d) 150 000 kpl, 64 sivua kerran viikossa
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20 Lehtipainolle yhden henkilén vuosi-
kustannukset kokonaisuudessaan
ovat keskimaarin
a) 10000 €

b) 25000 €

c) 45000 €

d) 75000 €

21 Tyobelamasséa vuorovaikutustaidot
ovat tarkeita, koska
a) avoin ilmapiiri, tiedonkulku ja luot-
tamus edellyttavat hyvaa vuorovaiku-
tusta tyontekijoiden kesken.

b) sujuvat prosessit edellyttavéat hyvaa
vuorovaikutusta.

c) tyon ja prosessien kehittdminen on
enemman ja enemman tiimien omalla
vastuulla.

d) hyva vuorovaikutus tarkoittaa yleen-
sa hyvaa fiilista ja tyoilmapiiria.

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

22 Aloitus- ja lopetuspalavereiden tar-
koituksena on
a) varmistaa, etta ennen vuoron alkua
kaikki oleellinen tieto on kaikilla ja var-
mistaa paikallaolijat

b) pitdd muodollinen ja maaramittainen
palaveri, josta tehdédén poytakirja

c) varmistaa vuoron jalkeen, ettd kaikki
tyot on tehty, oleelliset asiat ovat EN-
HU:ssa ja raporteissa tiedoksi seuraa-
valle vuorolle.

d) edistaa tiedonkulkua tyévuorojen
valilla

e) edistaa tiedonkulkua tydvuoroissa

f) saada palautetta ryhméassa tyon on-
nistumisista ja kehityskohteista.

23 Raportoinnin oikeellisuus (ENHU,
tuotanto ja tuntikortti) on tarkeaa,
koska tietoja tarvitaan
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a) nayttavien ja hienojen graafien
saamiseksi konsernin johdolle

b) tehokkuusseurantaan, joka vaikuttaa
hinnoitteluun ja sitd kautta uusien asi-
akkaiden saamiseen.

c) koneiden ja laitteiden parannusten
tekemiseen.

d) materiaalien kehitystyohon.

e) asiakkaiden laskutukseen

f) ongelmien jalkiselvittelyyn

g) maksettavien palkkojen laskemiseen

h) tilastojen tekemiseen

Tuotteet/ asiakkaat

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
24 Lehtipainon toiseksi suurin asiakas
Aamulehden jalkeen on
a) Kustannus Oy Kauppalehti
b) Kustannus Oy lltalehti
c) Talentum Media Oy
d) Pirkanmaan Yrittdjat Oy
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

25 Aikataulukriittisimpiin lehtiin kuuluu
a) Kauppalehti

b) litalehti

c) Tekniikka & Talous

d) Tietoviikko

26 Painaja tarkistaa tuotteen sivumaa-
ran
a) PPV:sta

b) asiakkaalta

C) postittajalta

d) ASPilta

27 Reklamaatiot vaikuttavat
a) kannustavaan palkkaukseen

b) asiakastyytyvaisyyteen
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C) uusien toéiden saantiin

d) toiden tuottavuuteen

e) painon tulokseen

28 Reklamaatiohyvitykset
a) maksetaan tapauskohtaisesti

b) maaraytyvéat Graafisen Teollisuuden
yleisten sopimusehtojen mukaisesti

c) maksetaan aina, kun asiakas rekla-
moi

d) hyvityksia ei makseta

29 Kun asiakas soittaa illalla tuotan-
toon, oikea toimintatapa on
a) vastaat suoraan asiakkaalle, jos
tiedat vastauksen

b) pyydéat ottamaan yhteyttd Aspiin

C) vastuun ottaa vuorovastaava

d) soitat vuoropaallikolle

30 Lehden Aspi selviaa
a) puhelinluettelosta

b) tydmaarayksesta

c) "Vesa" visiosta

d) lehtien aikataululuettelosta.

31 Lehtipaino lahettaa naytekappaleen
Helsingin yliopiston kirjastoon
a) kaikista lehdista

b) vain yo6lla painettavista

c) kaikista muista paitsi Aamulehdesta

d) kaikista muista paitsi lltalehdesta

Laatu /Laadunvalvonta

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

32 Nayttovedosta kaytetaan painossa
a) painolaadun tarkkailuun

b) tarkkana varivedoksena

c) sivujen oikeellisuuden tarkistami-
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34

35

36

37

38
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seen

1.0

d) pistepeitto-%:n tarkistamiseen

Painolaadun mittaamiseen kaytetaan
a) Densitometrid

b) Spectrofotometria

c) Vipflexsia

d) Mikroskooppia

Naytelehdet arkistoidaan, jotta
a) saadaan ns. syyllinen kiinni

b) voidaan vastata reklamaatioihin

c) asiakkaalle olisi varalehtia

d) voidaan tehda mittauksia

Tuotelaatua valvotaan
a) Rullapukkitasolla

b) Postituksen niputuslinjalla

c) Varastoon sisdénajossa

d) Rullakoinnissa

e) Painopinnanvalmistuksessa

Kohdistustarkkuus on ISO-
standardin mukaan
a) +-0,10mm

b) + - 0,215mm

c) +-0,20mm

d) +-0,25mm

Densitometrilla voidaan mitata
a) painatustummuutta

b) kontrastia

c) pisteen kasvua

d) linjatiheytta

e) kolmivariharmautta

Spectrofotometrilla voidaan mitata
a) véripinta-ala

b) Delta E-arvo

c) varin karkeus

d) valuminen

e) kromaattisuus

f) variavaruus
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40

41

42

43

44
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1.0

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

Tuote on "makulatuuria”, kun

a) kohdistusheitto on yli 0,4 mm

b) mustan densiteetti on yli 1,3

c) teksti ei nay peitepainuman vuoksi

d) painopinnalla on punktuuripiikkien

reijat

e) henkilon kasvot vihertavat, levytys

on oikein ja harmaatasapaino toteutuu

Sivupohjanpuhtaus toteutuu, kun

sivulla on

a) rissan jalkia

b) levynaarmun jalkia

c) painamaton alue paperivalkoinen

d) variroiskeita

e) pieni tuuni

Raaka-aineet/ materiaalit
samaa eri en
mielta mielta osaa

sanoa

Paperin bulkkisuutta nostamalla set-

off

a) lisdantyy

b) vahenee

c) ei muutu

Mit& paperilaatuja lehtipainon eri
tuotteilla kaytetaan?
a) lltalehti 48,8/68

b) AL 45,0/58

c) Valo 52,0/72

d) Teta 450/76

Vedenlisdainetta kaytetaan
a) vahentdmaan pintajannitysta

b) alentamaan Ph:ta

c) estamaan mikrobikasvustoa

d) suojaamaan painolevyé seisakeissa

Painolevyn kuurnituksella
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46

47

48
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a) tarkoitetaan painoskestavyytta

1.0

b) tarkoitetaan levyn tulostusherkkyytté

c) vaikutetaan levyn vedenpito-
ominaisuuksiin

d) tarkoitetaan painoalueen leveytta

samaa
mielta

Kumikankaan paksuus vaikuttaa
a) varin siirtymiseen paperille

eri en
mielta osaa
sanoa

b) radan hallintaan

c) katkaisu pituuteen

d) rasteripisteen muotoon

Kumikankaan paksuus lehtipainossa
on noin
a) 1,50 mm

b) 1,96 mm

c) 2,00 mm

d) 2,02mm

Kostutusvedessa kaytettava veden-
kovetin
a) parantaa vesi/ varitasapainoa

b) vahentad mikrobikasvustoa

C) sen pitoisuus on noin 2,4%

d) silla saadetaan kovuus 15-20 dH

Painovéarin valmistuksessa on otet-
tava huomioon
a) tahmeus

b) viskositeetti

¢) veden emulgoitumisominaisuus

d) vesiherkkyys

Peitteen pesemiseen kaytettavia ai-
neita ovat
a) Vesi

b) Liav (emuli)

c) Tinneri

d) Roto-wash

Tuotannon suunnittelu
samaa

VTT Tietotekniikka 95

eri en

Viimeisin muutos 2.12.2005



PSYKOMEDIA PAINOTOIMINNAN MUUTOKSET JA NIIDEN 1.0
VAIKUTUKSET HENKILOSTOON

mielta mielta osaa
sanoa
50 Painettavan tuotteen tietoja saat
a) Enhusta
b) Kapasiteetinvarauksesta
c) Nayttdévedoksesta
d) Tyomaarayksesta
e) Aloituspalaverista
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

51 Kayttoonotettavien tornien valintaan
vaikuttaa
a) huoltotilanne

b) seuraavat tuotannot

c) valmiina olevat oikeat rataleveydet

d) raakkeliterien "kierrokset"

52 Trimmattava tuote on ajettava ko-
neella 10 silloin,
a) kun samaan aikaan ajetaan toista
liitettd varastoon

b) kun tuotteeseen tulee liite

¢) kun toista tuotetta ajetaan kolmos-
postitukseen samanaikaisesti

53 Tuotantojarjestyksen voi painajat

a) muuttaa, jos kahden tuotteen sivut
ovat valmiina

b) tarkistaa ty6vuorokaaviosta

C) itse paattad, jos tuotantojarjestys on
kapasiteetinvarauksessa eri kuin tyo-
vuorokaaviossa

d) vaihtaa tarkistettuaan asian aspilta
tai vuoropaallikolta

e) vaihtaa sopimalla suoraan asiak-
kaan kanssa

54 Kun huomaat tydméaaraimessa risti-
riitaisuuksia, oikea toimintatapa on,
etta
a) ilmoitat huomiostasi esimiehelle tai
aspille
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b) et tee mitdan asian suhteen

c) kerrot huomiostasi vain tyGkavereille

d) soitat asiakkaalle

55 Jos sairastut, riittaa, kun ilmoitat
asiasta
a) valittbmasti vuorovastaavalle

b) vasta, kun tydvuorosi alkaa

c) vain tytkaverille

d) vuoropaallikolle

e) esimiehellesi jo l1&&karin tilattuasi

Tyoprosessit
Painopinnavalmistus

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
56 Aamulehdessa kaytettava linjatiheys

on

a) 28I/ cm

b) 341/cm

c) 40l/cm

d) 48I/cm

57 Perinteinen mustan osavarin rasteri-

kulma on
a) 75
b) 45
c) 15
d 00

58 Levynvalmistuksen tydvaiheita on
muun muassa
a) tulostaminen

b) kuumentaminen

c) kehittAminen

d) kumitus

e) jalkivalotus

f) kamerakohdistus ennen refl'itysta ja
kanttaamista

59 Jos laserin tehoa nostetaan, niin
a) painoskestéavyys paranee

b) pistekoko kasvaa
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c) veden vastaanottokyky paranee

d) kohdistustarkkuus heikkenee

60 Levynvalmistuksessa oikean nasta-
hahlon kohdan pystyy tarkistamaan
a) nayttdvedoksesta

b) katsomalla, ettd "T" linja on oikein
leikkaantunut kohdistusnastahahlossa

c) suoraan levylla olevasta kuvasta

61 PPV:ssa

a) sivutiedostot saapuvat bittikartta/
PDF-muodossa

b) tulostettavia tiedostoja ei aina tarvit-
se rasteroida

c) fan-out kompensaatio tehdaan kel-
taiseen ja mustaan osavariin

d) nayttdvedos vastaa tulostettavaa

tiedostoa
Painaminen
Ennen painamista
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

62 Jos painaja ei muuta paperialaatua,
kun han tekee ohjelmaa esimerkiksi
Kauppalehdelle,

a) ratajannitykset tulevat vaariksi

b) taittorummun keh&ahalkaisija on vaa-
ra

c) leukojenvalys saatyy vaaraksi

d) vaihdonajoitus tulee vaarin

63 Painokoneen esiasettelujarjestel-
massa
a) perusajosuunnitelman voit nimeta
miten tahansa

b) kun tehdaan perusajosuunnitelmaa,
maaritellaan, onko kyseessa kokooma-
vai tuplatuotanto

c) maéaritelladn vesikayrat

64 Painajan on tarkistettava ajopulpetis-
ta ennen painamista
a) veden séhkdnjohtokyky
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b) ratajannitykset

c) ratarekisterit

d) veden perusarvo

e) virheilmoitukset

f) harpputelojen suoruus

65 Painokoneelta on tarkistettava ennen
painamista
a) ratavartijoiden oikea sijainti

b) taittajan alasvetotelaston kireys

c) paperijohtotelaston puhtaus

d) vetotelojen rissojen kireys

66 Painokoneen tarvitseman paineilman
kayttdpaine on noin

a) 4 bar
b) 6 bar
c) 8bar
d) 10 bar

67 Esivarityksen yhteydessa varmiste-
taan
a) vesitelojen puhtaus

b) varitelan puhtaus

c) kammion toimivuus

d) ettei ole variroiskeita tai muita epa-
puhtauksia painolaitteessa

e) kammioiden "ulosveto" radanulko-

puolelta
samaa eri en
mielta mielta osaa

sanoa
68 Rullapukilla ty6skenneltdessa tehta-

viin kuuluu

a) aloitustumpin tilaaminen vihivaunul-

ta

b) valvontalaitteiden puhdistaminen

c) rikkoutuneen vetokarjen roskikseen
heittaminen

d) makkelihédkkien tyhjennys

e) koneen kuntoonlaitossa (esim. levy-
tys) avustaminen

f) oikeasta positiojarjestyksesta huo-
lehtiminen
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69 Varihuoneessa tarkistettavat asiat
Ity ot
a) varimittareiden nollaus

b) vesihanojen tarkistus

c) varihanojen / painemittareiden tar-
kistus

d) miksereiden suodattimien tarkistus/
vaihtaminen

e) miksereiden toimivuus ja lisdainei-
den annostelu

70 Levytyksessa

a) levyjen laiton oikeellisuudesta pai-
nokoneella vastaa levyttdja

b) levyjen laiton oikeellisuudesta pai-
nokoneella vastaa PPV:n henkild

c) levyjen asennuksessa ja kasittelyssa
on oltava huolellinen

d) levysylinterin ja levyn kiinnitysmeka-
nismin puhtaudella ei ole merkitysta
levyjen rikkoutumiseen

Painamisen aikana

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
71 Normaali tuotantonopeus pyritaan
saavuttamaan
a) portaittain hallitusti, kun nettotuotan-
to on alkanut
b) heti startissa
¢) noin puoli tuntia kestéavana proses-
sina
d) ottamalla huomioon myo6s postitus/
jalkikéasittely
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

72 Radanhallinta elementteja ovat
a) Sakaran hylsykaran kayttomoottori

b) Vetotelan rissa

¢) Rullapukin heiluritela

d) Taittosylinterin halkaisijan muutos

e) Ratavartijat

f) Kaantdtangot
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73 Jos lisdat T24 infeed jannitysta, niin
paasaantoisesti T25 rata

a) loystyy

b) kiristyy

c) ei muutu

74 Taittajan alasvetotelaston

a) saatoja ei yleensa tarvitse tarkastaa
joka tuotteelle

b) saadailla voidaan vaikuttaa rataki-
rey-teen viimeisen nipin ja auran valis-
sa

C) saatojen toimivuuteen vaikuttaa leh-
den sivuttaisrekisteri

d) s&adaoilla ei ole merkitysté set-offin
muodostukseen

75 Sivun yla- tai alareunassa nékyva
"paatyhuntutuuni” edellyttaa
a) veden lisaysta

b) varin vaihtamista

c) telaston sdatamista

d) peitteen tarkistamista

76 Kohdistusheittoa voi aiheuttaa

a) huolimaton levyn asettaminen ko-
neeseen

b) levea varitelanippi

¢) kumikangasraot

d) reunapositiorulla

e) painokoneen nopeuden muutos

f) rullan sivuttain siirtdminen

g) ratajannitys

77 Jos harmaa "tapla" alkaa esim. pu-
nertaa, oikea toimenpide on mm.
a) veden vahentaminen

b) varin tuorestus

c) levyn vaihtaminen

d) telojen saataminen

e) telojen [Ampdtilan tarkistaminen

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
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79

80

81

82

VAIKUTUKSET HENKILOSTOON

Oikeaan kohdistustapaan kuuluu

a) kohdistaa startissa radan kes-
kisauman mukaan

1.0

b) kohdistaa radan yksi sivu taysin pai-
kalleen ja muilla sivuilla voi olla 0,5 mm
kohdistusvirhe

c) ottaa huomioon pienet nelivéari nega-
tekstit

d) kayttda myds "saksikohdistusta”
hyvan kohdistuksen saavuttamiseksi

e) ottaa startissa huomioon vain radan
toinen puoli

f) tarkistaa rullanvaihdon jalkeen mah-
dollisimman nopeasti kokonaiskohdis-
tus

g) huolehtia oikeasta kostutusvesimaa-
rasta

Tahraamiseen vaikuttaa
a) vedenpidon maara

b) pistepeitto-%

c) kaantodtankojen ja paperinjohtotelo-
jen puhtaus

d) taittoleukojen kireys

Radanhallintaan
a) vaikuttaa reunapositiorulla

b) ei vaikuta korkea vedenpitotaso

c) vaikuttavat eri paperilaadut eri tor-
neissa

d) vaikuttaa paperinjohtotelalle kertynyt
varikasauma

e) ei vaikuta uusi ja vanha peite vie-
rekkain

Virheilmoitukset
a) nakyvat ohjauspulpetin nayton yla-
reunan huomiokentassa

b) eivat nay halytysvalikossa

c) nékyvat printtiliuskasta

Kun painaja huomaa, etté leikkurilla
on ruuhka, oikea toimintatapa on

a) odottaa, etta postitus ilmoittaa asias-
ta

b) hiljlentda painovauhtia ja tarvittaessa
pysayttda ketju ja painokone

C) pysayttda painokone
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samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
83 Jos postitukseen paasee makulatuu-
ria, painajan tarvitsee
a) kayttda makuvaloa

b) ilmoittaa asiasta radiopuhelimitse

c) pyrkid varmistamaan, ettei makula-
tuuri paése lahettdmoon

d) poistaa makulatuurin aiheuttaja

84 Kun painaja huomaa, etta tuotteessa
on laatuvirhe, oikea toimintatapa on
a) et tee mitddn, muut huolehtii

b) selvitit oikean toimenpiteen ja toimit
sen mukaan

C) pysaytat koneen valittdmasti

d) asiasta ei tarvitse raportoida

e) otat tarvittaessa yhteyden aspiin

Painamisen jalkeen

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
85 Kumikankaan kasinpesussa kéaytet-
tavassa seoksessa oikea méaara pe-
suainetta on noin

a) 80%
b) 60 %
c) 40%
d) 20%

86 Painolaitteen pesuun kuuluvat
a) peitteen pesu

b) vesitelaston pesu

c) varitelan pesu

d) levysylinterin pesu

e) lamppujen pesu
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f) Anilox telan pesu

87 Taittolaitteen puhdistukseen kuulu-
vat painamisen jalkeen
a) taittorummun s&atdrattaiden puhal-
taminen

b) auran pesu

c) siipipyoran puhdistus

d) ympariston imurointi

e) auran puhallusreikien aukaisu

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
88 Painamisen jalkeen

a) jatetddn painokone aina painokun-
toon

b) varivalumat/ roiskeet pitd& puhdistaa

c) rikkoutunutta peitettd ei tarvitse vaih-
taa

d) eitarvitse valittdd tydympariston
siisteydesta

Huolto
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
89 Varitelan tavoitteellinen nippileveys
on
a) 6 mm

b) 7mm

c) 8 mm

d) 9mm

90 Varitelan nippi
a) Liian kapea nippi kerda paperipolya

b) Liian levea nippi aiheuttaa ongelmia
vesi/ véaritasapainossa

c) Liian kapea nippi saattaa aiheuttaa
"paatyhuntu” tuunin

91 Vesitelastossa

a) vesitelat vaihdetaan kerran vuodes-
sa

b) vesitelat vaihdetaan vasta sitten,
kun ne rikkoutuvat

c) vesitelojen normaali vaihtovali on 3
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vuotta

d) kumipéallysteisia vesiteloja on 3kpl

e) vesitelojen oikea kovuus on 15 shA

f) liian kapea nippi saattaa aiheuttaa
"paatyhuntu” tuunin

92 \Varitelan
a) halkaisija on noin 265mm

b) halkaisija on noin 354mm

¢) kumin kovuus on noin 60-80 shA

d) pinnan puhtaudella ei ole vaikutusta
vesi/ varitasapainoon

93 Aniloxtelan

a) tavoitekapasiteetti uutena on noin
10cms3/ m?

b) linjatiheys on 40

c) tavoite kuppikannas- suhde on pie-
nempi kuin 10/ 1

d) pintamateriaali on kupari

e) kova pinta ei kesté iskua

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

94 Peitteenvaihdossa
a) vaihtovali on nykyisin noin 4kk

b) vaihdetaan aina myds alunen

¢) alusen vaihdon yhteydessa huolle-
taan sylinteri

d) peitteen uudelleen kiristyksell& en-
simmaisen tuotannon jalkeen ei ole
merkitystd

95 Jos turbon "vesipykalat"on maksi-
missaan niin vika on
a) Turbo on likainen

b) Pohjaventtiili on liian tiiviisti kiinni

¢) Anilox kay liian kylména

d) Vesitelanippi kromi/ kumitela on liian
suuri

96 Painolaitteen pesulla pyritdan

a) ratajannityksen hallinan parantami-
seen

b) densiteetin nostamiseen

c) vesim&aran maksimoimiseen
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d) tasaiseen, kompaktiin painojilkeen

97 Turbon huollossa/ pesussa
a) sahkoétila on ylipaineistettava

b) "raastintela" pestddn terasharjalla

c) kaytetddn painepesuria

Postitus
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
98 Stakkeri on

a) muovikdareen tekeva kone

b) nippulapputulostin

c) valivarasto

d) ruuhkan ilmaisin

e) niputtaja

99 Radiopuhelimien kayttd on suotavaa,
jotta
a) myos ulkopuoliset kuulevat sanailun

b) ongelmatilanteiden informaatio no-
peutuu

c) edestakaisin juokseminen vahentyy

d) makulatuuri vahenee

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
100 Ns. ylilevea lehti aiheuttaa postituk-
sessa
a) stakkeriruuhkia

b) turhaa litevaraston tyhjentamista

c) uudelleen reittien tilaamis-
ta>makkelia

d) aikataulujen venymista

101 Liitevarastoihin mahtuu 40 siv.tab
lehtia yhteensa noin
a) 50 000 kpl

b) 200 000 kpl

c) 500 000 kpl

d) 1000 000 kpl
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102 Postituslinjoja lehtipainossa on

a) 7
b) 8
c) 9
d) 10

103 Kuinka monessa lehtipainon posti-
tuksessa voidaan ajaa osoitteellista
tuotantoa?

a) yhdessa

b) kahdessa

c) kolmessa

d) neljassa

104 Liitelaite

a) Liitelaitteelle tulee 3 sivunaukkaria
litevarastosta

b) Lehdessé on oltava ylitaite, jotta se
saadaan aukaistua liitelaitteella

c) Liitelaitteessa on 5 alistinta

d) Liitelaitteessa on 6 alistinta

105 Postittaja poistaa lehden tuotannos-
ta postituksessa, jos
a) lehti on "ylileve&a"

b) lehdestd puuttuu toimituksellinen
liite

C) O0soite puuttuu tai siité ei saa selvaa

d) mustan painatustummuus kannessa
on 0,90 D

Tyoturvallisuus

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

106 Jos poistat suojalaitteita, ne on lai-
tettava takaisin
a) heti painamisen loputtua

b) joskus paremmalla ajalla

¢) vahingon tapahduttua

d) ennen painamisen aloittamista / jat-
kamista
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e) valittdmasti

107 Pydrivaa osaa saa pestéa painettaes-
sa
a) aina tarvittaessa

b) joskus, kun on todella kiire

c) ei koskaan

d) jos esimies kaskee

108 Kuulosuojaimia on kaytettava ko-
neen kdydessa
a) aina melun ollessa yli 85 dB (A)

b) ohjaamon ulkopuolella

c) Taittajakopissa

d) Postituksessa

109 Turbon huollon suojavalineisiin kuu-
luu
a) hengityssuojain

b) visiiri

c) kumisaappaat

d) esiliina

e) hanskat

110 Telojen/ peitteiden pesuainetta kay-
tettdessa
a) voidaan lyhytkestoinen pesu suorit-
taa ilman suojakasineita

b) on aina kayettava suojakasineita

C) pesuaine on veteen laimennettuna
vaaratonta

d) pesuaine voidaan kaataa viemariin

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

111 Tyontekija voi joutua rikos- tai va-
hingonkorvausvastuuseen,
a) jos ei ilmoita viipyméatta koneiden tai
tyovélineiden vioista tai puutteista, jotka
altistavat tapaturmaan tai sairastumi-
seen
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b) jos ei ilmoita, kun kaytdssaan olevat
suojavalineet ovat rikki

¢) jos hanen huolimaton toimintansa on
aiheuttanut tydtoverin vammautumisen
tai kuoleman

d) jos poistaa tapaturman valttamiseksi
tarkoitetun turvalaitteen

112 Tyontekija voi keskeyttaa tyon, jos
a) tyosta aiheutuu vakavaa vaaraa
tyontekijdn hengelle tai terveydelle

b) tydnantaja on huolehtinut siita, etta
ty0 voidaan suorittaa turvallisesti

c) painosalin [Ampdétila nousee yli +30
C

d) tarkoituksena on nostaa painava
taakka siltanosturilla eik& tyontekijaa
ole koulutettu laitteen kayttoon

113 Vakuutusyhti6 voi evata tyotapatur-
makorvauksen, jos tyontekija
a) on ollut paihtyneena tapaturman
sattuessa

b) ei suostu huumetestiin

c) ei kay paihdehoidossa

114 Tyotoverisi on selkeasti paihtynee-
na tyopaikalla. Miten sinun tulee
toimia?

a) Autat tydtoveriasi selviytymaan tyo-
tehtavistaan

b) limoitat asiasta esimiehelle

c) Poistat hanet tyotiloista

d) Etole huomaavinasi

115 Tupakointi on sallittu tydpaikalla
a) jos kyseessa on maisemakonttori

b) kahvihuoneessa

c) porraskaytavassa

d) yhden tyontekijan huoneessa, josta
savu ei levia muihin tiloihin
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samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
116 Tulipalon sattuessa tulee
a) soittaa poliisille
b) halyttda pelastuslaitos puh.112
c) poistua Patamaenkadun puoleiselle
parkkipaikalle, jos palo ei ole hallinnas-
sa
d) varmistaa, etté tyotoverit ovat paa-
seet pois paloalueelta
Ympaéristonsuojelu
samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
117 Painon ymparistoluvassa on maari-
telty
a) mihin painosta tulevat jatteet toimite-
taan

b) liuottimien kulutus

¢) ilmaan paasevat VOC-paastot

d) ymparistélle vaaralliset kemikaalit

118 Ongelmajatetta on
a) vipperit

b) painovérijate

c) loisteputket

d) akut

119 Vaarallisten aineiden tunnus: Paakal-
lo tarkoittaa
a) ihmiselle sopivaa ainetta

b) eldaimille sopivaa ainetta

c) myrkyllista ainetta

d) hapettavaa ainetta

120 Vaarallisten aineiden tunnus: X tar-
koittaa
a) elintarviketta

b) arsyttavaa/ haitallista ainetta

c) myrkkya

d) typpihappoa

121 Painovarissaon
a) mineraalioljya

VTT Tietotekniikka 110 Viimeisin muutos 2.12.2005



PSYKOMEDIA PAINOTOIMINNAN MUUTOKSET JA NIIDEN 1.0
VAIKUTUKSET HENKILOSTOON

b) kasvisoljyja

c) nokea

d) bensiinia

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa
122 UPM Kaipolan sanomalehtipaperissa
on kierratyskuitua noin
a) 0%

b) 10 %

c) 50 %

d) 100 %

123 Ymparistoviranomaisille annetaan
jateselvitys
a) kerran vuodessa

b) joka viides vuosi

c) joka kymmenes vuosi

d) ei koskaan

124 Ymparistolle vaarallisen kemikaalin
varoitussymboli on
a) risti

b) Y kirjain

c) VK kirjainyhdistelma

d) kuollut kala ja puu

Ammattitermeja
samaa eri en
mielta mielta 0saa
sanoa
125 Set-off on esimerkiksi

a) paperin karkeutta

b) painolevyn toimintatapa

c) rissajalki lehdessa

d) vérin siirtyminen seuraavalle sivulle

126 Rub-off on
a) hankaamalla tapahtuvaa tahrimista

b) hieronta karkeus

C) painovarin imeytymista

d) painolevyn kulumista lilan nopeasti
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127 NCI:lla tarkoitetaan
a) optimi varinpitoa

b) painolevyn tulostus herkkyytta

c) normaali typpikloridi happoa

d) 400% péaallekkaispainatusta

128 Grindometrilld mitataan
a) varin densiteettid

b) varin karkeutta

C) varin pituutta

d) vérin juoksevuutta

samaa eri en
mielta mielta osaa
sanoa

129 Opasiteetti luku on
a) paperin l[Apinakyméattomyytta

b) paperin vahvuutta

c) paperin pintakarkeutta

d) paperin venymista

130 delta E arvo on
a) Aniloxtelan kupin koko

b) varisdvyn poikkeamaluku

c) lisdainepoikkeama

d) vérin kyky emulgoida vetta

131 Tiksotropia tarkoittaa
a) Varin vettymista

b) Varin olotilan muuttumista lepotilassa

¢) Véarin kuivumista laatikkoon

d) Varin imeytymista paperiin

Kiitos vastauksestasi !
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