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Mita on innovaatio ?

» Kaikki voivat olla ahkeria, kustannustehokkaita ja palvella hyvin, mutta
luovuus ja innovaatiot erottavat jyvat akanoista

* Innovaatio on laajasti kdytt6on otettu keksintd tai uudiste

» Uusi tai parannettu
 tuote / palvelu
* jarjestelma
 tekninen prosessi
« liiketoimintamalli
e organisaatio / toimintatapa
e brandi
« jakelukanava
o kayttokokemus
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EXAMPLES OF INNOVATIONS

1. Business model DAL 5. Product performance INtel” Pentium® 4
how the enterprise makes money basic features, performance and functionality
Micrgaoft
2. Networking 6. Product system 6%9!
enterprise’s structure/ extended system that surrounds an offering
value chain
WAL*MART 7. Service

how you service your customers

Enabling Core Product Product Service
process process  performance  system

8. Channel
. how you connect your offerings
3. Enabling process W1 ke Town [ your customers
assembled capabilities
SIEBEL. .9. Brand
ML how you express your offering’s
4. Core process i benefit to customers
proprietary processes that add value
(@TX GE Capital ]
By Keeley / Doplin 2004 Aviation Services 10. Customer experience

how you create an overall @ eaus
experience for customers
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Nakodkohtia

» Laaja innovaatiokirjo soveltuu myds mediateollisuuteen

» Mahdollisuuksia on rajattomasti — erityisesti arjen
sovellukset, joita useat kayttavat usein (lehti, tv, netti,
kannykka,...)

* Etene askeleittain — rakenna tunnetun pohjalle (vrt. pankit)

* Huom! Innovaatio, joka El tule kdytt6on, on resurssien
tuhlausta, voi jopa kdantya itseaan vastaan (aikaikkuna
tarked)

» Kaikkia ei tarvitse tehda itse (open innovation)
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OPEN INNOVATION PARADIGM

o of the Firm

Research 7 ®
Projects \.
> @ > — o Current

/' / VEWGE

By Chesbrough 2003
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* Avoimessa innovaatiomallissa osaajien verkostot ovat véljig, ideoita haetaan oman Vs

organisaation ulkopuolella olevasta yhteisdsta ja niité yhdistellaén luovasti.’® A




FROM CLOSED TO OPEN INNOVATION

Closed innovation system
ol ENW .

= We have the smartest resources
= We research, develop and market
= First in the market wins

= Best ideas means winning
Control IP to control competitors

R&D=Research & Develop

Open innovation system

= Many smart people outside
= Internal R&D is not enough
= External R&D creates value
= Focus on business models
= |P sharing will be a rule

= C&D=Connect & Develop
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Sovelletaan avointa innovaatioprosessia

Suljetun innovaation periaatteita

Avoimen Innovaation periaatteita

Alan huiput tyskentelevat meill.

Kaikki alan huiput eivat tyoskentele meidan
yrityksessamme. Meidén on tydskenneltéva
osaavien ihmisten niin yrityksen sisélta kuin
ulkoakin kanssa.

HyGtyaksemme T&K:sta, meidén on keksittava,
kehitettava ja siirrettava innovaatiot itse.

Yrityksen ulkopuolinen T&K pystyy luomaan
huomattavaa arvoa: siséista T&K:ta tarvitaan
ottamaan itselle osuus tuosta arvosta.

Jos keksimme sen, saamme sen markkinoille
ensimmaisend.

Meidén ei ole tarvinnut olla tutkimuksen
aloittaja hybtyaksemme siité

Se yritys, joka on markkinoilla ensimmaisend,
voittaa.

Paremman liiketoimintamallin rakentaminen on
tarkeampad kuin olla ensimmaisend
markkinoilla.

Jos luomme eniten alan parhaita ideoita
voitamme.

Jos luomme parhaan mahdollisen yhdistelmén
sisaisten ja ulkoisten ideoiden kéytossa,
voitamme.

Meidan pitaisi kontrolloida henkista
omaisuuttamme (Intellectual Property), jotta
kilpailijamme eivat hyotyisi ideoistamme.

Meidan pitaisi luoda voittoa silla, etta muut
kayttavat meidan henkista omaisuuttamme ja
meidan pitaisi ostaa sita toisilta aina kun se
edistéa liiketoimintaamme.

* Avoimessa innovaatiomallissa
osaajien verkostot ovat valjia,
ideoita haetaan oman organisaation
ulkopuolella olevasta yhteisdsta ja
niitd yhdistelldén luovasti.

« Joissain yrityksissa R&D:sté onkin
tullut C&D, 'Connect & Develop’
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Viestintdala on merkittava teollisuus ...
Joukkoviestinta
Siséltoteollisuus
- Sisaltdjen tuotanto: 580 M€
ME | Suhteet | MUSD Suhteet - Sisaltéjen muokkaus ja paketointi: 1940
- Jakelu ja julkaiseminen: 1266
Graafinen viestinta 2 600 71,0 % 5HA 000 53,3 % - Kustantaminen ja tuottaminen 2424
Sahkiinen viestinta 746 20,0 % 418 000 379 %
Tallenneviestinta 331 8,0 % a7 0oa 8,8 %
3677| 100,0% | 1103000 100,0%
Lahteet: Graafiset faktat 2004 ja PWC 2004
2,6 % BKT:sta
Lahde: Viestinnan Keskusliitto/Helene Juhola, TULEVA raportti 2005 V77
/10
|
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..., Joka kuitenkin tutkii ja kehittaa
vahan
Litkevaihto tél-menot | t&k-menot
mmrd. eurca v mrd. eurcav. | L'V sta %)
2003 2002 | v.2002
*
Mediateollisuus 3,7 0,007 0,1
(Joukkoviestinta) (koko sisaltd- | (koko sisaltd-
liketoirminta | liketoiminta)
FElektroniikka- ja sihkiteollisuus 31,0 1,7 5.6
Tietojenkiisittelypalvelut 4.0 0,23 5.8
Teleliikenne 5.4 0,11 1,7
FPuumjalostusteollisuus 295 97,2 0,5
(nelja suurinta yritysta)
Lahde: Mediaveturi-projekti, VTT 2005, *T & T 2006: 0,022 mrd euroa VT
/11
|

Viestintdala saa tosin vetoapua muilta
aloilta

estintéi

Automaatio

Lahde: Tuleva raportti 2005 112
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Pieni kehityspanostus on huolestuttavaa, koska

* Maailma digitalisoituu ja verkottuu vauhdilla — kaikki mit& voidaan
digitalisoida, digitalisoidaan ja kehitys kiihtyy -> uudet pelaajat
« 1 miljardi Internet kayttajad (yhd enemman myds mobiilisti)
¢ 600 miljardia Internet sivua

« 2 miljardia Google hakua kuukaudessa — 5 miljardia sivua kasitellaan
0,15 sekunnissa

« 50 miljoonaa blogia (1 uusi/ 2 s)

* eBay Motors: 11 miljardia $ autojen myyntid verkossa 2004

Daily Reach (per million)
youtube.com wikipedia.org

NEPES—— A (14 [ T ysps
L 50,000FT " T
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Myds printtimedia kehittyy

* Painomedia pitda asemiaan viela pitkaan...
* Kaytettavyys
« Sailyvyys
« Tottumukset

e ...mutta jotkut tuotteet ovat enemman uhattuina kuin toiset
¢ Lomakkeet
« Tietosanakirjat, luettelot
¢ Sanomalehdet
¢ limaislehti ?
« Aikakauslehdet
« Kirjat
« Pakkaukset

« Nayttoteknologiaa kannattaa seurata, ja kaantaa eduksi (vrt hybridimedia)
« E-ink, Plastic Logic, Polymeer Vision (Philips)

« Uudet innovaatiot kestaa aikaansa, mutta aikavali keksinndsta kayttéénottoon lyhenee
« Gutenbergin irtokirjasimet 1450, ensimmainen sanomalehti 1650
« Jacobsenin E-ink 90 luvun alussa, ensimmaaiset tuotteet 2003, kayttddnotto ??7?

—
Mita on hybridimedia ?

Laajasti eri viestintavalineiden, sisaltdjen ja toiminnallisuuksien
yhdistelméat (“monimedia”)

Sisalto 1 Sisaltd 2
MEDIA 1. \ [ MEDIA 2
) HYBRIDI- «CD, DVD
: pa:(nkotuote MEDIA- . dIgITV
pakkaus TEKNOLOGIA « kannykka
4 o + PC

Erityisesti kuitupohjaisten tuotteiden (paperi,
kartonki) ja sdhkodisen median konvergenssi
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Hybridimedian kehitys Suomessa

= Hybridimedia on kehitetty useassa VTT:n, TKK:n
ja yritysten yhteisprojekteissa 2003 — 2007

= Kamerakannykat lukevat

= tuotepakkausten 1D- viivakoodit ravitsemus-
tiedon keraamiseksi (TIVIK, HyperFit)

= Painotuotteiden nakyvat 2D-koodit
(PrintAccess)

= Painotuotteiden nakymattdmat koodit
(PrintInteract)

= UPCPrint kehitti PrintAccessin UpCode palveluksi

= UpCodea kayttad mm. Kauppalehti, Eniro, VTT
TEKES (kayntikortit)
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UpCode REFERENCES
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Strategiavaihtoehdot

« Kehity kilpailijoita paremmaksi
» Toiminnan tehostaminen ja kustannustehokkuus
* Palvelun jatkuva parantaminen

* Kehity erilaiseksi
* Kilpailuedun kehittaminen

» Ennakoi, mita asiakkaat haluavat ja luo uusia
tuotteita ja palveluita

—

Tulevaisuuden
ennakointi

Tulevaisuuden
mahdollisuuksien
ennakointi

Markkina-,
teknologia- ja
liikketoiminta-

foresight

Innovaatioprosessi

Konseptointi Kehitys

! }

Liiketoiminta- Tuotteiden ja

mahdollisuuksien luonti palvel_u1den
kehitys
Tutkimusprojektit Tutkimusprojektit
Liiketoimintamallit Tuotteet ja palvelut
Teknologiakonseptit T&K:n ulkoistaminen

Ratkaisut
Foorumit ja verkostot

Kaupallistaminen

l

Kaupalliset
palvelut

Konsultointipalvelut
Testaus
Sertifioinnit
Teollisoikeudet
Uudet yritykset
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Aikakauslehtituotannon JDF-pohjainen tydnkulku

Tavoite

Aikakauslehden
julkaisuprosessin

verkottaminen
JDF:n avulla

Create
JDF Intent

. . Document
* Julkaisuprosessin

JDF-sanomat ja sisalto

» JDF-tiedonsiirron testaus Job Creation

Tutkimuksen sisélto

i

P
Sales Rep repress

Customer
Service Rep

Prepress
Manager(s) 7 -

| I Prepress

— . Operator

nige IE ]
=

Prepress

F

Postpress
Operator _/ Postpress

Print Shop
Manager

Print Shop Management

Customer Facility

» Kustannus-hyoty -analyysi

Print Shop

Valmistelu

¢ Olli Kuusisto
* Hannele Antikainen

Tavoite

Etsitdan uusia kilpailuetua
tuottavia tuotteita ja
palvelukonsepteja, jotka
antavat painotuotteen
tilaajalle lisdarvoa

Tutkimuksen siséalto
* Kilpailukentta

e Uudet innovaatiot

» Skenaariot

Asiakastarpeen tunnistaminen

—

Lisdarvopainotuotteet ja —palvelut (LISPA)

Kayttaja-
tutkimukset
Kysely-
tutkimukset
kayttajille
Myynti- & - -
markkinointi- I"&?;’;?L'f‘ Kokeilut
tieto asiakkaille
Kilpai Igvien Yrityksen Skenario-
tuotteiden sisaiset tekniikat
Inventointi ideapajat

» Opintomatka
* Kokeilut

Toimintaymparistdn muutosnopeus

VvIr
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Esimerkkeja lisdarvotuotteista ja -palveluista

* Erilaiset lisaefektit
» Helmias- ja metalliefektit
« 3D-efektit (lentikulaaritekniikka)
» Tuoksuvarit, lampodherkat varit
* Kiiltoefektit
» Kohokuviointi

« Erilaiset palvelukonseptit
« Erilaiset toimintamallit asiakassuhteissa
« Eri painotekniikoiden yhdistelméatuotteet
 Hybridimedia
* Personointi, raatalointi

—

Yhteenveto

* Innovaatioita tarvitaan yrityksen monessa
toiminnossa

* Suljetusta innovoinnista avoimeen

* Viestintdalan on nostettava t&k panostustaan
parjatéakseen

* Printtimedia kehittyy tehostumalla ja erilaistumalla
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