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Alkusanat

Osatutkimus on toinen vaihe tutkimusta ” Palotilanteiden riskitietoinen hallinta”, joka kuuluu
osaprojektina kansalliseen ydinvoimalaitosten turvallisuustutkimusohjelmaan (SAFIR 2003-
2006) sisdltyvaan projektiin ” Principles and Practices of Risk-Informed Safety Management”
(PPRISMA). Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa tietoa, joka lisda ihmisen toiminnan
luotettavuuden arviointimenetelmien realistisuutta ja josta on kdytannon hyotya laitosten
paloturvallisuuden edistdmisessd. SAFIR-ohjelmasta on saatavissa lisétietoa osoitteessa
http://virtual.vtt.fi/safir/ Tutkimus tehtiin asiantuntijoiden ryhmétyota hyddyntéen
yhteistydssa Loviisan ja Olkiluodon voimalaitosten kanssa. Kiitokset kummankin laitoksen
palotyéryhmien jasenille.

Espoo, syyskuu, 2006
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1 Johdanto

Tassa raportissa esiteltava osatutkimus kuuluu osana monivaiheiseen tutkimukseen, jota on
tehty Kansallisen ydinvoimalaitosten turvallisuustutkimusohjelman puitteissa. Edellisessa
tutkimusohjelmassa (FINNUS 1999-2002) lahdettiin liikkeelle palotilanteen hallinnan
ongelmia kartoittaneista lagjoista haastatteluista, jotka tehtiin molemmilla laitoksilla (Hukki
2002). Kayttamalla haastattelujen avulla saatua tietoa lahtokohtana kehitettiin palotilanteen
hallintaa koskeva ryhméatyomenetelmé, jonka avulla voidaan analysoida ja arvioida hallintaa.
Menetelma on tarkoitettu tukemaan palotilanteen hallintaan suoraan ja epasuorasti liittyvien
asiantuntijatahojen ryhmétyota laitoksilla. Se tarjoaa monialaiselle ryhmétyolle
menettelytavat ja yhteisen kasitteellisen vélineen.

Menetelman kehittdmisen ensimmaisessd vaiheessa (Hukki & Holmberg 2003) luotiin
yhteistydssa Fortumin Loviisan laitoksen asiantuntijoiden kanssa menetelman olennainen
elementti, geneerinen referenssimalli, joka kuvaa palon- ja prosessinhallintaa vuoropaallikon
padtoksenteon nékokulmasta. Mallissa on méaritelty vuoropdallikon tarkeimmét
arviointitehtavét, kuvattu arviointiin liittyvét riskit ja vaikeudet ja esitetty alustava kasitys
vuoropadallikon riskitietoisesta toimintatavasta. Riski kéasitetédn t&ssa lagjassa merkityksessa
giten, ettd se kattaa sydanvaurioriskin lisdksi henkil6turvallisuuteen, ymparistdvahinkoihin,
taloudellisiin vahinkoihin tms. liittyvét riskit. Toimintatapaa on tarkasteltu 1&hinna tilanteen
arvioinnin kannalta, mutta myos yhteistoiminta palo-organisaation kanssa on otettu jossain
maarin huomioon. Kayttamalla mallia referenssina voidaan tunnistaa yksittaisen palotilanteen
hallinnan keskeisimmaét vaatimukset ja muodostaa késitys hallinnan tuen kehittéamistarpeista.

Menetelméa voidaan kayttdd hyvaks ohjeistuksen kehittdmisessa ja tukemaan koulutusta
simulaattorilla ja palo- ja pelastusharjoituksissa. Sen kehittamisprosessin aikana luotua
paloskenaariota kaytettiin pohjana Loviisan laitoksella v. 2002 pidetyssd palo- ja
pelastusharjoituksessa.

Tutkimusta jatkettiin  nykyisessd tutkimusohjelmassa (SAFIR 2003-2006). Menetelmén
kehittamisen toisessa vaiheessa menetelméaa sovellettiin uuteen paloskenaarioon Loviisassa v.
2003 (Hukki & Holmberg 20044). Sovelluksen tavoitteena oli testata menetelman toimivuutta
ja saada liséd tietoa paotilanteen  riskitietoisen  hallinnan  laitoskohtaisista
toimintavaatimuksista ja —edellytyksistd. Uutta paloskenaariota kaytettiin simulaattorigjojen
pohjana operaattorien koulutuksessa. Soveltaminen tehtiin asiantuntijoiden ryhmétyohon
perustuen.

Kolmannessa vaiheessa, v. 2004, menetelmé&é sovellettiin SAFIR-tutkimuksen ulkopuolella
TVO:n Olkiluodon laitoksella (Hukki & Holmberg 2005). Referenssimalli péivitettiin
Olkiluodon laitoksen olosuhteita vastaavaksi ja ryhmétydssé luotiin paloskenaario, jota
kaytettiin palo- ja pelastusharjoituksen pohjana.

Loviisan ja Olkiluodon laitoksilla tenty ryhméyo ja harjoitusten havainnointi seka
harjoitusten jalkeen tehdyt haastattelut toivat esiin ongelmia palotilanteen hallinnassa. Naista
tarkeimpia ovat seuraavat:

vuoropaallikolla el ole riittavasti aikaa prosessin tilan seuraamiseen ja kasityksen

muodostamiseen tilanteesta varsinkaan palotilanteen alkuvaiheessa

valvomon palo-ohjeet ovat osin puutteellisia

palokohteen jannitteettomaks tekemiseen liittyy hankaluuksia
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palomiehill&aei ole riittévasti tietoajannitteettdmyyden prosessivaikutuksista
valvomolla el ole riittavasti tietoa kaapelireittethin ja sahkonsyottoihin liittyvistéa
redundansseista ja riippuvuuksista ja niiden turvallisuusmerkityksesta

valvomon ja palo-organisaation véliseen kommunikaatioon liittyy vaikeuksia
(kommunikaatiovalineet, tiedonvalitystapa)

valvomolla ja palo-organisaatiolla e ole riittdvan yhtendistd kasitystd hallinnan
riskeistd ja keskeisista vaatimuksista

palo- ja pelastustointa koskevan ulkoistamisen vaikutuksiin ei ole kiinnitetty tarpeeksi
huomiota

asiantuntijoiden yhteistyo hallinnan tuen kehittamisessi ei ole riittéavéa

Useimmat edelld mainituista ongelmista ovat asioita, jotka liittyvéat tavalla tai toisella
vuorovaikutukseen ja sen merkityksen ymmartamiseen. Tassa on kysymys eri muodoissa
ilmenevastd vuorovaikutuksesta. Ensinndkin on itse palotilanteen luonteeseen liittyva
funktionaalinen vuorovaikutus, johon kuuluvat palon vaikutukset huonetiloihin ja laitosta
ohjaaviin jarjestelmiin. Toinen vuorovaikutuksen muoto on hallintaan osallistuvien tahojen
(valvomo, vartiokeskus, laitospalokunta, ulkopuoliset palokunnat) yhteistoiminta, joka
tarkoittaa osapuolten kesken tapahtuvaa tiedon valittymista ja tyotehtavien koordinoitumista.
Kolmas muoto on vuorovaikutus laitoksen kaiken sen asiantuntemuksen valillg, joka koskee
palotilanteiden hallinnan kehittamista.

Se, etta vuorovaikutuksen merkitykseen el ole kiinnitetty laitoksilla tarpeeksi huomiota, on
johtanut siihen, etta
hallinnasta kéytannossa vastaavilla osapuolilla el ole yhtendistéa kasitysta palotilanteen
hallinnan keskeisista turvallisuusvaatimuksista
osapuolillaei ole tarpeeks tietoa toistensa tyostéd ja sen tekemisen reunaehdoista.
ohjeistus ja koulutus on laitoksilla monelta osin osapuolikohtaista

Tilanne heljastaa Sitd, ettd palotilanteen hallintaa el ole laitoksilla tarkasteltu riittavan
kokonaisvaltaisesti. Hallinnan kehittdmiseen osallistuvien tahojen yhteistyd el ole ollut
tarpeeks systemaattista ja yhteista konseptia sita, mika hallinnassa on kaikkein oleellisinta
koko toimintakokonaisuuden kannalta, ei ole viela kehitetty.

Tassa raportissa kuvataan v. 2005 tehty menetelman kehittamisen neljés vaihe. Nakokulmaa
lagjennettiin valvomon ulkopuolelle ottamalla tarkastelun piiriin my6s muut tahot, joilla on
osuutta palotilanteen hallintaan, kuten esim. palo-organisaatio, vartiokeskus ja hétakeskus.
Lahtokohdaksi otettiin pyrkimys tuottaa laitoksille tietoa palotilanteesta yhteistoiminnallisena
kokonaisuutena. Téallainen tieto tukee yhteisen laitoskohtaisen konseptin kehittéamista
palotilanteen riskitietoiselle hallinnalle. Koska palotilanteiden hallintaan liittyvan eri alojen
asiantuntemuksen yhdistaminen on yhteisen konseptin kehittamisen kannalta valttamatonta,
tutkimus tehtiin kayttéen entiseen tapaan hyvéksi asiantuntijoiden ryhmétyotd. Y hteistyo
toteutettiin nyt seka Loviisan etta Olkiluodon laitoksen kanssa.

Raportti on tarkoitettu vastaamaan ydinvoimalaitosten ja niiden sidosryhmien tarpeisiin. Tyon
teoreettinen perustelu esitetédn aiemmissa (Hukki & Holmberg 2004b, Holmberg & Hukki
2005) jatekeilld olevissajulkaisuissa.
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2 Tavoitteet

Tutkimuksen pitkén tahtdimen tavoitteena on kehittdd ryhmétyomenetelméa luomalla
asiantuntijayhteistyotd varten uusi k&stteellinen véline. Aiemmin kehitetyn, hallintaa
vuoropadlikbon nékdkulmasta kuvaavan mallin rinnalle on tarkoitus luoda uusia
referenssmalleja, jotkajasentavét hallintaa yhteistoiminnallisena kokonaisuutena.

Vuoden 2005 osatutkimukselle asetettiin seuraavat tavoitteet:

1) Kehittda tapa, jolla voidaan analysoida palotilanteen hallintaa yhteistoiminnallisena
kokonaisuutena riskin nakokulmasta.

2) Anaysointitapaa kayttamalla
a) tunnistaa palotilanteen hallinnan térkeimmaét operatiiviset yhteistoimintaa edellyttavét
vaatimukset
b) tehda alustavia huomioita tekijoistd, jotka voivat vaikeuttaa ndiden vaatimusten
tayttamista.

Uudet referenssimallit on tarkoitettu tukemaan laitoksilla palotilanteen riskitietoisen hallinnan
laitoskohtaisen konseptin kehittamista. Y hteinen konsepti luo perustan sellaisen hallinnan
tuen kehittamiselle, joka perustuu hallinnan yhteistoiminnallisen luonteen huomioon
ottamiseen.

3 Lahestymistapa

3.1 Asiantuntijayhteisty0

Asiantuntijoiden ryhmétyo6ta hyddynnettiin vastaavalla tavalla kuin menetelmén kehittamisen
aiemmissa vaiheissa, mutta ryhmétyohon pyydettiin mukaan myos ulkopuolisten palokuntien
edustajat Pelastuslaitokselta. Ryhmétyo toteutettiin laitoksilla kevaén ja kesdn 2005 aikana
vaiheittain siten, ettd kokoontumisia jérjestettiin Loviisassa ja Olkiluodossa

Palotydryhmiin osallistuttiin seuraavasti:

Loviisan laitoksella

0 kéyttd (vuoropadllikko)
simulaattorikoulutus
laitoksen palo-organisaatio
ulkopuolinen palokunta
paloriskianalyysi

O O OO
N

Olkiluodon laitoksella

0 kéyttd (vuoropédllikko)
simulaattorikoulutus
laitoksen palo-organisaatio
ulkopuolinen palokunta
paloriskianalyysi

O O OO
PR NN R
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Lisdksi ryhmiin osallistuivat VTT:n tutkijat (tdman raportin tekijét), jotkatoimivat ryhmétyon
vetgjina.

Ryhmétyon aikana pidettiin kokouksia, joissa palotilanteen hallintaa analysoitiin taulukoiden
avulla. VTT:n tutkijat esittivat ensin alustavan kéasityksen taulukointitavoista ja taulukoiden
sisdllostd, minka jalkeen muut ryhmien jéasenet osallistuivat taulukoiden késittelyyn
kokouksissa ja kommentoivat niité kokousten valisind aikoina.

Ryhmétyovaiheiden jéalkeen jérjestettiin laitosten yhteinen seminaari, jossa VTT.n tutkijat
esittelivat ryhmétyon pohjalta syntyneet tulokset ja laitosten ja Pelastuslaitoksen edustajat
pitivat puheenvuorot pyydetyistd aiheista. Esitysten pohjalta kaytiin keskustelu palotilanteen
hallinnan ongelmista ja kehittamistarpeista.

3.2 Palotilanteen hallinnan tarkastelutapa

Lahtokohtana palotilanteen hallinnan analysointitavan kehittamisessa oli pyrkimys mééritella
kasite " pal otilanteen riskitietoinen hallinta” mahdollisimman konkreettisella tavalla ja kayttéa
konkretisoituja kéasitteita analyysin perustana. Konkretisoinnin perustana oli hallinnan
vaatimusten kaésitteellistdminen turvallisuuspohjaisen vaatimushierarkian avulla Kasite
"riski” kytkettiin kaytannon tyotehtaviin tarkastelemalla hallintaa tavoitteiden ja niiden
toteutettavuuteen vaikuttavien toimintatapojen nakokulmasta. Tarkastelu perustui kasitykseen
hallinnasta operatiivisena toimintana, jonka tarkoitus on varmistaa laitoksen turvallisuudelle
asetettujen perimmaisten tavoitteiden toteutuminen. N&iden tavoitteiden pohjalta méaraytyvét
turvallisuuden yll&pitamisen kannalta tarkeimmét operatiiviset tehtdvakokonaisuudet, joita
kutsutaan tassa keskeisiksi hallintatehtaviksi. Niiden suorittaminen edellyttda riskit huomioon
ottavia hallintatapoja. Osa hallintatehtavista edellyttdd myos hallintaan osallistuvien tahojen
yhteistoimintaa. Koska hallinta on kokonaisuus, joka muodostuu osapuolten yhteistoiminnan
tuloksena, yhteistoimintatavoilla on vaikutus sithen, miten hyvin hallintatehtavéat pystytaén
suorittamaan. Tamén gjattelutavan mukaan yhteistoiminta ndhdéan hallinnan turvallisuuteen
vaikuttavana osatekijana.

Kehitetyssd analysointitavassa analyysin kohteena on palotilanteen yhteistoiminnallinen
hallittavuus. Téama tarkoittaa dta, ettd hallintaa tarkastellaan toimintaedellytysten
ndkokulmasta, tunnistamalla hallittavuuteen vaikuttavia tekijoitd. Hallittavuutta analysoidaan
seka tilannekasityksen muodostettavuuden etté oper atiivisten toimenpiteiden suoritettavuuden
toisaalta hallintaan liittyvien ongelmien nakokulmasta. Analyysin konkreettisena kohteena
ovat edela mainitut hallintatehtavét, joita tarkastellaan systeemisesti, yhteisoiminnallisina
kokonaisuuksina.

Analyysissd yhteistoiminta ndhddan hallintaan osallistuvien osapuolten keskinéisend
vuorovaikutuksena, joka perustuu osapuolten tehtdvien vadlisiin  kytkentdihin  eli
funktionaalisiin  riippuvuuksiin.  Osapuolten tehtéavida kutsutaan tassA osatehtaviksi.
Y hteistoiminnan kasitteellistAminen osatehtavien kytkeytymisen avulla on hyodyllistd, koska
kytkenn6illa on merkitysta hallittavuuden kannalta. Tapa, jolla hallinnan osapuolet ovat
vuorovaikutuksessa, vaikuttaa siihen, mink&laiseks ja milloin tilanneké&sitys muodostuu ja
saadaanko operatiiviset toimenpiteet tehdyksi gjoissa ja tarkoituksenmukaisella tavalla
Y hteistoimintaa tarkastellaan osatehtavien rajapintoihin liittyvind tiedollisina ja ajallisina
riippuvuuksina, jotka ilmenevét osapuolten vélisind tiedontarpeina ja tiedottamista ja
toimenpiteiden suorittamista koskevina gjoittamistarpeina ja aikargjoituksina.
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Hallinnan ongelmien tarkastelu tarkoittaa hallintaan liittyvien mahdollisten vaikeuksien ja
uhkakuvien tunnistamista. Niitd tarkastellaan hallittavuutta vaikeuttavina esteind ja
rajoituksina

Suhteuttamalla yhteistoimintaa ja hallinnan ongelmia koskevat analyysit toisiinsa saadaan
kasitys  hallintatentavien  hallittavuudesta  yhteistoiminnallisena  kokonaisuutena.
Tarkastelemalla, minké&laisia vaikeuksia ja uhkia tilannekasityksen muodostamiseen ja
operatiivisten toimenpiteiden suorittamiseen liittyy, saadaan kasitys tekijoistg, joilla voi olla
merkitysta hallinnan turvallisuuden kannalta. Naiden tekijoiden tunnistaminen luo perustan
hallinnan edellytysten kehittdmiselle tavalla, joka tukee hallintaa yhteistoiminnallisena
kokonaisuutena.

Analysointitapaa sovellettiin laitoksille perustetuissa asiantuntijatyoryhmissa. Ryhmétyon
hyodyntdminen perustui ndkemykseen, jonka mukaan eri alojen asiantuntemuksen
yhdistdminen on paras lahtokohta hallinnan vaatimusten ja niiden toteutettavuuden
tarkastelulle kokonaisuuden ndkokulmasta ja etta ryhmétyon tuloksellisuuden kannalta on
oleellista, ettd luodaan yhteisia kéasitteellisia malleja kuvaamaan hallinnan vaatimuksia
Téallaiset mallit helpottavat erilaisten ndkokulmien yhdistamista ja havainnollistavat toiminta-
ja yhteistoimintatapojen merkityksen osana kokonaisuutta. Samalla ne edistéavéat keskinéista
ymmarrysta jariittévan yhtendisen terminologian kehittymista.

Taman osatutkimuksen puitteissa hallintatehtévia voitiin analysoida vasta alustavasti.
Mybhemmin on tarkoitus tehda perusteellisempia tarkasteluja hallittavuutta vaikeuttavien
tekijoiden tunnistamiseksi.

Tutkimuksen tulokset esitetéan luvussa 4 siten, etta ensin esitell&8n palotilanteen riskitietoisen
hallinnan konkretisoimiseksi tehty kasitteiden méarittely (luku 4.1). Seuraavaksi kuvataan
ryhmétydssa tunnistetut, osapuolten yhteistoimintaa edellyttévét hallintatehtévat (luku 4.2).
Tamén jalkeen kuvataan periaatteet, joilla hallintatehtévia analysointiin yhteistoiminnallisina
kokonaisuuksina (luku 4.3.1) ja estetédn lyhyet kuvaukset hallintatehtévakohtaisista
analyyseista (luku 4.3.2). Lopuksi esitetéan alustavia huomioita tekijoistd, jotka vaikuttavat
hallinnan turvallisuuteen (luku 4.4).

4 Tulokset

4.1 Kasitteiden maarittely

Kadittellla "riskitietoinen” ja "hallinta’ on valja merkitys, joka riippuu asiayhteydesta
Osatutkimuksessa pidettiin térkedna antaa ilmaisulle ”palotilanteen riskitietoinen hallinta’
mahdollissmman  konkreettinen sisdltd  maarittdlemélla se  kasitteiden  riski”,
"turvallisuustoiminto”, " hallintatehtavd” ja” toimintatapojen turvallisuusmerkitys’ avulla

4.1.1 Riski

Riski on médritelty negatiivinen tapahtuma, ja sen suuruus riippuu tapahtuman toden-
nakoisyydesta ja vahinkojen suuruudesta (esim. rahamaarastd). Matemaattisesti riski kuvataan
usein yhtalona
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Riski = Todennakoisyys* Seuraukset,

mikd voidaan tulkita siten, ettd riskia voidaan pienentdd pienentdmalla tapahtuman
todenndkdisyytta tai seurausten suuruutta.

Ydinvoimalaitoksen palotilanteeseen  liittyvad riski  on monitahoinen. Erityyppisten
mahdollisten vahinkojen ndkokulmasta riskeja ovat mm.:

henkildvahingot

ydinonnettomuus (reaktorisydamen vaurio)

séteilyonnettomuus  (muista  kuin reaktorisyddmen  vauriosta  johtuva

séteilyonnettomuus)

taloudelliset vahingot

ymparistovahingot (muut kuin séteilysta johtuvat)

imagovahingot.

Periaatteessa erilaiset vahingot voidaan yhteismitallistaa esimerkiksi taloudellisiksi
vahingoiksi, mutta riskien tarkempi arvottaminen on epdolennainen palotilanteiden
operatiivisessa hallinnassa. Olennaista palotilanteiden operatiivisessa hallinnassa on se, etta
voidaan joutua tekem&dn vahinkojen priorisointia Esimerkiksi henkilovahinkoja pyritdan
valttamadan [dhes mihin hintaan hyvansd. kun taas aineellisten (pelkastddn taloudellisten)
vahinkojen valttaminen on edelliseen tavoitteeseen néhden vahemman tarkea.

4.1.2 Turvallisuustoiminto

Y dinvoimalaitoksissa turvallisuustoiminnoilla tarkoitetaan turvallisuuden kannalta térkeita
toimintoja, joiden tarkoituksena on ehkaista héirididen ja onnettomuuksien syntyminen tai
eteneminen tai lieventéd onnettomuuksien seurauksia (YVL-1.0). Tassd tutkimuksessa

Turvallisuustoiminto on tekninen ta organisatorinen funktio, jonka tarkoituksena on
pienent&a tietyn riskin todennakdisyyttéa tai seurauksia (Harms-Ringdahl 1999).

Edella lueteltuja riskgjd vastaten palotilanteen hallinnan yleisiksi turvallisuustoiminnoiks
voidaan mééritella toiminnot, jotka téhtaavét

henkil6turvallisuuden sailyttamiseen

ydinturvallisuuden séilyttamiseen

séteilyturvallisuuden sdilyttamiseen

omaisuuden suojeluun

ymparistonsuojeluun

imagovahinkojen valttamiseen.

Turvallisuustoiminnot kuvaavat tavoitteita, joihin pyritéan palotilanteiden hallinnassa. Niill&
on yhtymékohtia ydinvoimaprosessin hallintaa koskeviin kriittisiin turvallisuustoimintoihin
(Corcoran et. al. 1981).

4.1.3 Hallintatehtava

Turvallisuustoiminto on abstraktio, joka konkretisoituu teknisella puolella laitoksen
jarjestelmien suorittamina toimintoina ja organisatorisella puolella ihmisten suorittamina
tehtavina. Tassa yhteydessa padhuomio on jalkimmaisessa.
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Operatiivisia tehtévakokonaisuuksia, joiden perimmaéinen tarkoitus on turvallisuustoimintojen
toteutuminen, kutsutaan t&ssa hallintatehtéviks, jotka perustuvat ohjeistukseen, koulutukseen
jasovittuihin kaytantoihin jajoihin liittyy vastuunjako tehtévien suorittamisesta.

Hallintatehtavilla pyritéén saamaan tilanne "hallintaan," kun palo on syttynyt. Niilla on
keskindisida kytkentdja Ihmisten tekemd konkreettiset toimenpiteet voivat tahdata
samanaikaisesti useampaan tavoitteeseen, jolloin ne ovat 0sa useampaa turvallisuustoimintoa.
Toisadta tiettyyn tavoitteeseen tdhtéddva toimenpide voi olla rigtiriidassa jonkin toisen
tavoitteen kanssa.

Palotilanteen hallinta ydinvoimalaitoksella edellyttéa osapuolirajat ylittavéa yhteistyota
Hallintaan osallistuvien tahojen on yhdessa huolehdittava hallintatehtévan suorittamisesta.
Téassa raportissa hallintatentavalla tarkoitetaan tast eteenpain nimenomaan yhteistoimintaa
edellyttavaa hallintatehtévaa.

Laitoksilla kaytossd olevat palotilanteita koskevat ohjeet ja koulutus ovat pitkalti
osapuolikohtaisia. Tassa kuvatut hallintatehtévat ovat ohjeistettavissa periaatteessa, mutta
eivat kakin osin, koska kaikki tilanteet eivdt ole ohjeistettavissa. Tilanteisiin liittyy
erityispiirteitd ja epavarmuuksia, mista johtuen ohjeiden noudattaminen voi olla joskus
vaikeaa. Hallintatehtavd voidaan myos suorittaa tai gjoittaa virheellisesti, jolloin voidaan
pahentaariskeja.

4.1.4 Hallinta vaatimushierarkiana

Palokuntia, valvomoa, vartiokeskusta ja hdtdkeskusta koskevasta tiedonvalityksesta on
laitoksilla osapuolikohtaiset ohjeet ja tehtdvien keskindinen jakautuminen on madritelty,
mutta hallintaa el ole tarkasteltu yhteistoiminnallisena kokonaisuutena.

Y hteistoimintatapojen roolia hallinnassa palotilanteen hallinnassa voidaan havainnollistaa
kaavion avulla. Kuva 1 esittdd ndkemystd palotilanteen hallinnasta turvallisuuspohjaisena
vaatimushierarkiana. Hierarkia ilmentd&a  yhteistoiminnan  turvallisuusmerkitysta
hallintatehtévien suorittamisessa

Palotilanteen hallinnan
yleisten turvallisuustoimintojen toteutuminen

\}

Vaatimukset turvallisuustoimintojen toteutumiseen tahtéavien
hallintatehtdvien suorittamistavalle

Vaatimukset tilanteen hallintatavalle

Kasityksen muodostaminen | Operatiivisten toimenpiteiden
tilanteesta suorittaminen

Vaatimukset yhteistoimintatavalle

Osapuolten tehtavien

Tiedon vélittdminen koordinointi

KUVA 1. Palotilanteen riskitietoisen hallinnan vaatimusten mééréytyminen hallintaan
osallistuvien osapuolten yhteistoiminnan nékokulmasta.
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Abstraktien turvallisuustoimintojen toteuttaminen tapahtuu konkreettisten hallintatehtévien
muodossa. Hallintateht&vien riskitietoinen toteuttaminen edellytt&4 toisaalta oikean kasityksen
muodostamista tilanteesta ja toisaalta sitg, etta operatiiviset toimenpiteet suoritetaan tilanteen
kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla. Kasityksen muodostaminen edellyttaa tietoa, jonka
Saamiseen voidaan tarvita muita osapuolia. Operatiivisten toimenpiteiden suorittaminen
edellyttéd osapuolten tehtavasuorituksia. Koska tilannekasityksen muodostuminen ja
operatiivisten tehtévien suorittamien ovat osgpuolten yhteistoiminnan tulosta, myos
yhteistoimintatapoihin kohdistuu vaatimuksia. Tama merkitsee sitd, etta tiedon pitéisi valittya
osapuolten kesken tavalla, joka mahdollistaa oikean kasityksen saamisen tilanteesta ja
osapuolten vastuulla olevien suoritusten pitais koordinoitua keskendén tavalla, joka
mahdollistaa  oikea-aikaisen  operatiivisen toiminnan ja eliminoi  kohtalokkaat
vaarinkasitykset.

4.1.5 Palotilanteen riskitietoinen hallinta

Palotilanteen "riskitietoisella hallinnalla” tarkoitetaan tassé yhteydessa tilanteen operatiivista
hallintaa, joka perustuu riskitietoisuuteen. Olennaista on tilanteeseen mahdollisesti liittyvien
riskien tiedostaminen ja riskeja vahentéavien toimintamahdollisuuksien tunnistaminen
tilanteen ollessa ” paalla.” Toisissa yhteyksissa usein kaytetty kasite "riskienhallinta’ ei ole
sama asia, koska silla ymmarretéan yleisesti kaikkea (yrityksessd) tehtdvaad toimintaa riskien
ja niista aiheutuvien vahinkojen vahentamiseksi. Tama "riskienhallinta® voidaan ndhda
operatiivisen riskitietoisen tilanteen hallinnan tietyntyyppisena tukitoimena, joka luo osaltaan
edellytykset operatiivisen riskienhallinnan onnistumiselle.

Edella méaritellyilla hallintatentavilla on valiton yhteys tilanteeseen liittyviin riskeihin
(henkilovahingot, ydinonnettomuus, jne.). Riskeja "halitaan" toisaalta niiden arvioinnin
kautta ja toisaalta riskeja eliminoivien toimenpiteiden kautta. Riskien arvioinnissa pyritéén
tunnistamaan riski, priorisoimaan riskien vélilla ja joskus jopa kvantifioimaan riskin suuruus.
Riskin arviointi on yleensa riskin eliminointia edeltava tehtava ja toimii hallitun riskin
eliminoinnin edellytyksend. Esimerkiksi pelastustarpeen arviointi edeltéa pelastustoimien
toteutusta. Toisaalta riskien eliminointia saattaa seurata tarve arvioida, kuinka hyvin siind on
onnistuttu.

Laitoksilta edellytetdan riskitietoista palotilanteiden hallintaa, mutta palotilanteita koskevissa
yleisissa ohjeissa ja laitoskohtaisissa ohjeissa ja koulutuksessa on harvemmin mééritelty, mita
se tarkoittaa konkreettisesti, suhteessa k&ytannon toimintaan.

Téssd osatutkimuksessa “riskitietoisuus’ kytketéan hallinnan tavoitteisiin ja hallinnan
yhteistoiminnallisen luonteen ymmartamiseen. Ma&arittely on tehty suhteessa hallintatehtaviin
ja kéyttden hyvaks edella kuvattua vaatimushierarkiaa (kuva 1). Riskitietoisuus on taman
mukaisesti hallintatehtéavien suorittamista koskevien hallinta- ja yhteistoimintatapojen
turvallisuusmerkityksen ymmartamistd. Ma&ritelmastd seuraa perusvaatimus ymmartéa
hallintatehtévien suorittamista koskevat keskeiset operatiiviset vaatimukset ja hallintatapojen
jayhteistoimintatapojen vaikutus ndiden vaatimusten toteutettavuuteen.

" Palotilanteiden riskitietoinen hallinta” voidaan silloin ndhda toimintatavaks, joka perustuu
hallintatehtavien suorittamista ~ koskevien hallinta- ja  yhteistoimintatapojen
turvallisuusmerkityksen ymmartamiseen. Nan méadriteltyna hallinnan riskitietoisuutta
voidaan  kulloisenkin  tarpeen mukaan  tarkastella  eri lagjuisesti,  joko
hallintatehtavakohtaisesti, suhteessa useampaan hallintatehtavdan tai hallintatehtévien
muodostaman kokonaisuuden tasolla.



12 (23)
V7T TUTKIMUSRAPORTTI VTT-R-06-00074

4.1.6 Palotilanteen hallittavuus

Edellisessa luvussa (4.1.5) mééritellyn riskitietoisuuden saavuttaminen edellyttéa kasityksen
muodogtamista hallinnasta yhteistoiminnallisena  kokonaisuutena.  Jotta  pystytéén
hallintatehtéavakohtai sesti tunnistamaan konkreettisia kriteereja riskitietoisille
yhteistoimintatavoille, on ensin saatava kuva hallintatentavan hallittavuudesta. Kahdesta
rinnakkaisesta nékdkulmasta katsottuna hallittavuus mééritell88n tassi seka tilannekasityksen
muodostettavuudeks ettd operatiivisten toimenpiteiden suoritettavuudeks.

Nan méaariteltynd hallittavuutta voidaan tarkastella yhteistoiminnalliselta kannalta, koska
sekéd tilannekéasityksen syntyminen etta operatiiviset toimenpiteet ovat yhteistoimintaan
perustuvia. Sama koskee hallintaan liittyvien ongelmien tarkastelua. Palotilanne muodostaa
eri osapuolista koostuvalle toimijaverkostolle toimintaympéariston, joka asettaa toiminnalle
vaatimuksia, mutta luo sille samalla esteitd ja rajoituksia. Esteet ja rajoitukset vaikuttavat
siihen, millaiseksi hallittavuus muodostuu. Ne mééaritell&an tassa hallittavuutta vaikeuttaviks
tekijOiksi. Naiden tekijoiden tunnistaminen on térkedsa, koska sitd kautta saadaan kasitys
osapuolten realigtisista toimintaedellytyksstd. Tama taas mahdollistaa hallinnan tuen
tarkoituksenmukaisen kehittamisen.

4.2 Yhteistoimintaa  edellyttavien  hallintatehtavien
tunnistaminen

Hallintatehtdvien tunnistaminen perustui asiantuntijoiden ryhmétyodssa tehtyyn yhteiseen
arvioon. Taustamateriaalina kaytettiin  aikaisempien tutkimusvaiheiden aikana tehtyja
taulukkomuotoisia kuvauksia, jotka on estetty tutkimuksen aikana tehtyjen raporttien
liitteind. Naissd kuvauksissa palotilanteen hallintaa oli jasennetty vuoropaallikén toiminnan
nakokulmasta.

Tunnistamisen |ahtbkohtana olivat luvussa 4.1.2 mééritellyt palotilanteen hallinnan yleiset
turvallisuustoiminnot. Hallintatehtavia pohdittiin toisaalta suhteessa niihin ja toisaalta
suhteessa laitoksilla olevaan kaytantéon jaotella hallinta pelastustoimiin, palonhallintaan ja
prosessinhallintaan. Pohdinta tuotti ndiden kolmen paékategorian rinnalle uuden kategorian,
palon edellyttamien turvallisuustoimintojen kaynnistdmisen. Kunkin kategorian kohdalla
tunnistettiin tarkeimmét siihen kuuluvat tehtévét, joista muodostui seuraavanlainen lista:

Palon edellyttamien turvallisuustoimintojen kdynnistaminen
Palohalytyksen aiheellisuuden varmistaminen
Palokohteen tunnistaminen
Halytysten tekeminen

Pelastustoimet
Pelastustarpeen selvittaminen
Ensiapu
L oukkaantuneiden saattaminen hoitoon
Evakuointi
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Palonhallinta
Palon lagjuuden ja leviamistavan arviointi
Palon rgjaaminen
Laitoksen kriittisten kohteiden suojaaminen
Sammutusresurssien arviointi, sasmmutustavan valinta
Manuaalisten sasmmutusvalineiden kaytto (esim. ké&sisammutin)
Automaattisten sammutusjarjestelmien kayttd (esim. hiilidioksidi, halotron ja
sprinkleri)
Sammutuksen etenemisen varmistaminen, esim. jatkuvuus savusukelluksessa
Palomiesten tyoturvallisuuden varmistaminen
Savun levidmisen hallinta, savun poisto
Jakivahinkojen véalttdminen (savu- ,vesi- ja lampovahingot)
Jalkivartiointi

Prosessinhallinta
Laitoksen turvalliseen tilaan saattaminen ja pysyttaminen turvallisessa tilassa, esim.
alasgjo kylmé&an sammutustilaan
Muu laitoksen jérjestelmien kayttd pelastustoimien ja palonhallinnan tueksi, esim.
palokohteen jannitteettémaksi tekeminen

Taméan tehtavélistan pohjalta tunnistettiin ensin mitka ovat palotilanteen luvussa 4.1.2
méariteltyjen turvallisuustoimintojen toteutumisen kannalta tarkeimmét
tehtdvakokonaisuudet. Néita kokonaisuuksia kutsutaan tassi palotilanteen hallintatehtaviksi.
Tarkastelussa el noudatettu perinteistd osapuolijakoa vaan hallintatehtavéat tunnistettiin
riippumatta siitd, osallistuuko niiden toteuttamiseen yksi vai useampi taho.

Taman jalkeen tunnistettiin mitka hallintatentévista ovat sellaisia, ettéd niiden suorittaminen
edellyttéd osapuolten (palo-organisaation, valvomon, vartiokeskuksen ja hatdkeskuksen)
yhteistoimintaa. Téarkeiksi yhteistoiminnallisiksi hallintatehtéaviksi tunnistettiin  seuraavat
tehtavét:

1. palon edellyttamien turvallisuustoimintojen kdynnistéaminen

2. palokohteen jannitteettoméks tekeminen

3. savuvahinkojen vattaminen

4. vesivahinkojen valttaminen.

4.3 Hallintatehtavien analysointi

4.3.1 Analysoinnin periaatteet

Tunnistetut hallintatehtavat (luku 4.2) otettiin ryhmétyossa yksitellen tarkastelun kohteeksi.
Analysointi perustui luvussa 3.2 editeltyyn gattelutapaan. Hallintatehtavista tehtiin ensin
lyhyet yleiskuvaukset, minka jalkeen laadittiin taulukot hallintatentdvakohtaisia analyyseja
varten (luottamuksellinen aineisto 2005). Kukin hallintatehtavd analysoitiin taulukoihin
kerdtyn tiedon perusteella seuraavista nékokulmista.

Méériteltiin -~ kunkin  hallintatehtavan  suoritusvaiheet ja  tunnistettiin - kuhunkin
suoritusvaiheeseen osallistuvat osapuolet, vastuun jakautuminen ja yhteistyotarpeet, ts. mihin
osapuolet tarvitsevat toisiaan, miks jamilloin.



14 (23)
V7T TUTKIMUSRAPORTTI VTT-R-06-00074

Tunnigtettiin - minkdlaista tilanteen arviointia hallintatehtévien suorittaminen vaatii,
mink&laisen tiedon pohjalta tarvittava kasitys voidaan muodostaa ja miten tiedon tarpeet
muodostuvat eri osapuolten kesken. Kunkin hallintatehtdvan kohdalla tunnistettiin ensin
tarkeemmét asiat, joisa on saatava kasitys, jotta tehtdva voidaan suorittaa. Taman jakeen
tunnistettiin olennainen tieto kéasityksen saamiseksi ja kukatietoa tarvitsee, mihin ja kenelta

Tunnistettiin minkélaisia operatiivisia toimenpiteita hallintatehtévan suorittaminen edellytt&a.
Operatiivisillatoimenpiteill& tarkoitetaan esim. jérjestelmien kayttoa.

Kartoitettiin mink&laisia ongelmia hallintatehtévien suorittamiseen liittyy. Niité taulukoitiin
yleisluontoisen otsikon ”vaikeuksia ja uhkakuvia’ alle. Vaikeudet voivat liittya monenlaisiin
asioihin, kuten tiedon saamiseen, laitteiden ja jarjestelmien kaytettavyyteen, henkildresurssien
saatavuuteen, jne. Uhkakuvilla tarkoitetaan hallinnan vaarantumista kuvaavia asioita, kuten
turvallisuustoiminnon  estyminen tai  viivastyminen. Uhkakuviin  liittyvd  myos
tehtavakokonaisuuden  suorittamisen  epaonnistumisesta  koituvat  seuraukset, kuten
henkil6vahingot ja taloudelliset vahingot. Tunnistetut vaikeudet ja uhkakuvat ryhmiteltiin sen
mukaan, liittyvétkd ne tilannekasityksen muodostumiseen vai operatiivisten toimenpiteiden
suorittamiseen.

4.3.2 Hallintatehtadvakohtaiset analyysit

Seuraavassa esitetddn lyhyet kuvaukset hallintatehtévien 1 ja 2 analyyseistd, jotka olivat
mielenkiintoisimpia ja kasiteltiin perusteellisimmin ryhmét 6issi.

4.3.2.1 Hallintatehtava 1. Palon edellyttdmien turvallisuustoimintojen
kaynnistaminen

Yleiskuvaus

Hallintatehtdvaa suoritettaessa varmistetaan, mista paloilmoitinjérjestelman kautta tai muuta
kautta tullut hélytys johtuu, jotta voidaan ryhtya oikeisiin toimenpiteisiin. Halytykseen pitéa
aina reagoida valittomasti, vaikka useimmiten on kysymys vaarésta eikéa palon aiheuttamasta
halytyksestd. Jos kysymyksessd on oikea palo, hélytetddn myos ulkopuolinen palokunta
paikalle. Tassd tapauksessa on syyta tehda pikainen tilannearvio, jotta pakalle saadaan
riittdvd, mutta ei tarpeettoman suuri maard sammutusyksikoitd. Tehtavan suorittaminen
edellytté4 nopeaa reagointia ja kommunikointia eri tahojen valilla

Tavoitteet
selvittda nopeasti
palohélytyksen aiheellisuus
halytystarpeet
muut mahdolliset toimenpiteet tilanteen saattamiseksi hallintaan

Suoritusvaiheet
halytykseen reagointi
palotilanteen ensiarviointi
todellisen palon toteaminen ja siita ilmoittaminen vartiokeskukseen
ulkopuolisen palokunnan halyttaminen
mahdolliset lisdhalytykset

Osapuolten yhteistoiminnalliset tehtavat
laitospalokunta
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menee paikan paélle selvittdmaan tilanteen
informoi muitatahojatilanteesta

vartiokeskus (VK)
vastaanottaa halytyksen
varmistaa ettalaitospalokunta l&htenyt liikkeelle

ilmoittaa palosta hatékeskukselle
valvomo/sahk6miehet

varmigtaa etta vartiokeskus saanut halytyksen (Olkiluoto)
|ahettd4 oppaan paikalle (Olkiluoto)

|dhettéd sammutusryhman paikalle (Loviisa)
hétékeskus

vastaanottaa laitokselta tulevan soiton

halyttda halytysvasteen mukaiset alueelliset palokunnat
sdteilyvalvonta

ensiapuryhma

Kuva 2 havainnollistaa osapuolten tehtdvien muodostamaa verkostostoa hallintatehtéavan 1
suorittamisessa

- |&hettdd apuvoimia
- informoi kohteen riskeista

A

: : > = halyttaa
tilannearvio i 55 \apuvoimat
laitospalokunta varmistaa valvomo paikalle
1 etta saanut
tilannearvio halytyks
varmistaa
ettf':ll(leltlhtenyt informoi laitoksen
paikalle ulkopuolisesta palosta
v " . .
iimoittaa palosta
- : halyttaa
( hétékeskus\,aluepalokunnat
vartiokeskus
KUVA 2. Palon edellyttdmien turvalisuustoimintojen kaynnistéminen: osapuolten
yhteistoiminta.

Mista saatava kasitys
onko halytys aiheellinen?
saadaanko tieto puhelimitse? (henkil6 soittaa)
onko silminnékijdhavaintoa?

jos tieto saadaan paloilmoitinjdrjestelmastd kuinka monesta ilmaisimesta hélytys
tulee?

ovatko ilmaisimet toimintakuntoisia?
mink&lai sesta palosta on kysymys?

onko kysymys kehittyvéasta palosta vai kéryamisesta?
mit& palokuormia on huoneessa?
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nesteet ja kaasut, sétellytaso, sdhkoturvallisuus)?
mika on lisdavun tarve?
voidaanko sammuttaa heti omin voimin?

Mahdollisia vaikeuksia ja uhkakuvia

Tilannekasityksen muodostumista vaikeuttavia seikkoja:
kommunikaatiojérjestelmien (radiopuhelin, VIRV E) toimimattomuus laitoksen sisélla
VIRVEN kéayttokielto, jonka perustelua tulisi tarkentaa, vaikeuttaa olennaisesti
kommunikaatiota laitoksen sisdlla ja laitoksen freeset-sisdpuhelinverkolla ei saada
yhteytta ulkopuolisiin palokuntiin (Olkiluoto)
syttyman havainnut henkil®
el osaa paikallistaa paloa koska el valttaméatta tunne laitoksen rakennusten nimig,
tasokorkeuksia jne.
antaa paniikin vuoksi puutteellistatai virhellista tietoa
soittaa vartiokeskukseen sisdisella numerolla (el 112)
soittaa ulkopuolisella puhelimella 112, jolloin soitto menee hétékeskukseen,
varmistaako hdtékeskus etté laitospalokunta saanut halytyksen?
soiton vastaanottanut henkilo el pysty suoraan selvittdmédn mista puhelu tulee (missa
syttyman havainnut henkil on)
savu laukai see paloilmaisimen toisesta paikasta kuin missé palo on
turbiinihallisa puuttuu  paloilmoitinjarjestelma lahes koko alueelta, tuleeko
automaattiseksi muutetun sprinklerjérjestelman laukeamisesta tieto valvomoon (Loviisa)
turbiinihallista puuttuu yleissprinklaus ja venttiilikeskukset ovat 1970-luvulta (Olkiluoto)
palokohde paikassa jota e paésta tarkastamaan
etenkin seisokissa huoneiden yliméaraisten palokuormien selvittdminen voi olla hankalaa
laitteiden sisdltémista voiteludljyméarista el |10ydy systemaattisesti tietoa

Operatiivisten tehtévien suorittamista vaikeuttavia selkkoja:
- palomiehet ovat suorittamassa muita tehtavia
ensimmaisena paikalle sagpuvalla henkildlla ei ole riittavéaa suojavarustusta ja hén voi
vaarantaa itsensa
kayttbmiehia el ole saatavilla sasmmutusryhmaan tai oppaaksi
séteilytason aiheuttamat rgjoitukset valvotulla alueella
lukitukset, kulunvalvonta

4.3.2.2 Hallintatehtava 2: Palokohteen jannitteettomaksi tekeminen

Yleiskuvaus

Varmistetaan palomiesten ty6turvallisuus sammutustydssa ja se, etteivdt mahdolliset
oikosulut aja laitteita vaariin tiloihin. Jannitetasokriteerind pidetéén yleensd kV-tason
jannitteitd. Teht&van suorittaminen vaatii yleensa sshkdmiehen asiantuntemusta. Osin voidaan
hoitaa valvomosta, mutta voi vaatia myods operaaioita mm. kytkinlaitoksella.
Paikallisoperaatiot vaativat vahintéan kahta miesta tyoturvallisuussyistd. Selvitettéva, mité
sdhkokiskoja tal toimilaitteita pitéa saada jannitteettoméksi ja miten ohjeita ja séhkdkaavioita
kéaytetddn apuna. Arvioitava, mika merkitys erotuksilla on turvatoimintojen kaytettévyydelle.
Kun tehtdva on suoritettu ja on varmistuttu jannitteettomyydestd, ilmoitetaan asiasta
palokunnalle. Palokunta voi kaivata vdliaikatietoja tehtavan kestogasta. Jos
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jannitteettomyyden aikaansaaminen on vaikeaa tai jannitteettomyydestd on vaikea varmistua,
on tastakin informoitava palokuntaa, jotta voivat pohtia sopivaa sasmmutusstrategiaa.

Tavoitteet
varmistaa palomiesten ty6turvallisuus ssmmutusty6ssa
varmistaa, etteivat mahdolliset oikosulut ga laitteita vaariin tiloihin
pyrkié aiheuttamaan mahdollisimman pienid keskeytyksié prosessin hallinnassa

Suoritusvaiheet
pa&&tos jannitteettomaks tekemisesta
jannitteettomaksi tekeminen
jannitteettdbmyyden varmistaminen
mahdollinen laajempi erotus jannitteettomyyden takaamiseksi
jatkotoimenpiteet jos jannitteettomyytta el pystyté takaamaan

Osapuolten yhteistoiminnalliset tehtavat
palokunta
kysyy valvomolta palokohteen jannitteista
arvioi sammutusvaihtoehtoja
valvomo
selvittda palokohteen jannitteel lisyyden
informoi palokuntaa jannitteistd, asiantuntija-apu
arvioi onko mahdollistatehda jannitteettomaksi
halyttaa paikalle sashkomiehet
vastaa jannitteettomaksi tekemisen toimenpiteista
informoi palokuntaa tilanteen etenemisesta
- inrmoi palokuntaa kun huonetila on tehty jannitteettomaksi
sdhkdmiehet
selvittdvat miten sahkderotukset voidaan toteuttaa ja minka verran silhen menee aikaa
toteuttavat ja varmentavat sahkoerotukset ja informoivat muita tahoja tehtyaan tyon
valmiusorganisaatio
neuvottelee tilanteesta ja vaihtoehdoista
antaa asiantuntija-apua

Kuva 3 havainnollistaa osapuolten tehtdvien muodostamaa verkostostoa hallintatehtéavan 2
suorittamisessa
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%valmmsorgamsaaﬂo

neuvottelu tilanteesta ja valhtoehd0|sta

- informoi jannitteista
- informoi tydn etenemisesta
- ilmoittaa kun jannitteetdn

<

- kysyy jannitteista

palokunta - informoi sammutuksen etenemisesta t  valvomo
- suojaa tyo
suorittamista - halyttaa
kentalla paikalle - informoi jannitteista
- tukee tyon | |- informoi tydn etenemisesta
suorittamista" - ilmoittaa kun jannitteetdn

sahkdmiehet

KUVA 3. Palokohteen jannitteettomaksi tekeminen: osapuolten yhteistoiminta.

Mista saatava kasitys
onko jannitteettomaksi tekeminen tarpeellista?
mit& ohjeet sanovat?
mita jannitteitéa huonetilassa on?
mill& tavoin palo voidaan sammuttaa?
mit& vaikutuksia jannitteettomaksi tekemisell& on prosessinhallinnan kannalta?
voidaanko jannitteettomyys toteuttaa?
ketk& osaavat tehda sen?
onko henkiloresursseja kaytettavissa?
onko riittévasti alkaa toteuttamiseen?
voidaanko varmistua riittavasta jannitteettomyydestd?
miten varmistutaan?
onko kaapelireiteistariittavasti tietoa saatavilla?
mitka ovat vaihtoehdot jos el voida varmistua?
minké&laiset sammutusmahdollisuudet ovat? millé aineella ja menetelmalla?
voiko antaa palaa? rakenteiden kestévyys? prosessivaikutukset?

Mahdollisia vaikeuksia ja uhkakuvia

Tilannekasityksen muodostumista vaikeuttavia seikkoja:
el ole valttamétta tietoa jannitetasoista eika kaikista laitteista, puhumattakaan huoneessa
olevista kaapeleista (valvomolla ei ole tietoa, sahkbmiehet voivat selvittdaviiveel 18)
tiedon saaminen kaapelireiteiga voi olla vaikeaa
tieto voi olla muodossa joka ei ole kayttokelpoista kenttéoloissa (Loviisa)
on olemassa kaapelitietokanta mutta sen kayttaminen tahan tarkoitukseen vie aikaa
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kaikki elvét osaa kéayttaa kaapelitietokantaa
jannitteettomyyden varmentaminen voi olla vaikeaa, voidaan antaa véard tieto
palokunnalle
vedell& sasmmuttamiseen liittyvad henkiloriskid vaikea arvioida (turvaetéisyyden kriteerit)
laitosturvallisuusriskia voi olla vaikea arvioida

jos el sammutetalaitosturvallisuusriski kasvaa

palon pitkittyminen uhkaa rakenteita ja jarjestelmia

Operatiivisten tehtavien suorittamista vaikeuttavia seikkoja:
- ohjeistuksen mukainen jannitteettomaksi tekeminen voi vieda paljon aikaa sdhkomiehilta
palo voi vaikeuttaa sahkomiesten tydskentelya jolloin vie enemman aikaa
sdhkomiehid el ole valttamétta paikalla vaan pitéd halyttéd paikalle, aikaa kuluu
gjankohdasta riippuen
jannitteettomaks tekeminen
vie paljon aikaa
vie jarjestelmid, joita tarvitaan laitoksen saattamisessa turvalliseen tilaan tai
turvallisessa tilassa pysyttamisessi
jos tehtéva lagjempi erotus
sdhkomiesten tyomaéara lisaéntyy jolloin menee enemman aikaa
menetetdan yliméaraisia prosessinhallintalaitteita
palo aiheuttaa oikosulkuja, jotka gjavat laitteita epaedulliseen tilaan

4.4 Alustavia huomioita analyysien pohjalta

Edella (luku 4.3.2) esitettyjen kuvausten perusteella on ilmeistd, etta sen liséksi, ettd
analysoitaviksi valitut hallintatentdvét ovat yhteistoimintaa edellyttdvid, ne ovat myds
yhteistoiminnallisesti vaativia. Monet hallintaan liittyvét ongelmat liittyvét asioihin, joissa on
tavallatai toisella kysymys hallinnan osapuolten valisesta vuorovaikutuksesta.

Hallintatehtavien tarkastelu yhteistoiminnallisina kokonaisuuksina havainnollistaa sitd, etta
toimijaverkko on lagjempi kuin tahot, jotka ensimmaéisind tulevat mieleen hallinnan
osapuolina. Esimerkiksi séhkomiehilla oleva asiantuntemus ja heidan tekemansa operatiiviset
toimenpiteet vaikuttavat olennaisella tavalla jannitteettomaksi tekemiseen, ja tavalla, jolla
siminndkija kuvaa palokohdetta, voi olla suuri merkitys palon edellyttamien
turvallisuustoimintojen k&ynnistdmisen kannalta. Tahot toisadlta tarvitsevat ja toisaalta
tukevat toisiaan, koska niiden tehtévien kytkeytyminen aheuttaa tiedollisia ja agjallisia
riippuvuuksia toimijoiden vélille.

padtoksenteon kannalta, mika asettaa suuria vaatimuksia yhteistoiminnalle. Erilaista
asiantuntemusta edustavien osapuolten tehtévarajapinnat ovat kohtia, joihin voi liittya
turvallisuutta potentiaalisesti vaarantavia tekijoita. Tama johtuu mm. siitd, ettd osapuolten
tietamys, ajattelutavat ja tyokaytanntt eroavat toisistaan. Osapuolet ovat tottuneet
hahmottamaan hallintaa vain omasta nékokulmastaan, mutta riskitietoinen yhteistoiminta
edellyttéiss parempaa kokonaisuuden ymmartamista. Turvallisuuden varmistamiseksi
tarvitaan systeemistd tietoa eli tietoa toimintakokonaisuuksista ja niihin sisdltyviga
toiminnallisista ja yhteistoiminnallisista riippuvuuksista, koska niiden hahmottaminen
helpottaa omien hallinta- ja yhteistoimintatapojen turvallisuusmerkityksen ymmartamista.
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Y hteistoiminnan tukeminen tarjoamalla systeemistd tietoa e kuitenkaan vield riita
Tarkoituksenmukaisen tuen kehittdminen edellyttdd myos, etta laitoksilla on tietoa tilanteen
hallittavuutta vaikeuttavista tekijoistd, koska niiden tunnistaminen mahdollistaa realistisen
kasityksen saamisen osapuolten toimintaedellytyksista.

Hallintatehtdvien 1 ja 2 hallittavuudesta saadaan alustava kasitys ryhmittelemalla niita
koskevat hallintaa vaikeuttavat tekijét erilaisiin tekijétyyppeihin:

Tilannekasityksen muodostettavuus
- tietdmys, joka osapuolella on ennestéan (esim. valvomolla kaapelireiteistd)
tarvittavan tiedon saatavuus palotilanteen aikana (esim. silminnakijéltsd, sdhkomiehilta
jne.)
kommunikointivalineiden toimivuus
tiedon valittyminen eri puolille, moniulotteinen viestintd, toiminnan ja paétdksenteon
hajautuneisuus
tilanteen aikana saadun tiedon
riittavyys
oikea-aikaisuus
luotettavuus
henkil6turvallisuuteen ja laitosturvallisuuteen liittyvien riskien arvioinnin vaikeus
ennusteet tilanteen kehittymisesta

Operatiivisten toimenpiteiden suoritettavuus
- kéaytettévissd olevaaika

laitteiden ja jarjestelmien kaytettévyys

henkiloresurssien riittévyys

ulkopuolisen avun saatavuus (esim. séhkdmiehet)

opastuksen saatavuus kohteeseen menoa varten

palokohteen saavutettavuus

fyysiset olosuhteet suoritettaessa toimenpiteité palokohteessa (tyoturvallisuusnékkulma)

Jatkossa tarvitaan osapuolten toimintaedellytysten perusteellisempaa analysointia kaikkien
tarkeimpien hallintatehtévien ja my6s hallintatehtéavien muodostaman kokonaisuuden osalta.
Taméan pohjalta on mahdollista saada kokonaiskuva hallittavuudesta yhteistoiminnallisena
kokonaisuutena, mik& puolestaan mahdollistaa kaikkia osapuolia koskevan hallinnan
integroidun tuen kehittdmisen laitoksilla

5 Tulosten tarkastelu

5.1 Tulosten kayttokelpoisuus

Tutkimuksessa kehitettiin - tapa, jolla voidaan analysoida palotilanteen hallintaa
yhteistoiminnallisena kokonaisuutena riskin ndkokulmasta. Analysointitapaa sovellettiin
kummallekin laitokselle perustetuissa asiantuntijatyoryhmissa.  Ryhmétyon pohjalta
tunnistettiin - hallintatehtviksi  kutsutut laitoksen turvallisuuden yll&pitamisen kannalta
tarkeimmat operatiiviset tehtdvékokonaisuudet, jotka edellyttdvédt hallintaan osalistuvien
osapuolten  yhteistoimintaa.  Lisé&ksi  tarkastetiin  hallintatehtdvien  suorittamista
yhteistoiminnan ja hallintaan liittyvien mahdollisten ongelmien ndkokulmasta. Tarkastelun
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perusteella tehtiin alustavia huomioita hallintaa yhteistoiminnallisena kokonaisuutena
vaikeuttavista tekijoista.

Kehltetty analysointitapa ndyttaisi olevan tarkoitukseensa soveltuva, koska se
ottaa huomioon palotilanteen hallinnan yhteistoiminnallisen luonteen tarkastelemalla
hallintaa systeemisesti osapuolten vuorovaikutukseen perustuvana kokonaisuutena
helpottaa tdmén kokonaisuuden tarkastelua ottamalla analyysiyksikoiks keskeiset
yhteistoimintaa edellyttavét hallintatehtavét
mahdollistaa hallintatentéavien suorittamiseen liittyvien turvallisuutta vaarantavien
tekijoiden tunnistamisen
vahent&a késitteen ” palotilanteen riskitietoinen hallinta” abstraktisuutta
méarittelemalla riskitietoisuuden hallinta- ja yhteistoimintatapojen
turvallisuusmerkityksen ymmartamiseksi
konkretisoimalla ja havainnollistamalla tdman merkityksen laitoksen turvallisuuden
yll8pitoon perustuvan vaatimushierarkian ja osapuolten tehtavarajapintoihin liittyvien
toiminnallisten riippuvuuksien avulla
hyodyntda parasta eli laitoksilla olevaa omaa monialaista asiantuntemusta
edistda asiantuntijoiden yhteistyota laitoksilla

Ryhmétyo, jonka hyddyntdmiseen tutkimus paljolti perustui, tuntui myos tayttavan hyvin
tarkoituksensa. Laitoksilla toimineissa palotydryhmissa nous esiin asioita, jotka lisasivéat
asiantuntijoiden tietoa oman alansa ulkopuolisista asioista, esim. valvomon edustgjien tietoa
palo-organisaation  tyOtehtaviin  liittyvista reunaehdoista, ja panvastoin. Myos
ryhmétyoskentelyn péétteeks jarjestetty laitosten yhteinen seminaari, jossa keskusteltiin
hallinnan ongelmista ja kehittamistarpeista, lisasi tietoa palotilanteen hallinnasta
kokonaisuutena. Seminaari koettiin tarpeelliseksi ja mielenkiintoiseksi ja vaikutelmaksi ja,
etta osalistujien mielestd yhteistoimintaan kannattaisi  kiinnittéd enemman huomiota
laitoksilla

5.2 Tulosten sovellettavuus laitoksilla

Koska yhteistoiminnalliset tekijéat vaikuttavat palotilanteen hallittavuuteen ja ovat sen myotéa
potentiaalisia hallinnan riskeja lisdavia tekijoitd, olisi tarkedd, ettd niihin Kiinnitettéisiin
laitoksilla enemman huomiota. Kummallakin laitoksella kannattaisi kehittda palotilanteen
hallintaa koskeva konsepti, joka perustuis laitoksen asiantuntijoiden yhteiseen kasitykseen
hallinnan keskeisista vaatimuksista ja toimintatapojen vaikutuksesta riskin muodostumiseen.

Kehitetty analysointitapa tarjoaa l|ahtokohdan laitoskohtaisen turvallisuuskonseptin
kehittdmiselle. Analysoinnissa kaytettyjen operatiivista toimintaa koskevien késitteiden
"palotilanteen hallinnan yleiset turvalisuustoiminnot” ja "keskeiset hallintatehtavat”
samankaltaisuus  prosessinhallintapuolen  kasitteistoon ndhden helpottaa konseptin
kehittamista.

Laitoskohtaisen turvallisuuskonseptin luominen tukee myds laitosten vélista yhteisty6ta,
koska palotilanteen hallintaa koskevat ongelmat ovat niissa pitkélti samankaltaisia ja
konsepteja vertaamalla voidaan 10yt&8 uusia nakokohtia oman konseptin arviointiin ja
kehittdmiseen. Taman lisdksi turvallisuuskonsepti helpottaa laitoksen ja viranomaisen
vuorovaikutusta palotilanteiden hallintaan liittyvissa asioissa, koska se tarjoaa yhteisen
kasitteellisen valineen turvallisuusndkokohtien tarkasteluun.
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Yhteisella laitoskohtaisella konseptilla on merkitystda myos paloriskianalyyseihin (PSA)
liittyville thmisen toiminnan luotettavuuden arvioinneille (HRA), koska se luo sillan hallinnan
ja sitd koskevien luotettavuustarkastelujen vélille. Lahestymistavan soveltamista télle alueelle
on kasitelty alustavasti muussa yhteydessa (Holmberg & Hukki 2005).

Hallintaa vaikeuttavien yhteistoiminnallisten tekijoiden tunnistamisen ja vahentdmisen
edellytyksend on, etta hallintaa tuetaan kokonaisuuden nakokulmasta. Y hteinen
turvallisuuskonsepti ottaa huomioon hallinnan yhteistoiminnallisen luonteen ja auttaa
tunnistamaan yhteistoimintaan liittyvia kehittamistarpeita. Se luo perustan hallinnan
integroidun tuen kehittamiselle. Tama tarkoittaa eri osapuolien ohjeistuksen ja koulutuksen
riittavaa pédallekkéisyytta ja tyonjaon ja paloilmoitinjarjestelman kehittamista tavalla, joka
tukee yhteistoimintaa. Y hteiseen turvallisuuskonseptiin perustuva integroitu tuki auttaa
hallintaan osallistuvia ymméartaméan paremmin toimintatapojensa turvallisuusmerkityksen
osana kokonaisuutta.

5.3 Jatkotutkimuksen suuntaaminen

Tassa raportissa kuvatun osatutkimuksen puitteissa oli mahdollista muodostaa vasta alustava
kasitys palotilanteen hallittavuutta vaikeuttavista tekijoistd. Tutkimuksen pitkan tahtdimen
tavoitteena on kehittéd palotilanteiden hallinnan ryhméatyomenetelméa varten uusia
késitteellisia vélineitd, geneerisa referenssmallga, joiden tarkoitus on kuvata hallintaa
yhteistoiminnallisena kokonaisuutena. Osatutkimuksessa kehitetty analysointitapa on
ensimmainen askel tallaisten mallien kehittémisessa

Referenssimallien kehittaminen edellyttdisi asiantuntijoiden ryhmétyon jatkamista laitoksilla.
Tassa raportissa esitellyssd osatutkimuksessa luodut taulukot (luottamuksellinen aineisto
2005) ovat kéaytettavissa ryhmétyon lahtokohtana ja tausta-aineistona. Hallintatehtévien
tarkastelua  yhteistoiminnallisina  kokonaisuuksina  voidaan  kehittéd  pitemmaélle
muodostamalla kokonaisvaltainen kasitys hallittavuuden erityyppisista edellytyksista
Y hteistoimintaa voidaan analysoida tarkemmin tunnistamalla oleelliset pédtbksenteko- ja
kommunikointipisteet hallintatehté&vien suorittamisessa ja tarkastelemalla ndissa pisteissé
tilannekasityksen muodostamiseen ja operatiivisten toimenpiteiden suorittamiseen liittyvia
esteita ja rgjoituksia. Naiden tarkastelujen avulla voidaan muodostaa késitys hallittavuutta
vaikeuttavien tekijoiden vaikutuksesta riskin muodostumiseen. Tamén pohjalta voidaan
médaritella kriteereitd valvomon, palo-organisaation ja muiden tahojen toimintaedellytyksia
parantavan ja osapuolten toimintatapoja yhtendistavan hallinnan tuen kehittamiselle.

Referenssimallien kehittamisessa kannattaa luoda ensin hallintatehtéavakohtaiset mallit. Niiden
keskindisid yhteyksid tarkastelemalla voidaan kehittda yleisempi, hallintatehtavien
muodostamaa kokonaisuutta koskeva malli. Na&ma eritasoiset mallit luovat perustan
laitoskohtai sen turvallisuuskonseptin kehittamiselle.
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