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Rakennustyémaan toimitusten ohjaus 1

Alkusanat

Kirjan sisalto ja tarkoitus

Tassa ohjekirjassa on kasitelty rakennustuotteiden erilaiset toimitusvaihtoehdot seka tarkeimmat pe-
riaatteet ja menettelyt toimitusten suunnittelemiseksi ja ohjaamiseksi hankkeen yleissuunnittelun yh-
teydessa ja tyOmaavaiheessa. Tuotekohtaisten toimitusmenettelyjen vertailu ja valinta on esitetty
esimerkinomaisesti ikkuna- ja kipsilevytoimituksista. Liséksi kirjassa on kasitelty toimitusten mittaa-
mista seka esitetty mittauksen kaytannon suorittamiseen tarkoitetut mittarit ja taulukot.

Kirja on tarkoitettu rakennushankkeen hankintoja ja toimitusten ohjausta hoitaville seka logistiikan
kehittamisesta vastaaville henkildille. Kirjassa kuvattuja menettelyja noudattamalla rakennustydmaan
hairiét vahenevat ja tuottavuus kohoaa parantuneen toimitusten ohjauksen seurauksena.

Toimitusten ohjauksen tarkoitus ja vaihtoehdot

Rakennustydmaan toimitusten suunnittelulla ja ohjauksella varmistetaan, ettd tarvittavat rakennus-
materiaalit ja —tuotteet saadaan tydmaalle pienin kustannuksin, oikeaan aikaan ja oikean suuruisina
toimituserind seka varastoidaan ja kasitellddn tehokkaasti. Suunnittelu aloitetaan jo hankintavai-
heessa ja se jatkuu vield rakentamisenkin aikana. Toimituksia ohjataan kaytannossa tyomaavai-
heessa.

My6s rakennusalalla on nykyisin valittavissa vaihtoehtoisia toimitustapoja. Perinteisen ns. suoratoi-
mituksen lisaksi tuotteet voidaan ottaa terminaalitoimituksina, tarvittaessa setitettyna tydkohteittain.
Pientarvikevaraston yllapidosta voi vastata totuttuun tapaan tydmaa tai se voidaan ulkoistaa tdhan
erikoistuneelle toimittajalle.

Toimitusten ohjauksen merkitys

On tarkeatd ymmartaa, mihin huonosti hoidettu toimitusten suunnittelu ja ohjaus johtaa. Epatasmal-
listen toimitussopimusten seka puutteellisen suunnittelun ja valvonnan ongelmat konkretisoituvat ra-
kentamisvaiheessa. Tyypillisid seurauksia ovat téiden viivastyminen toimitusten myohastyessa, tuot-
teiden vaurioituminen virheellisen tai pitkdn varastoinnin takia, ylimaaraiset siirtokerrat tydmaalla,
tyonjohdon ajan kuluminen toimitusongelmien ratkomiseen seka kiiretoimituksista ja rautakaup-
panoudoista aiheutuvat turhat kustannukset.

Erityisen huolellisesti on aina paneuduttava rakennuksen rungon ja muiden kriittisten tuotteitten toi-
mitusten suunnitteluun ja ohjaukseen. Mikali rakennuspaikka tai kohde on teknisesti vaativa tai to-
teuttamiseen liittyy esim. erityisrajoituksia, on myos toimitukset talldin suunniteltava erityisen tarkasti.

Lisatietoa

Toimitusten suunnittelua ja ohjausta koskevaa tietoa 16ytyy mm. yritysten toimintajarjestelmista ja
tydbmaan sisalogistiikkaa kasittelevista ohjeista. Monissa rakennusliikkeissa on myds logistiikan ke-
hittdmisesta vastaava henkild, jolta saa tarvittaessa lisatietoa ja apua.

Hankintoja ja toimituksia koskevia sopimusehtoja on esitetty mm. RT-ohjekorteissa

'Rakennusurakan yleiset sopimusehdot — YSE 1998’ (RT 16-10660) ja

’Rakennustuotteiden yleiset hankinta- ja toimitusehdot — RYHT 2000’ (RT 17-10721).

Ohjeen laadinta

Rakennustydomaan toimitusten ohjaus -ohje laadittin Rakennusteollisuus RT ry:n toimeksiannosta
"Tydmaatoimitusten ohjattavuuden kehittaminen’ -hankkeessa, jonka VTT:n osion projektipaallikkéna
toimi DI Markku Riihimaki ja Mittaviiva Oy:n osion projektipaallikkona DI Tuomas Palolahti.

Ohjeen laadinnasta on vastannut DI Hannu Koski VTT:sté ja kirjoittamiseen ovat osallistuneet myés
DI Markku Kiviniemi VTT:sta sekd Tuomas Palolahti ja Satu Sahlstedt Mittaviiva Oy:sta.

Hanketta ohjasi johtoryhma, johon kuuluivat rakennuspaallikké Ari Koskenoja Rakennusosakeyhtio
Hartelasta, logistiikkapaallikkd Ulla Talvitie Skanska Oy:sta, hankintakoordinaattori Ville Salmi NCC
Rakennus Oy:sta, kehityspaallikkdé Harri Martin SRV:sta ja DI Jani Kemppainen (puh. joht.) Raken-
nusteollisuus RT ry:sta.

Hanke oli osa Talonrakennusteollisuus ry:n koordinoimaa
'Rakentamisen toimitusketjun hallinta — Ketju’ —projektikokonaisuutta.
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1. Tydomaan toimitusten ohjauksen tarkoitus ja merkitys

Mihin toimitusten ohjauksella pyritaan?

MATERIAALITARVE

TOIMITUSTEN
AJOITUS

l

OIKEAT
MATERIAALIT

OIKEAAN AIKAAN

OIKEIN
TOIMITETTUNA

Toimitusten ohjauksella pyritdan siihen, ettéa tydmaalla on oikeaan aikaan saatavilla
tarvittavat materiaalit ja tyot voivat edetd suunnitellussa aikataulussa.

Toimitusten ohjaus mahdollistaa materiaalitoimitukset sopivissa erissa, jolloin tuot-
teita ja materiaaleja ei jouduta tarpeettomasti varastoimaan tyémaalla.

Rakennustydmaan toimituksia ohjataan

o Qajoittamalla toimitukset niin, ettd tarvittavat materiaalit ovat oikeaan aikaan
tydbmaalla ja ty6t voivat edeta suunnitellusti
0 hankintasuunnitelma
= hankinta-aikataulu
= hankintavastuut
= tydmaalogistiikan suunnittelu
o toimitusten varmistaminen tydmaan ja toimittajan yhteydenpidolla
0 aikataulumuutoksista tiedottaminen

¢ seuraamalla tydomaan materiaalien kayttoa ja —tarvetta seka tekemalla sen
perusteella toimituksia koskevia muutoksia, tdsmennyksia ja kotiinkutsuja
0 viikkosuunnittelu
0 urakoitsijapalaverit
o0 aloituskokous
o toimitusaikataulu

¢ tiedottamalla suunnitelmamuutoksista

Hyvan toimitusten ohjauksen ansiosta

¢ hairiokustannukset vahenevat ja tuottavuus paranee
e materiaalien siirto- ja varastointikustannukset alenevat
e materiaalihukat vahenevat

e tuotannon aikataulupito paranee

Tyonjohtajat tilasivat kolme kertaa viikossa rautakaupasta kiiretilauksena 1-3 tuo-
tetta kerrallaan. Tavaran loppuminen huomattiin vasta silloin, kun tyémiehet tulivat
sanomaan asiasta.

Tybmaa eteni yleisaikataulun mukaisesti. Vastaava tydnjohtaja soitti ennen kalus-
tetoimitusta nelja kertaa kalustetoimittajalle varmistaakseen lohkojaon, ilmoitti ty6-
maan pysymisen aikataulussaan ja varmisti toimittajan valmiuden toimittaa tavarat
sovittuna aikana. Kalusteet tulivat tydmaalle sovitusti tyota edeltavalla viikolla ja
purkukalusto seka purkajat olivat sovittuna aikana tytmaalla. Kalusteasennus alkoi
yleisaikataulun mukaisesti 12 kuukautta aikataulun laatimisen jalkeen.

Tybmaainsinori laski huoneistokohtaisesti laattamaarat ja toimitti kantajille listat
maarista. Sisdankantovaiheessa huomattiin, etté laattalaatikoita puuttui ja pyydettiin
laattatoimittajaa korjaamaan toimitussisalté ennen téiden aloitusta.
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Miksi toimitusten ohjaus ei aina toimi?

TOIMITUSERAT
SUUNNITELLAAN
PUUTTEELLISESTI

+

MATERIAALIEN
KAYTTOA
ElI TUNNETA

<

TYOT
VIIVASTYVAT

TUOTTAVUUS
ALENEE

Toimitusten ohjaus on ongelmallista, koska toimituseria ei hankintavaiheessa suun-
nitella tydbmaan kannalta jarkevalla tavalla eikd tydmaalla ole rakentamisvaiheessa
selkeasti tiedossa, mitd materiaaleja on vastaanotettu, varastoituna tyémaalla ja
asennettuna. Puutteellisen toimitusten ohjauksen vuoksi osa materiaaleista on
tyébmaalla varastoituna tarpeettoman kauan, jolloin niiden vaurioitumisriski kasvaa.
Toisaalta osa tarvittavista materiaaleista voi olla mydhassa, minkd seurauksena
tydvaiheiden aloitus tai suoritus viivastyy.

Tydmaan kannalta hankintojen ja toimituserien jakaminen tulisi tehda urakkarajojen
ja lohkojaon mukaisesti jo hankintojen suunnitteluvaiheessa. Tydmaan kdynnistys-
vaiheessa toimituserat tarkennetaan ja vastuut jaetaan tydmaan henkilostolle.

Usein kuitenkin vasta tydmaalla huomataan, etta toimituserat ovat kooltaan vaaran-
laisia, joka voi johtua maaralaskennan tai toimittajan virheesta. Suunnitelma- ja ai-
kataulumuutokset rakennusvaiheessa eivat vality toimittajille ja toisaalta toimitus-
ajan muutoksista ei ilmoiteta tydmaalle.

Tyo6njohtajien valista lohko- ja vastuujakoa ei ole selkeasti maaritelty eika eri tyon-
johtajien hankintoja yhdistet3, jolloin tilauksia tehdaan usein.

Paaurakoitsijan on ohjeistettava ja valvottava myos aliurakoitsijoiden materiaalitoi-
mituksia, koska niissa sattuvilla viivastymisilla ja puutteilla on usein huomattavat
kerrannaisvaikutukset. Toisaalta ilman kunnollista toimituserdsuunnittelua aliura-
koitsija voi tilata materiaalit liilan suurina erina, jolloin koko tydmaan logistiikka ja
muiden tuotteiden varastointi vaikeutuvat.

Ongelmia aiheuttavat usein mm.:

e suunnitelmien epatarkkuus, ristiriitaisuus ja mydhastyminen

e liilan myohaan kaynnistynyt hankinta

¢ hankintakokonaisuudesta unohtuneet tuotteet

e tavaran toimittajan virheet toimitussisalléssa, pakkaustavassa, toimitusajassa ja

toimituksen ajankohdan ilmoittamisessa

tuotteiden laatuvirheet

e puutteellinen tiedonkulku tyémaan ja tavarantoimittajan valilla, koskien mm.
suunnitelma- ja aikataulumuutoksia

e viimeksi tehtyjen muutosten huomiotta jattdminen ennen tilausta

e liian suurien toimituserien aiheuttamat varastointi-, suojaus- ja siirtoty6t

e muiden urakoitsijoiden tavarat varastointialueella

Tavarantoimitus tuli paivaa aiemmin kuin oli sovittu, jolloin tyémaalla ei ollut nos-
tokalustoa eika vapaita tyontekijoita. Kuljettaja ei soittanut etukateen ja purki
kuorman keskelle pihaa tyémaan kahvitunnin aikana seka jatti kuittaamattoman
kuormakirjan tavaranipun paalle.

Tyonjohtaja tilasi laatat kahdessa erédssa tydmaainsinooérin laskemien méaarien
mukaisesti. Ensimmaisen eran jalkeen menekkia ei tarkastettu ja tydn loputtua
laattoja oli kolmasosa liikaa tydmaalla.
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2,

Toimitusvaihtoehdot

Toimitusvaihtoehtojen jaottelu

1)

2)

3)
4)

9)
6)

7)

8)
9)

Tuotteet voidaan hankkia joko omina hankintoina tai ne sisaltyvat aliurakoihin ja tuo-
teosakauppoihin. Hankintamenettelyn valintaan vaikuttavat yrityksessa noudatettava
hankintapolitikka, rakennettava kohde ja tilaajan vaatimukset sekd muun muassa
markkinatilanne. My@és silloin, kun materiaalit sisaltyvat aliurakkaan tai tuoteosatoimi-
tukseen, paaurakoitsijan on osallistuttava toimitusten suunnitteluun ja valvottava nii-
den toteutumista.

Rakennus-
materiaalit ja
-tuotteet
A 4
. . Projekti-
Pien- Vakio- .
tarvikkeet tuotteet 2 kohtaiset  |iESENNEEES
tuotteet 3

\ / \ 4

Rauta- >
kauppa 4

=\,

Pientarvike-
varasto 7

T

Tyémaa

Tehdas ¥ [*®| Terminaali® |TOIMITUSKANAVA

Suora- Tasma-

toimitus 9 toimitus 10 TOIMITUSTAPA

>  Nouto ®

Toimitusten jaottelu tuotetyypin, toimituskanavan ja toimitustavan mukaan

Pientarvikkeet ovat tuotteita, joiden menekkia ja tarveajankohtaa ei yleensa suunnitella tarkasti etuka-
teen, vaan ne joko noudetaan rautakaupasta tai tydmaan pientarvikevarastosta. Esim. erikoiskiinnikkeet
suunnitellaan ja tilataan rakennuskohteen vaatimusten mukaisesti.

Vakiotuotteet ovat tehtaan tai maahantuojan tuotteita, joiden ominaisuuksia ei muuteta yksittaista kohdet-
ta varten. Vakiotuotteet jakaantuvat kahteen ryhmaan: varastoon tehtavat tuotteet (esim. vaatenaulakot) ja
tilauksesta tehtavat tuotteet (esim. valiovet).

Projektikohtaiset tuotteet suunnitellaan ja valmistetaan tiettyyn kohteeseen. Tyypillisid projektikohtaisia
tuotteita ovat betonielementit.

Rautakauppa on vahittaiskauppa, josta seka yritys- ettd yksityisasiakkaat hankkivat rakennustuotteita.
Tehdas on rakennusmateriaaleja tai —tuotteita valmistava tuotantolaitos.

Terminaali eli logistiikkakeskus on materiaalien kasittely-yksikkd, johon rautakauppa, tukkuliikkeet, maa-
hantuojat ja tehtaat toimittavat tuotteita valivarastoitavaksi ja toimitettavaksi edelleen tydmaille haluttuina
erina ja ajankohtina. Terminaalipalveluja ovat mm. tuotteiden kokoonpano, erilaiset kasittelyt, uudelleen
pakkaaminen seka setitys ja niitd tuottavat tdhan erikoistuneet logistiikkayritykset ja esim. rautakauppaket-
jujen logistiikkayksikot.

Pientarvikevarasto on tydmaalla sijaitseva varasto, jonka yllapidosta vastaa tydmaa tai sopimuskump-
panina toimiva rautakauppa tai muu tavarantoimittaja.

Nouto on tydmaahenkildston tekema tuotehaku rautakaupasta tai muulta toimittajalta.

Suoratoimitus on rautakaupasta, tehtaalta tai terminaalista 1&htenyt toimitus, jonka tarkkaa toimituskoh-
detta (esim. huoneisto) ei valttaméatta ole sovittu.

10) Tasmatoimituksessa toimitusajankohta tai ns. aikaikkuna on sovittu tarkasti. Liséksi tasmatoimituksessa

tuotteet on usein pakattu ja merkitty rajatun toimituskohteen (esim. huoneisto) edellyttdmalla tavalla. Tas-
matoimitukset I&htevat joko terminaalista tai tehtaalta. Tésmatoimitusta ei ole maaritetty yksiselitteisesti,
vaan se ymmarretaan yrityksissa eri tavalla.
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Vakio- ja projektikohtaiset tuotteet seka pientarvikkeet

Toimitusten ohjausmenettelyt poikkeavat toisistaan oleellisesti, kun kyseessa on va-
kiotuote, projektikohtainen tuote tai pientarvike.

Vakiotuotteilla ei ole hankekohtaisia erityispiirteitd, vaan ne kuuluvat valmistajan
yleisesti saatavilla olevaan tuotevalikoimaan. Vakiotuotteiden logistiikkaketju on pel-
kistetty, koska hankintavaiheessa ei enaa tarvitse suunnitella tuoteominaisuuksia.
Taman vuoksi myds toimitukset on helpommin hallittavissa. Vakiotuotteita voidaan ti-
lata tehtailta, maahantugijilta, rautakaupoista ja tukkuliikkeista.

Osa vakiotuotteista valmistetaan varastoon (esim. levytuotteet, puutavara, lattiapaal-
lysteet ja kuivatuotteet), osa taas tehdaan tilauksesta tiettyyn kohteeseen (esim. be-
tonimassa ja vakiovaliovet).

Tavarantoimittajien kanssa voidaan tehda kausi- ja vuosisopimuksia, joilla turva-
taan tuotteiden saanti ja hinta seka saastytdan moninkertaiselta kilpailuttamiselta.

Kausi- tai vuosisopimukseen perustuvat hankinnat hoidetaan usein suoraan tyémaal-
ta. Talldin tydmaan tydnjohto joutuu tekemaan myds maaralaskennan, johon suuren
tydbmaaran ohella sisaltyy virheriski.

Ma&aralaskenta Tilaus T0|m|?us_ TV°T“a‘i'.
: ) - . . * suoratoimitus * purku ja siirrot
* hankinta tai » - toimittajalta tai —» ) W o .
N * terminaalitoimitus » varastointi ja suojaus
* tydmaa tekee * rautakaupasta
* nouto * asennus

A

Tarjouskasittely
P+ ei vuosisopimus-
hankinnoissa

Vakiotuotteiden hankintaketjun paavaiheet

Puutavaratoimittajalle oli ennakkoon ilmoitettu tiedot maarista ja pohjamaalauksista
seka alustava toimitusaikataulu. Toimittajalle kerrottiin, ettd tydémaa tarkentaa toi-
mituspaivan kun toimitusaika lahestyy. Myos kuormakirjoissa luki, etta tyémaalle ei
saa tuoda tavaraa ilmoittamatta. Puutavara tuli kuitenkin tydmaalle ilmoittamatta
vaaralla toimitussisallélla ja liian aikaisin. Toimitus palautettiin, koska maarat ja ma-
teriaalit olivat virheelliset eika tydmaalla ollut varastoaluetta.

Pientarvikkeet ovat vakiotuotteiden tavoin tavallisesti kohteesta riippumattomia omi-
naisuuksiltaan. Niitd noudetaan tarpeen mukaan rautakaupasta, tehtaalta tai tydmaal-
la yllapidettavasta pientarvikevarastosta. Tyypillisia pientarvikkeita ovat muun muas-
sa tyOkalut ja kuluvat osat, kuten poranterat ja katkaisulaikat. Esimerkiksi erilaiset
kiinnikkeet kuitenkin suunnitellaan ja tilataan toisinaan kohdekohtaisesti.
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Projektikohtaiset tuotteet suunnitellaan ja valmistetaan yksil6llisesti tiettyyn raken-
nuskohteeseen. Logistiikan hallinta edellyttda talléin suunnittelijoiden, tuotetoimittaji-
en ja urakoitsijoiden valista yhteisty6ta. Projektikohtaisten tuotteiden toimitusten oh-
jauksen haasteet ja ongelmat liittyvat eri osapuolten valiseen tiedonkulkuun, jonka
merkitys vield korostuu suunnitelmamuutosten vaikutuksesta. Projektikohtaisia tuot-

teita ovat muun muassa elementit, ikkunat, erikoisovet ja kalusteet.

Metallipaja kaytti suunnittelijan 3D-mallia tuotantonsa apuna mm. varjgadmalla mal-

liin jo valmistamansa osat ja valmistukseen seuraavaksi menevét osat.

SUUNNITTELU | | HANKINTA | | TOmMITTAJA | |  TvomaA
Suunmttelt_; » Maardlaskenta
« ark, rak, Ivis
v
Hankinta- Tuotannon-
suunnittelu ja < suunnittelu
tarjouspyynto
> Tarjous
v v
Tarjous- Valmistus Toimituserien
kasittelyja —» ° ??Sgtg';tgu ja -aikojen
tilaus « alihankinta tdsmennys

Toimituksen onnistumiseksi on
valttamatonta, etta muutoksista
tiedotetaan hankintaprosessin
muille osapuolille..

* Suunnitelmamuutoksista on
informoitava hankintaa,
toimittajaa ja tydmaata.

* Tuotannon muutoksista on
ilmoitettava toimittajalle.

* Toimitusmuutoksista on
kerrottava tyémaalle.

Pakkaustavan ja
lastausjarjestyksen
suunnittelu

L{ Kotiinkutsu |

v

Toimitus
Kuljetus
* suoratoimitus
* terminaali-
toimitus
* nouto

Tydémaa
* purku ja siirrot
« varastointi ja
suojaus
* asennus

Projektikohtaisten tuotteiden hankintaketjun paavaiheet

Tuotetoimittaja varautui tydmaan aikataulujen venymiseen suojaamalla elementit jo
tehtaalla huolellisesti, jolloin niitd voitiin sailyttda tehtaan varastossa tai tytmaalla

ilman erillistd suojausta.

Tieto suunnitelmamuutoksesta meni elementtitehtaalle elementtipiirustuksiin, mutta

ei siirtynyt ikkunakaavioihin, jolloin tyémaalle tuli vaaran kokoinen ikkuna.
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Toimituskanavat

Materiaalit voidaan toimittaa tyémaalle kolmea vaihtoehtoista toimituskanavaa kayt-
taen.

Tehdastoimituksessa materiaalit ja tuotteet toimitetaan suoraan valmistajan tai
maahantuojan varastosta tydmaalle. Toimitus sisaltda talldin ainoastaan kyseisen
toimittajan tuotteita, joista osa voi olla menossa muille tydmaille.

Kattotiilet oli tilattu tydmaalle tehdastoimituksena. Tehdas lahetti tiilet kuorma-au-
tolla, jossa oli trukki kyydissa eikd tydmaalle ei tarvinnut erikseen varata purkuka-
lustoa tai henkilostoa. Kuorma purettiin illalla tydbmaan toimintojen hairiintymaétta.

Terminaalitoimituksessa valmistaja tai maahantuoja toimittaa tuotteet valivarastona
toimivaan terminaaliin, jossa tydmaalle lahtevia kuormia voidaan koota eri tavaran-
toimittajien tuotteista. Tuotteet voidaan pakata ja lastata terminaalissa myos ns. tas-
matoimitusten vaatimalla tavalla esim. kerroksittain tai asunnoittain tai setittaa
asennuspaketeiksi.

Rautakaupasta tai tukkuliikkeen varastosta toimitettaessa kuormiin voidaan yh-
distella eri toimittajien tuotteita. Setitys tydkohteittain tai pakkaaminen esim. huoneis-
tokohtaisesti ei kuitenkaan ole kaytannéssa mahdollista.

IV-tukkuliike ei toimittanut tilattua maaraa ja loppuosa sovittiin jalkitoimitukseksi.
Aikataulukiireen takia puuttuvat materiaalit haettiin muualta ja tukkuliikkeen jalkitoi-
mitus peruttiin puhelimitse. Puhelinsoitosta huolimatta jalkitoimitus kuitenkin tuli ja
ylimaarainen tavara jai urakoitsijan maksettavaksi.

Toimitustavat

Perinteisessa ns. suoratoimituksessa tuotteet kuljetetaan tydmaalle tehtaalta, tuk-
kuliikkeen varastosta / rautakaupasta tai kotiinkutsuttuna osatoimituksena rautakau-
pasta, tehtaalta tai terminaalista. Kuljetuksen jarjestdd sopimuksessa maaritelty osa-
puoli eli joko tydmaa tai tavarantoimittaja.

Rakennusmateriaalit ja -tuotteet puretaan kuljetusajoneuvosta tydmaalle, minka jal-
keen ne tavallisesti siirretaan tuotekohtaisiin tydbmaavarastoihin tai asennuspaikalle.

Tasmatoimituksessa tuotteet pakataan ja merkitdan toimituskohteittain, joka voi olla
tietty kerros, alue tai tila, asuinrakentamisessa huoneisto tai huone. Mikali toimitus-
kanavana kaytetaan terminaalitoimitusta, myds eri valmistajien ja maahantuojien tuot-
teita voidaan yhdistda ja pakata tasmatoimituksiksi. Mikali uudelleen pakkaaminen
tehdaan asennuskohteittain, on kyseessa setitys. Tasmatoimitus edellyttaa tarkkaa
aikataulusuunnittelua sekd hyvaa tiedonkulkua toimittajien, terminaalin ja tydmaan
valilla. Terminaalipalvelun jarjestajan on saatava valittomasti tieto toimitettavien tuot-
teiden laadussa, maarissa ja aikataulussa sovituista muutoksista.

Pientarvikevarasto on tydmaalle esim. konttiin jarjestetty varasto, jonka yllapidosta
vastaa joko tydmaa, rautakauppa tai toimittaja.

Nouto valmistajan, maahantuojan tai kaupan varastosta kertoo useimmiten huonosta
toimitusten hallinnasta ja on perusteltua lahinna harvoin toistuvien pientarvikkeiden
hankintatapana.

Kiirehankintoja joudutaan tekemadan aikataulullisista tai tuotannollista syistd ja
unohdusten takia. Kiirehankintoihin kuuluvat yleensd hankkeen alussa nopeasti
kaynnistettdvat hankinnat, kuten maanrakennusaliurakka ja elementit seka tuotteet,
joilla on pitka toimitusaika hankkeen suunniteltuun aikatauluun nahden. Kiirehankin-
nat ovat suoratoimituksia ja noutoja.
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Toimituslausekkeet

Toimituslausekkeilla maaritetdan kauppasopimuksissa myyjan ja ostajan suhteet, ku-
ten vastuiden ja kustannusten jakautuminen. Perinteisesti rakennusprojektin toimituk-
sissa toimitusehtona on "vapaasti tydmaalla” (TOP), jolloin kuljetuskustannukset kuu-
luvat toimittajalle.

Suomen Logistiikkayhdistys yllapitaa kotimaan kauppasopimuksiin tarkoitettuja
Finnterms 2001 —toimituslausekkeita, joista ilmenee

tavaran toimittaminen ja toimittamisen vastaanotto
toimenpiteet

kustannusten jakautuminen
riskin siirtyminen

Toimitusehto ja lyhenne

Kustannusten jakautuminen
O = ostaja M = myyja

Riski siirtyy
myyjalta ostajalle, kun myyja

Lastaus Kuljetus | Tavara- |Purku
nimetyssa vakuutus |nimetyssa
paikassa paikassa
Noudettavana luovuttaa tavaran ostajalle
[&hettajalta NOL (0] 0] 0] (0] nimetyssa/tavanomaisessa
(nimetty [&htdpaikka) luovutuspaikassa.
Vapaasti kuljettajalla toimittaa tavaran ostajan ni-
(nimetty I&htdpaikka) | FCA M/O 0] 0] (0] meaman kuljettajan huostaan
nimetylld paikkakunnalla / pai-
kalla, sovitulla / tavanomaisel-
la tavalla.”)
Kuljetus maksettuna toimittaa tavaran ensimmaisen
(nimetty maarapaikka) | CPT M M o (0] kuljettajan huostaan kuljetet-
tavaksi nimettyyn maarapaik-
kaan.
Kuljetus ja vakuutus toimittaa tavaran ensimmaisen
maksettuina CiP M M M (0] kuljettajan huostaan kuljetet-
(nimetty maarapaikka) tavaksi nimettyyn maarapaik-
kaan.
Toimitettuna asettaa tavaran ostajan kay-
(nimetty maarapaikka) | DDU M M M (0] tettavaksi sovitulla kohdalla
maarapaikalla.
Toimitettuna perille luovuttaa tavaran ostajalle
(nimetty maarapaikka) | TOP M M M M sovitulla kohdalla
maarapaikalla

*) FCA-toimitusehto: jos toimitus tapahtuu myyjan toimitiloissa, myyja vastaa lastauksesta. Mikali toimitus tapahtuu muu-
alla, myyja vastaa tavaran toimituksesta kuljettajalle.

Toimituslausekkeita voidaan tdydentaa lisamaareilld ja ne merkitdan seuraavasti:
NOL Espoo Olari FINO1
FCA Tampere noudettuna FINO1

Jos ostaja kayttaessaan esimerkiksi toimituslauseketta FCA, jattaa nimeamatta sen
rahdinkuljettajan, jota han haluaa kayttaa, voi myyja valita hanelle parhaiten sopivan

kuljettajan.

Rahdinkuljettajan vastuu kuljettamastaan tavarasta on maaritelty eri kuljetusmuotoja
koskevalla lainsaadannolla. Vastuu on rajoitettu maarallisesti, ajallisesti ja laadullises-
ti siind maarin, ettei sen, jolla on riski tavarasta kuljetuksen aikana, kannata luopua
tavaravakuutuksen kaytosta rahdinkuljettajan vastuun perusteella.

Koska tavaran kaupassa on voimassa sopimusvapaus, voidaan kauppasopimuksissa

sopia erikoisehdoista Finnterms-lausekkeiden estamatta.

Hankintoja ja toimituksia koskevia sopimusehtoja on esitetty mm. RT-ohjekorteissa
'Rakennusurakan yleiset sopimusehdot — YSE 1998’ (RT 16-10660) ja
'Rakennustuotteiden yleiset hankinta- ja toimitusehdot — RYHT 2000’ (RT 17-10721).
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3. Toimitusten suunnittelu hankintavaiheessa

Toimitussuunnittelun kdynnistyminen

Toimitusten oikea ajoitus ja aikataulussa pysyminen edellyttavat tarjous- ja toimitus-
ajat huomioonottavaa hankinta-aikataulua seka rakenne- ja muiden suunnitelmien
saamista riittavan ajoissa.

Toimitussuunnittelun aluksi muodostetaan kilpailuttamisen, toimittamisen ja rakenta-
misen kannalta sopivat hankintakokonaisuudet. Naiden ulkopuolelle jaaville pienille
hankinnoille sovitaan vastuuhenkil6t.

Tyomaandkokulman huomiointi

Hankinnoista vastaava tekee hankinnat yhteistydssa tyémaan kanssa, jolloin tydmaa
saa kertoa omat tarpeensa, jotka kirjataan tarjouspyyntéon ja sopimuksiin. Tuotannon
ja toimitusten ohjauksen onnistumisen kannalta onkin valttamatonta, etta tydmaahen-
kildstd osallistuu hankintasuunnitteluun alusta Iahtien.

Toimistolla tehtavat laskelmat ja suunnitelmat tulee tehda niin, etta tydmaa pystyy nii-
ta suoraan hyddyntamaan. Esimerkiksi maaralaskelmat on tehtava lohkojaon ja han-
kintakokonaisuuksien mukaisesti.

Mikali mahdollista tehtavasuunnitelmat laaditaan jo ennen tarjouspyynndn tekemista,
jotta tietoja voidaan hyoddyntaa tarjouspyynndssa, neuvotteluissa ja sopimuksessa.

Tehtyjen sopimusten ja tilausten tiedot annetaan tydémaalle tyénjohtajalle, jonka alu-
eeseen toimitus kuuluu. Tyonjohtajan tehtdvana on suunnitella seka toimitussopi-
mukseen perustuvien ettd muidenkin toimenpiteiden kaytannon toteutus ja olla yh-
teydessa tuotetoimittajaan ja kuljetusliikkeeseen.

Tybmaan logistiikka on suunniteltava riittdvan ajoissa seka toimitusten hallinnan etta
rakennustydn sujuvuuden varmistamiseksi. Logistiset ratkaisut esitetdan nosto- ja
siirtokalustosuunnitelmissa seka tydomaan aluesuunnitelmassa, jossa nakyvat mm.
materiaalien ja tuotteiden vastaanotto-, purku- ja varastointipaikat, ajoreitit, siirtoreitit
ja tydpisteet sekd tydmaan lohko- ja paikkajako. Lisdksi logistiikkaa suunniteltaessa
laaditaan luettelo tuotteista, jotka runkovaiheen aikana nostetaan holveille seka esite-
tdan materiaalien ja valmiiden rakenteiden suojausmenetelmat.
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Toimitusten ohjauksen tehtavat hankintavaiheessa

Tehtava / suunnittelun kohde Selite

1. Kiirehankinnat Rakennushankkeen kaynnistyessa osa hankinnoista

2. Hankintasuunnitelman laadinta

w

SN

[$)

o

~

. Toimituserien alustava suunnittelu

. Sopimusneuvottelujen kdyminen

kaynnistetaan valittdomasti, jotta rakentamisen aloitus
ei viivasty. Kiirehankintoja ovat mm. maaraken-
nusaliurakka ja elementtitoimitukset sekd tuotteet,
joilla on erityisen pitkat toimitusajat.

Listataan hankintanimikkeet ja suunnitellaan hankin-

¢ hankintanimikkeet ja -kokonaisuudet takokonaisuudet. Tarkistetaan mista tuotteista on

e voimassa olevat kausisopimukset tehty kausisopimukset. Harkitaan otetaanko tuotteet

e toimituskanavat ja —tavat suoratoimituksina vai tésmatoimituksina ja miten

o toimittajien valintaperusteet mahdollisesti setitettyna. Suunnitellaan ja sovitaan

e vastuuhenkil6t toimittajien valintaperusteet. Selvitetdan yleisaikatau-

e toimitusajankohdat ja "taaksepain” laskettu- luun perustuvat toimitusajankohdat ja lasketaan nais-
na ajankohdat tilaukselle, tarjoukselle, tar- ta 'taaksepain’ edeltavien toimenpiteiden ajoitus.
jouspyynndlle ja suunnitelmalle

o toimittajien yhteystiedot

. Tarjouskilpailuun otettavien toimittajien valinta Kaytetaan yrityksen toimittajarekisteria ja valitaan

hyviksi havaittuja toimittajia.

Suunnitellaan alustavasti toimituserien lukumaara,
erakoko, pakkaustapa, ajoitus (myds kellonajat, jos
toimitukset halutaan normaalin ty6ajan ulkopuolella),
varastointi, siirrot, suojaus ja toimitusehdot, jotta na-
ma voidaan esittaa tarjouspyynnoéssa..

. Tarjouspyyntéjen laadinta ja [&hettaminen Laaditaan tarjouspyynnét ja otetaan liitteiksi "Toimi-
tuserien alustavassa suunnittelussa” selvitetyt tiedot
seka mahdollisesti jo laaditut tehtdvasuunnitelmat.

. Tarjousten vertailu

Neuvotellaan avoinna olevista toimitukseen liittyvista
yksityiskohdista ja varmistetaan toimituskaytannot.

8. Tilauksen ja sopimuksen tekeminen Toimitussopimuksen sisaltd tiedotetaan tyonjohdolle.
Toimitusajankohdat lisatdan aikatauluihin.

9. Toimitusten varmistus- ja arviointimenettelyt Sovitaan tuotekohtaisesti miten toimituserien kotiin-
kutsu ja varmistus tehdaan sekd miten toimitusten
onnistumista ja toimittajia arvioidaan.

10. Pientarvikevarasto Suunnitellaan tydmaan pientarvikevaraston tuoteva-

likoima seka yllapidon toteutus (tydmaa itse vai ulko-
puolinen toimittaja).

Hankintasopimus

Saatujen tarjousten vertailun yhteydessa, ennen tilauksen ja hankintasopimuksen te-
kemista kaydaan toimittajan kanssa tarvittaessa sopimusneuvottelut, joissa voidaan

mm. tarkentaa toimitusehtoja.

Hankintoja ja toimituksia koskevia sopimusehtoja on esitetty mm. RT-ohjekorteissa
'Rakennusurakan yleiset sopimusehdot — YSE 1998’ (RT 16-10660) ja
’'Rakennustuotteiden yleiset hankinta- ja toimitusehdot — RYHT 2000’ (RT 17-10721).
Tavallisimmat kotimaantoimituksissa kaytettavat toimituslausekkeet on esitetty
sivulla 9.

Arkkitehti- ja rakennesuunnitelmien ristiriitaisuuden takia oviaukko ei ollut suunnitel-
lun kokoinen. Virhe huomattiin tarkemittauksessa, jolloin muutos otettiin huomioon
oven valmistuksessa. Vakiomitoista poikkeavalla ovella oli liséhinta ja pidempi toi-
mitusaika.
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4. Toimitusten suunnittelu ja ohjaus tyomaavaiheessa

Suunnitelmien tarkentaminen

Koska yleissuunnittelu ei ole riittavan tarkkaa toimitusten ohjauksen tarpeisiin, tydnjohdon
on tarkennettava omien vastuualueidensa tydnsuunnittelua yleissuunnitelmien pohjalta.
Tydnjohdon suunnitelmat voidaan laatia tehtdvasuunnitelmien tai viikkosuunnitelmien
muodossa ja oman vastuualueen toistéd tehdaan lohko/osakohdejaolla aikataulu, johon
merkitdan kunkin osakohteen toimitusten kotiinkutsu-, varmistus- ja toimituspaivat.

Rakentamisen aikana tyonjohdolla ei enda ole suuria mahdollisuuksia muuttaa yleissuun-
nittelussa tehtyja, logistiikkaa koskevia paatoksia. Tyonjohdon tehtavia rakentamisvaiheen
toimitustenohjauksessa ovat toimitusmenettelyjen tdsmentaminen, tydmaa-alueen toimi-
vuudesta huolehtiminen, toimituserien kotiinkutsut ja toimitusten varmistaminen seka tuot-
teiden vastaanoton ja mm. tarvittavan nosto-, siirto- ja suojauskaluston jarjestaminen.

Aliurakoitsijoiden toimitustenohjaus hoidetaan kuten omien toimitustenkin. Aliurakoitsijoiden
toimitustenohjausta valvotaan ja toimitukset sovitaan tydmaan kanssa, jotta purkupaikat,
ajotiet ja kalusto ovat oikea-aikaisesti vapaina.
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O Varmistus: soitto toimittajalle, aikataulun varmistus, tuotteen saatavuus, suunnitelmamuutokset

[ Tilaus: toimituseran kotiinkutsu

0 Vastaanotto: purkupaikan ja -kaluston valmistelu, materiaalin vastaanotto, purkuy, siirrot, suojaus

Tydnjohtajat suunnittelevat oman vastuualueensa toimitukset ja merkitsevat ohjaustoimet
aikatauluun. Myds aliurakoitsijoiden toimitukset merkitaan aikatauluun, jotta aliurakoitsijan
tilauksen varmistusta ja kotiinkutsua voidaan valvoa seka vastaanoton valmistelu tehda
ennen toimitusta. Tydmaan yleisaikataulun muuttuessa nahdaan mita toimituksia on siirret-
tava. Toimittajiin ollaan heti yhteydessa, kun aikataulu- tai suunnitelmamuutoksia ilmenee.
Vastaava tyonjohtaja tai hankinnoista vastaava huolehtii, ettd kaikki omat ja aliurakoitsijoi-
den toimitukset ovat vastuutettu tyonjohtajille.

Tybmaavaiheessa toimituksen ohjaukseen liittyvat toimenpiteet jakautuvat viiteen
vaiheeseen: 1 Toimitusmenettelyn tdsmennys, 2 Toimituserien kotiinkutsut, 3 Vas-
taanoton valmistelu, 4 Kuljetus ja 5 Vastaanotto.

Tuotetoimittaja selvitti tydmaakokouksissa tydmaan etenemisen ja tarkemittasi tu-
levan toimituksen tyémaalla seka lahetti maarat ja mitat tuotannolle tiedoksi.
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Toimitusmenettelyn tasmennys

Tuotteiden toimitusmenettelyja tismennetaan ja toimituserien maara, koko ja ajoi-
tus sovitaan, kun tyon aloittaminen ja toimitusajankohta lahestyvat. Tata varten tyonjoh-
to tarkistaa toimitussopimuksen sisallon seka milta osin sitd on mahdollisesti muutettava
tai taydennettava.

Toimituserien suuruus riippuu tydmaalla olevasta varastotilasta, tydmaan aikataulusta
sekd mm. varastointi- ja kuljetuskustannusten suhteesta. Tuotteet kannattaa usein tilata
esimerkiksi lohkoittain tai kerroksittain, mutta hankintasuunnitelmassa maarat on tavalli-
sesti jaoteltu toisin, jolloin tydmaahenkildstd joutuu laskemaan maarat uudestaan ennen
tilausta.

Tuotteet siirretdan asennuspaikalle tilakohtaisesti, kerroksittain tai lohkoittain. Tuotteiden
setitys suunnitellaan ja sovitaan etukateen ja se tehdaan joko tehtaalla tai terminaalissa
tai vasta tydmaalla.

Aluesuunnitelmassa tulee olla varattu ajoreitit seka tuotteiden vastaanotto-, purku- ja va-
rastointipaikat seka siirtoreitit. Aluesuunnitelma paivitetdan tydmaan edistyessa vahin-
tddn maanrakennus-, runko- ja sisavalmistusvaiheittain.

Siirtotehtavat voidaan jakaa paaurakoitsijan ja aliurakoitsijan kesken esimerkiksi niin, etta
pystysiirrot kerroksiin kuuluvat pdaurakoitsijalle ja vaakasiirrot kerroksissa aliurakoitsijalle.

Aliurakoiden ja omien toimitusten ohjaukseen tydmaalla voidaan vaikuttaa parhaiten en-
nen sopimuksen syntya. Sopimusneuvotteluissa aliurakoitsijoiden ja tavarantoimittajien
kanssa sovitaan yhteisistd pelisddnndista, jotka kirjataan sopimukseen velvoittamaan
molempia.

Toimitusmenettelyt (aliurakoissa) kdydaan yhdessa (paaurakoitsija, aliurakoitsija, toimit-
taja) lapi ja sovitaan lopullisesti aliurakan aloituspalaverissa. Omien hankintojen toimituk-
set sovitaan suoraan toimittajan kanssa ja esim. betonielementtitoimitukset kasitellaan
sopimusneuvottelussa. Samalla sovitaan, etta tilaaja saa toimittajalta tuotteen materiaali-
ja tyyppihyvaksyntatodistukset seka huolto- ja hoito-ohjeet. Tarvittaessa tuotetoimittajalta
pyydetaan nostoapuvalineet tuotetoimituksen mukana. Jos tilaajan on varattava tydmaal-
le tyontekijoita ja kalustoa esim. kuorman purkua varten, niin toimitusajankohta sovitaan
toimittajan kanssa tarkasti ja myohastymisestd maarataan sakko.

Tyomaaorganisaation tulee suunnitella ja sopia yhdessa tava-
rantoimittajan tai aliurakoitsijan kanssa sopimusneuvotteluis-
sa, tilausta tehtaessa tai viimeistaan aloituspalaverissa seu-
raavista asioista

o Toimituserat ja -ajat

Tyo6n sovittaminen muihin téihin ja toimituksiin
Tehtavasuunnitelman laadinta

Toimitettavat dokumentit, valmistajan ohjeet, tyyppihyvaksynta-
todistukset

Kuljetuskalusto

Pakkaustapa ja -koko

Kuljettajan soitto tydmaalle

Purkupaikka

Nosto- ja siirtokalusto

Varastointi ja suojaus

Mestan vastaanotto

Kotiinkutsut ja toimitusten varmistaminen
Suunnitelmamuutoksista tiedottaminen

Sopimuksen teon jalkeen tydmaan on valvottava aliurakoitsijan tuotannon edistymista ja
laatua. Varsinaiset tuotannonohjaustoimet kuuluvat aliurakoitsijoiden tyonjohdolle. Ty6-
maalla pidettavat kokoukset ja katselmukset on todettu hyvaksi tiedonsiirtokeinoksi. Myds
tydmaapaallikdn tapa johtaa ja ohjata tydmaata vaikuttaa téiden sujuvuuteen.
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Toimituserien kotiinkutsut

Toimituserat kotiinkutsutaan ennalta sovitulla tavalla ja samalla varmistetaan, etta
toimittajan tuotanto tai toimitukset ovat aikataulussa eikd ongelmia ole odotettavissa.
Myds tydmaa informoi toimittajaa mahdollisista aikataulu- ja suunnitelmamuutoksista.
Tuotetoimituksen tulee olla asennuspaikalla aikataulun mukaisesti ja tarpeeksi ajois-
sa, mikali esim. tuotteiden taytyy tasaantua asennusolosuhteisiin. Kotiinkutsun yhtey-
dessa selvitetdan yhteyshenkilén tiedot sekd pyydetdan kuljettajaa ilmoittamaan
mahdollisesta hairidtilanteesta tydmaalle. Toimittajalle tai kuljetusliikkeelle voidaan
|&hettdd tydmaan aluesuunnitelma, johon on merkitty tuotteiden purkupaikka.

Vastaanoton valmistelu

Toimituksen vastaanoton valmistelussa tydnjohto varmistaa, ettd mesta, kuorman
purkupaikka ja varastopaikka ovat kunnossa seka nosto-, siirto- ja suojauskalusto
ovat valmiina. Mikali kotiinkutsusta on kulunut runsaasti aikaa, voidaan viela tarvitta-
essa varmistaa toimituksen tilanne tuotetoimittajan ja kuljetusliikkeen kanssa. Kuor-
man purkukalusto tai nosto- ja siirtokalusto tilataan valmiiksi aluesuunnitelmassa
maaritettyyn purkupaikkaan toimitusajankohdaksi ja samalla varmistetaan kuljetuska-
luston seka tydmaakaluston yhteensopivuus.

Siirto, nosto ja varastointi suoritetaan pakkauksen mukana tulleen ohjeen tai valmis-
tajan antamien ohjeiden mukaisesti. Jos tuotteiden siirrossa kaytetdan tydmaan ulko-
puolista tydvoimaa, perehdytykselle on varattava riittdvasti aikaa ennen tuotetoimi-
tuksen saapumista ja siirtotéiden aloitusta.

Vastaanoton valmisteluun kuuluu

Mestan valmiuden tarkistus ja kunnostus

Muiden téiden ja toimitusten yhteensovittaminen
Purkupaikan ja —kaluston seka siirtoreittien tarkistus
Nosto- ja siirtokaluston varmistaminen
Varastopaikan tarkistus ja kunnostus
Suoijauskaluston hankinta

Noin viikkoa ennen toimitusta tyénjohto huolehtii, etta
aliurakoitsija tekee seuraavat asiat

Mestan tarkastus, korjaus ennen toimitusta
Toimituksen varmistus/tilaus tavarantoimittajalta
Muiden téiden ja toimitusten yhteensovittaminen
Purkupaikan ja kaluston jarjestdminen

Siirrot: reitit, kalusto, henkilostd, maarat ja paikat
Varastopaikan jarjestaminen

Suojausmateriaalit

Aliurakoitsija teki tyomaakokoukseen listan paivamaérineen tulevista toistaan ja
materiaalitoimituksista.

TyOmaan aikatauluviiveen takia tavarantoimituksia jouduttiin siirtamaén. Osassa
toimituksista maksettiin tehtaalle varastoinnista, osa toimituksista unohtui siirtaa ja
tavarat jouduttiin varastoimaan tydmaa-alueella.
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Kuljetus

Kuljetusliikkeeseen kannattaa olla yhteydessa aikataulullisesti kriittisista, runsaas-
ti varastotilaa tarvitsevista tai erityisid purkuresursseja vaativista toimituksista mikali
tydmaahan ei ole otettu yhteyttd sovitusti (esim. 2 tuntia ennen toimitusta tyémaalle).

Kuljetusliikkeen/tavarantoimittajan kanssa sovitaan
Toimitusaika

Soitto tydmaalle, yleensa kaksi tuntia ennen toimitusta
Kuorman tarkastus ja kuormakirjan kuittaus
Purkupaikka ja kulkuyhteys tydmaalle

Kuljetuskalusto

Kuljettajan henkildkohtaiset suojavarusteet:
huomioliivi, kypara, turvakengat, suojalasit

Kuljettaja soitti tybmaalle ja kysyi voiko kuorman tuoda etuajassa. Han varmisti pu-
helimessa purkupaikan. Kuljettaja saapui paikalle soittamanaan aikana ja purki
kuorman turvavarusteissa. Tyomaaportilla oli paivitetty aluesuunnitelma, josta pur-
kupaikat olisi myds voinut tarkistaa.

Vastaanotto

Tuotteita vastaanotettaessa tydmaahenkilostd ohjaa ja valvoo kuljetusliikkeen toi-
mintaa, erityisesti kun kyseessa ovat hankalasti siirrettavat, paljon varastotilaa tarvit-
sevat ja suojattavat tuotteet. Talla estetddn mm. kuorman purku vaaraan paikkaan,
mika voi hankaloittaa kyseista ja muita t0itéd seka johtaa tuotteiden ylimaaraisiin siir-
toihin.

Tavaran vastaanoton muistilista

kuorman ohjaaminen purkupaikalle puhelimitse ja tydmaalla
kuljettajan suojavarusteet: huomioliivi, kypara, turvakengat
kuorman tarkastaminen (maara ja laatu)

kuormakirjan tayttd ja puutteiden kirjaaminen

lastin purku, siirto, varastointi ja suojaus valmistajan ohjeiden mukaisesti
siirrot asennuspaikoille suunniteltujen maarien mukaisesti
jatteiden kasittely ja paluukuljetukset

pakkausjatteiden lajitteleminen jatelavoille

puutteiden reklamointi

kuormakirjan sailyttdminen

mittaritietojen kerd@minen

laskun tarkastus

palaute toimittajarekisteriin

Toimituksenohjaus on onnistunut, kun
e sovittu toimitusera on oikea-aikaisesti tydmaalla
e  kuorman purku- ja siirtokalusto on valmiina

o tydntekijat ovat valmiina ja saaneet tarvittavan opastuksen kuorman purkuun, siir-
totydhon ja tuotteiden suojaamiseen

varastointipaikka ja suojauskalusto on valmisteltu
tarvittavat dokumentit kuten valmistajan ohjeet ovat tydmaalla

tavaraa vastaanotettaessa sisaltd on tarkastettu, kirjattu kuormakirjaan ja tarvit-
taessa annettu palautetta toimittajalle
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5. Tuotekohtaiset toimitusmenettelyt

Tuotekohtainen logistiikan suunnittelu ja toimitusten ohjaus on aina sidoksissa raken-
nuskohteeseen ja olosuhteisiin. TAman vuoksi yleispatevien ohjeiden antaminen tuo-
tekohtaisesti toimitusten ohjaukseen ei ole mahdollista. Seuraavassa on esimerkin
omaisesti kasitelty kipsilevyjen ja ikkunoiden toimituksia seké& miten vaihtoehtoisia
toimitusmenettelyja voidaan arvioida.

Esimerkki 1, kipsilevytoimitus
Lahtotietoja

e Kohde: 4-kerroksisen asuinkerrostalon valiseinat
o Levymenekki: 450 m%kerros (sisaltaa havikin)
e Vakionippu: levyja 50 kpl, 162 m?

e Toimitus vakionippuina: Kolmessa nipussa on 486 m?. Jos levyt toimitetaan ker-
roksittain taysin vakionipuin, kerrokseen tulee 36 m? liikaa levyja.

e Erikoisnipun lisahinta: 20 € (alv 0%)
e Taysin nipuin toimitettuna joudutaan levyja kantamaan kerroksesta toiseen

e Ratu-tiedoston mukaan siirron tydmenekki on 0,03 tth/m? jolloin kerrosta kohti
kustannuksia tulee rakennusmiehen 20 € tuntipalkalla
36 m? x 0,03 tth/m* x 20 €/h = 21,60 €

o Lisaksi tydnjohdolta kuluu aikaa materiaalien tilaukseen, nostojen jarjestelyyn ja
siirtojen valvontaan

Toimitusvaihtoehdot

1. Tyobnjohto tilaa erikseen joka kerrokseen Kipsilevyt.
Edellyttaa jokaisen kuorman tilauksen ja nostojen jarjestelyt erikseen.

2. Kaikki levyt toimitetaan kerralla tydmaalle.
Edellyttaa varastoaluetta, suojauksia, tydmaan sisaisia siirtoja ja nostojen jarjes-
telyt.

3. Logistiikkakeskuksen kautta kerroksittain eli terminaalitoimituksena.

Logistiikkakeskus jarjestdd kuljetukset. Tydnjohto tilaa kerroksen materiaalit yh-
dellad soitolla logistiikkakeskuksesta. Kuljetukseen yhdistetaan esimerkiksi kipsile-
vyt, rangat, patterit ja ikkunat. Tyonjohdolta saastyy aikaa, kun mm. nostojen jar-
jestelyt vahenevat nostettaessa monta materiaalia kerralla. Logistiikkakeskuksen
kulut tulevat normaalien rahtien paalle. Logistiikkakeskus toimii puskurina, jolloin
materiaalitoimittajien pienet mydhastymiset eivat ndy tydmaalla.

Seuraavan sivun taulukossa on esitetty eri toimitustapojen kustannuksia. Laskelmas-
sa on arvioitu tydnjohdon, rakennusmiesten ja nostojen tydmenekkeja toimitustavasta
riippuen. Kustannuksiin ja toimitustavan valintaan vaikuttaa kerroksen levymaara, va-
rastointitilat, nostokalusto, asukasmuutokset, kuljetusmatkat, siirtojen maara kerrok-
sesta toiseen, kerroksen sisalla ja jatelavoille, ylimaaraisten levyjen siirto ja jatekulut.
Tyo6njohdolta kuluu aikaa erillisia tilauksia tehdessa, toimitusten vastaanotossa ja
nostojen jarjestelyssa.

Kuljetusten yhdistely voi olla tydmaan sujuvuuden kannalta tarkeaa. Yhdistelmakulje-
tus, jossa tulee useita materiaaleja vahentaa nostojen jarjestelya ja nopeuttaa nosto-
ja. Useiden kuormien saaminen tydmaalle tarkalla aikataululla aiheuttaa aikatauluris-
kin, joka voi aiheuttaa tydbmaan viivastymista ja ylimaaraisia kuluja odottamisesta.
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Kipsilevyjen eri toimitustapojen kustannuksia

Levyjen
tilaus, Siirrot
Taydet| vajaat nostojen kerroksesta
lavat, | lavat, Pakkauskus jarjestely toiseen tai | Yhteansa
kpl kpl tannuksat Rahti ja nostot | Nostot | jatelavalla alvD %
Kuljetus
kerroksittain, 8 4 292C 255C 180C 56C 782C
vajaa lava joka
kerroksean
Kuljetus 11 1 232€ 254€ 177¢€ 54¢ 89¢C 806C
kerroksittain, 1
vajaa lava
12 212C 275C 177¢C 54C 110c€ 1 450C
Kuljetus
kerrohksittain, ___522‘:
taydet lavat idtekulu
kuljetus
kerralla,
varastointi 11 1 232C 261C 220C B4C gac 892¢C
tydmaalla, 36E
nostot suojaus
kerroksittain, 1
vajaa lava
kujetus
kerralla, nostot 11 1 232C 166C 108C 180C 89c 775C
kerralla, 1
vajaa lava
Logistiikkakesk 8 4 292¢C 555C 136C 45C 1027C
us, vajaa lava
joka
kerroksean
Oletukset

Logistiikkakeskuksen rahdissa rahti keskukseen ja keskuksesta tydmaalle. Rahti keskuksaen kerroksittain.
Erillinen nosto hitaampaa kuin jos samaan aikaan muita nostettavia materiaaleja

Lawvyjen hinnat ja rahdit valmistajan-hinnastosta alv 0% pddkaupunkiseudulla, tydmenekit arvicita

T1 = tydnjohtaja 40 €/h

RM = rakennusmies 20 €/h

Masturi 150 £/h, kurottaja 50 €/h

Toimitusvaihtoehtojen arviointi

Materiaalitoimitusten ohjaustavat ovat periaatteessa materiaalista riippumattomat. Toi-
mitusajat, kuljetustapa, varastointi, purku, siirrot ja suojaukset tulee kuitenkin aina
suunnitella tapauskohtaisesti. Toimituskohtaiset riskit arvioidaan ja tarvittaessa panos-
tetaan suunnitelmiin, aikatauluun ja tydémaajarjestelyihin, joilla valtetddn ongelmat ja
voidaan valita tydmaan toimivuuden ja kustannusten kannalta edullisin vaihtoehto.

Kipsilevyjen kokonaistarpeesta ja rakennuksen kerrosmaarasta riippuu, kannattaako
levyt ottaa kohteeseen taysin nipuin vai vajaa nippu joka kerrokseen vai yksi vajaa nip-
pu koko taloon.

Toimitusaikaan vaikuttavat materiaalitoimittajien tilauskanta, tehtaan sijainti, kuljetusta-
pa, suunnitelmien valmiusaste, tuotekauppaan kuuluva suunnittelu ja mm. mahdolliset
puuttuvat tuotekohtaiset tyyppihyvaksynnat.

Materiaalit voidaan ostaa kuljetettuna, jolloin materiaalitoimittaja jarjestda kuljetuksen
tai tydmaa tilaa kuljetuksen erikseen. Kuljetuskalusto on valittava materiaalin mukaan
ja tarvittaessa valmistajalta on pyydettava purku- ja nostoapuvalineet.

Tydmaan sisaiset siirrot maaraytyvat paaosin aluesuunnittelussa tehdyilla ratkaisuilla.
Tydmaasta ja materiaalista riippuen tuotteita voidaan varastoida tydmaalla tai valiva-
rastossa tai materiaalit toimitetaan tehtaalta suoraan asennettavaksi. Jos tydmaalle on
erityisen tarkeaa tarkka toimitusaika esim. liikkenteen ja ahtaan purkupaikan takia, voi
materiaalit joko tilata valivarastoon tai auto tulee lahella tydmaata sijaitsevaan odotus-
paikkaan, josta se kutsutaan tydmaalle tarkkana ajanhetkena.
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Esimerkki 2, ikkunatoimitus

Ikkunatoimitusta kasittelevassa esimerkissa on tarkasteltu kahta vaihtoehtoista toimi-
tuskanavaa ja niihin liittyvia ohjaustoimia:

1. Kotimainen ikkunatoimittaja, tuotteet tehtaasta vakiomitoin.
2. Ulkomainen ikkunatoimittaja, tuotteet erikoissuunnitelmien mukaan.

Kotimainen ikkunatoimittaja

o ikkunat tilataan arkkitehdin laatimalla ikkunakaaviolla, jota on verrattu rakenne-
suunnittelijan elementtikaavioihin

o toimitusaika 4 Kk, tilausta tehdessa sovitaan alustava toimitusajankohta

e kuukautta ennen toimitusta varmistetaan tehtaalta, etta toimitus voi tulla sovittuna
paivana

¢ viikkoa ennen toimitusta soitetaan lahettdmddn ja sovitaan toimituksesta

¢ tyOmaan ahtauden takia kuljetus sovitaan 15 minuutin aikaikkunaan

e kuljettaja soittaa ennen kuorman saapumista tydmaalle

¢ kuorma vastaanotetaan, tarkastetaan ja puretaan valmistajan ohjeiden mukaisesti

Ulkomainen ikkunatoimittaja

o ikkunat tilataan arkkitehdin laatimalla ikkunakaaviolla, jota on verrattu rakenne-
suunnittelijan elementtikaavioihin

e ikkunatoimittaja I1ahettaa ikkunasuunnitelmat hyvaksyttavaksi, paasuunnittelija hy-
vaksyy suunnitelmat, valmistus kaynnistyy, aikaa kulunut 1 kk

e valmistusaika 5 kk, varmistussoitot tehtaalle kuten kotimaisilla ikkunoilla
e kuljetus valivarastoon 1 vko

e vdlivarastointi 1 kk

o kuljetuksen tilaus valivarastosta viikkoa ennen toimitusta

o kuljetus kuten kotimaisilla ikkunoilla

Ulkomaisen toimittajan toimitusajankohta tarkoittikin aikaa, jolloin tavara lahtee teh-
taalta. Kuljetus kesti viikon, jolloin tuotteet olivat tydmaalla viikkoa ajateltua myo-
hemmin.

Kuten esimerkista nahdaan, yleista ohjetta toimituksen ohjaukseen yksittaiselle tuot-
teelle ei voi antaa. Toimitusten ohjaus riippuu tuotteen toimittajasta, toimituserien
koosta, kuljetusmatkoista, tydmaan sisdisista logistisista ratkaisuista seka talouden
suhdannetilanteesta. Toimitusten suunnittelu tulee tehda tuote- ja tydmaakohtaisesti.
Toimitusvaiheen varmistustoimet ovat samankaltaisia kaikilla tuotteilla. Toimituksen
varmistamisen ja suunnitelmamuutosten toimenpiteet ovat tyémailla yleensa tiedos-
sa, mutta kaytannon toteutuksessa on puutteita. Yksittaisilla yrityksillakaan ei ole va-
kiintunutta yhteista kaytantéa, vaan tyodmaahenkildéstd toimii omien tapojensa mu-
kaan. Viikkosuunnitteluun, oman vastuualueen aikataulutukseen, tydnjohdon sisaisiin
kokouksiin ja tydmaakokouksiin tulee sisallyttda toimitusten varmistaminen samalla
kun aikataulua kdydaan lapi. Kokouksissa selvitetdan tulevat toimitukset ja sovitaan
tydbmaan jarjestelyt toimituspaivana.
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6. Mittarit

Mittareiden tarkoitus

Mittareiden avulla kuvataan mittauskohteen (= tuotteen, palvelun tai esim. prosessin)
tiettyd ominaisuutta ennalta maaritellylld, selkeésti rajatulla tavalla. Ns. mittaritieto on
luotettavampi kuin subjektiiviset arviot (mutu-tieto), joihin vaikuttavat aina arvioijan
henkilokohtaiset ennakkokasitykset ja arviointikyky.

Mittareita kaytetdan kahteen tarkoitukseen

1. Eri mittauskohteiden ominaisuuksien vertailuun tiettyna ajanhetkena.

Esimerkki

Ikkunatoimituksen kuljetuskustannus on pienempi suoraan tehtaalta tydmaalle
toimitettuna kuin terminaalin kautta. Jos toimitustavan valinta tehdaan pelkan kul-
jetuskustannuksen perusteella, paadytdan usein suoraan tehdastoimitukseen.

Mikali yrityksessa olisi keratty tietoa ikkunoiden vaurioitumiskustannuksista eri
toimitustavoissa

"vauriokustannukset (€) / ikkunoiden lukumaara (kpl)” (=mittari),

voitaisiin toimitustapoja vertailla seka kuljetus- ettd vaurioitumiskustannusten pe-
rusteella. Talléin terminaalitoimitus saattaisi osoittautua taloudellisemmaksi vaih-
toehdoksi.

2. Mittauskohteen ominaisuuksien kehittymisen seuraamiseen ajan kuluessa.
Esimerkki
Toimittajan kanssa on sovittu kehitystydsta, joka tdhtaa toimitusvirheiden vahen-
tamiseen. Kun kerataan tiedot kyseisen toimittajan toimitusmaarista ja niista teh-
dyista reklamaatioista tiettyna ajanjaksona, voidaan laskea suhdeluku
"reklamaatioiden lukumaara (kpl) / toimituserien lukumaara (kpl)” (=mittari)
ja nahdaan ovatko toimitusvirheet lisdantyneet tai vahentyneet esim. perakkaisina
vuosina.

Mittaamisesta saatava hyoty

Kun toimitusten arviointi perustuu mittaamiseen, saadaan kiistatonta tietoa siita, mika
toimituksissa ja toimitusten ohjauksessa toimii ja mika ei. Talléin parannustoimenpi-
teet saadaan kohdistettua niihin toimituksiin ja menettelytapoihin, joista on saatavissa
suurimmat taloudelliset hyddyt.

Prosessien mittaamisen kaksi nikokulmaa

Rakennustuotteiden toimitus tydmaalle ja sen ohjaus ovat prosesseja, joihin osallis-
tuu monia henkilditéd useista eri yrityksista. Prosesseja voidaan arvioida ja mitata
kahdesta paanakokulmasta:

1. Toimivuuden mittaus eli kuinka hyvin prosessi tuottaa halutun tuloksen
Esimerkki
Toimittaja A:lla on toimitusvirhe (laatu, maara, ajoitus) joka 10. toimituksessa,
toimittaja B:lla joka kolmannessa.
Tilaajan kannalta A:n toimitusprosessi on toimivampi.

2. Tehokkuuden mittaus eli mita prosessin toiminta maksaa
Esimerkki
Toimittajat C ja D toimittavat tuotteensa yhta tasmallisesti ja virheettomasti.
Paaurakoitsija pitaa toimittaja C:n kanssa yhden palaverin hankkeen alussa, jon-
ka jalkeen C huolehtii oma-aloitteisesti toimituksista. Toimittaja D:lle on tydbmaan
iimoitettava muutoksista, toimitukset on varmistettava kahteen kertaan ja lisaksi
tydmaan on pidettava yhteytta D:n kayttamaan kuljetusliikkeeseen.
Tilaajan kannalta C:n prosessi on tehokkaampi.
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Tyomaatoimitusten mittaaminen

Tyomaatoimituksia voidaan mitata kahdella tasolla: toimituserakohtaisesti ja tuote-
kohtaisesti.

Toimituserakohtaisessa mittauksessa arvioidaan tiettya yksittaista toimitusta. Mit-
taritiedon keruu tehdaan vastaanoton yhteydessa tai valittomasti sen jalkeen ja sita
voidaan luonnehtia laajennetun kuormakirjan tayttamiseksi. Koska yksittaiseen toimi-
tuseraan on vaikea liittda informatiivista kustannus- tai tydmenekkimittaria, ovat toimi-
tuserakohtaiset mittarit padasiassa toimivuusmittareita. Tietoa keratddn muun muas-
sa seuraavista seikoista

oliko tarkka toimitusajankohta tai toimituksen aikaikkuna sovittu etukateen
oliko toimitus varmistettu etukateen

saapuiko toimitus ajallaan

tehtiinkd vastaanottotarkastus

oliko toimitusmaara tilauksen mukainen

oliko toimituksessa laatuvirheita

Kun mittaustietoa (esim, "saapuiko toimitus ajallaan”) keratdan saman toimittajan tai
samojen tuotteiden toimittajien useista toimituserista, tiedosta muodostetuilla mitta-
reilla (esim. "ajoissa saapuneet toimitukset/kaikki toimitukset”) voidaan verrata eri toi-
mittajia keskenaan tai tietyn toimittajan toimitustadsmallisyyden kehittymista.

Toimittajien lisaksi toimituserakohtaisilla mittareilla arvioidaan myos tilaajan toimintaa.

Tuotekohtaisessa mittaamisessa arvioidaan koko tuotetoimitusta ja kerattava mit-
taustieto muodostuu paaasiassa niistd hankintaan liittyvistd kustannuksista, joita ei
voida kohdistaa yksittaisille toimituserille. Tallaisia ovat muun muassa

hankintahenkilon tyokustannukset

tydnjohdon tydkustannukset hankinta- ja tydmaavaiheessa

nosto- ja siirtokaluston kustannukset

varastointi- ja suojauskustannukset

toimitusvirheista aiheutuneen lisatyon ja tydmaan keston pidentymisen kus-
tannukset

Tuotekohtaisen mittaamisen ja mittareiden avulla saadaan tietoa tietyn tuotteen koko
toimitusketjun toimivuudesta ja kustannuksista. Tama mahdollistaa esim. eri toimitus-
tapojen (suoratoimitus tehtaalta/tdsmatoimitus terminaalista) vertailun.
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7. Toimitusten hallinnan kehittaminen

Taman ohjeen laadinnan yhteydessa seurattiin useiden tydmaiden materiaalitoimi-
tuksia ja toimitusten ohjausmenettelyja. Vaikka menettelytavat oli etukateen suunni-
teltu ja sovittu, seurannassa havaittiin, ettd suunnitelmista ja sopimuksista poikettiin
varsin usein. Poikkeamien seuraukset olivat valtaosaltaan huonoja tyémaan kannalta.

Suurimmat negatiivisten poikkeamien aiheuttajat olivat suunnittelu ja toimitussisalto.
Padosa poikkeamista ilmeni kuorman purkamisen, tuotteiden suojaamisen tai vasta
asennustyon aikana.

45 % PETTTT
M Misté 1aht6isin

B Mihin vaikutti

40 %

35 %

30 %

25 %

20 %

15% 1

10 % 1

5%

Tydmaahan haitallisesti tai neutraalisti vaikuttaneiden, toimitusmenettelyjen poik-
keamien aiheutumissyyt ja ilmeneminen.

On kehitettava menettely ja varmistusmenettely, jolla varmistetaan, ettd paa-
suunnittelija tai tehtavaan vastuutettu henkilé tarkastaa suunnitelmien toteu-
tuskelpoisuuden ja ristiriidattomuuden. Suunnitelma-aikataulu laaditaan yleis- ja
hankinta-aikataulun pohjalta. Paasuunnittelija tai muu vastuuhenkild maarittda suun-
nitelma-aikatauluun hankintakokonaisuuksien vaatimat piirustukset. Paasuunnittelija
tai vastuuhenkild valvoo suunnitelma-aikataulussa pysymista, seka huolehtii, ettei
muutoksia tule suunnitelmiin, jotka ovat jo tuotannossa. Suunnitelmien muuttuessa
paasuunnittelija tarkastaa mihin muihin suunnitelmiin muutos vaikuttaa, ilmoittaa tyo-
maalle muutoksista ja tarkastaa, etta kaikki muutospiirustukset ovat tuotannossa en-
nen materiaalien valmistusta.

Tyomaalta on edellytettidva suunnitelmien riittdvaa tarkastusta ja siihen on va-
rattava aikaa ja mahdollisuudet. Tyomailla, joissa hairi6itd oli suunnitelmien takia
paljon, valitettiin kiirettd, minka takia suunnitelmia ei ehditty tarkastaa. Tyémailla, jot-
ka olivat aikataulussa ja tyot jarjestelmallisesti vastuutettu, ei kiirettd valitettu. Toimi-
tusten ohjaus ja tarkastustoimet oli tehty ajallaan, jolloin niista aiheutuvien hairididen
selvittdmiseen ei mennyt aikaa.
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On sovittava menettelyt ja koulutettava henkilostod, jotta aikataulu- ja suunni-
telmamuutoksista tiedotetaan toimittajalle. Sivun 12 aikataulu toimii muistilistana,
mista nakee heti toimittajat, joiden toimituksiin aikataulun muutos vaikuttaa.

Toimittajan on tiedotettava toimitusmuutoksista tydomaalle. Tiedottamispuutteet
voidaan sanktioida kuten toimitussisallossakin ilmenevat virheet.

Yrityksen toimintajarjestelmaa on kehitettava toimitusten ohjauksen osalta ja
henkilostoa on koulutettava. Tydmaiden toiminnassa havaittiin omia menettelytapo-
ja, jotka eivat vastanneet yrityksen suosittelemaa mallia. Esimerkiksi osa tydmaista ei
kayttanyt yrityksen tilausjarjestelmaa kaikkien tilauksien tekemiseen, vaan jarjestel-
malla tilattiin yksi tuote, jonka jalkeen kauppaan soitettiin perdan ja pyydettiin lisda-
maan loput tuotteet samaan tilaukseen. Jos henkildstd ei toimi ohjeiden mukaan, ovat
ohjeet kaytantdon kelpaamattomia tai ohjeistus puutteellista.

Vastaava tyonjohtaja tai hankinnoista vastaava huolehtii, ettd kaikki omat ja
aliurakoitsijoiden toimitukset on tydmaan organisaation mukaisesti vastuutettu
tyonjohdolle. Tydnjohtajat ohjaavat hankintaosaston tekemia hankintoja seka valvo-
vat aliurakoitsijoiden toimituksia. TyOnjohtajat tarkentavat hankintasuunnitelmat ja
-aikataulut omien vastuualueiden osalta. Samalla suunnitellaan tyonjohtajien itse te-
kemat hankinnat ja niiden toimitustenohjaus. Sivulla 12 on esimerkki tyonjohtajan ai-
katauluun merkitsemista toimitusten ohjaustoimista. Tydmaan sisaisissa palavereissa
sovitaan vastaavan tydnjohtajan johdolla toimitusten yhteensovitus ja logistiset rat-
kaisut. Toimitusten ohjaustoimet kasitellddn tyémaakokouksissa, kuten muukin tyo-
maan aikataulullinen ja logistinen ohjaus. Kokouksissa varmistetaan aliurakoitsijoiden
tulevat toimitukset, jotka sovitetaan paaurakoitsijan omien toimitusten kanssa. Samal-
la sovitaan toimitusten purku- ja nostokalusto seka purku- ja varastopaikat.

Hankintaosaston ja tydomaaorganisaation valista tiedonkulkua on parannettava.
Hankintaosaston ja tydmaan tietokatkokset aiheuttavat mm. sen, etta tydmaa ei aina
I6yda tietoja hankintaosaston tekemistd sopimuksista. Tyémaan ja toimitusten suju-
vuuden kannalta tietyt perusasiat tulee kayda yhdessa lapi.

Tahan ohjeeseen liittyen on laadittu erillinen "Muistilista hankintaosastolle ja tydmaal-
le”, jossa on esitetty yhteisesti sovittavat ja hoidettavat tehtavat sekd kummankin
osapuolen tiedottamisvastuut.

Huolelliset sopimukset. Aliurakoitsijoiden ja tavarantoimittajien kanssa tehtaviin toi-
mitussopimuksiin kirjataan ns. perusasioiden lisaksi yhteiset pelisdannét, joiden avul-
la valtetdan monet epaselvyydet ja ongelmat.

Tahan ohjeeseen liittyen on laadittu "Toimitusten ohjauksen muistilista tyémaalle”,
jossa on esitetty mita tydnjohto sopii asentajan/erikoisurakoitsijan, tavarantoimittajan,
kuljetusliikkeen ja terminaalin kanssa.

Mittareiden kayttaminen. Yrityskohtaisesti on harkittava ja paatettava miten toimi-
tusten ohjausta ja toimituksia tullaan yrityksessa mittaamaan. Mittaaminen edellyttada
mittaritiedon keraamista toimituksista, tietojen kasittelya ja analyysia seka johtopaa-
tosten tekemista. On jarkevaa valita vain muutama mittari tydmaata kohti, jotta toimi-
tusten mittaamisesta saadaan kaytannon hyotya.
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8. Kasitteet

Aikaikkuna
Toimituksen aikaisimman ja myohaisimman sallitun ajankohdan valinen ajan-
jakso.

Aliurakka
Paaurakasta erotettu osa, jonka tekee paaurakoitsijan valitsema aliurakoitsija.
Aliurakkaan voi sisaltya seka tydsuoritus ettd materiaalit tai pelkka tyo.

Kausisopimus
Sopimus, jonka rakennusyritys on tehnyt tietyn toimittajan kanssa palvelun tai
tuotteen toimittamisesta sovittuun hintaan tai tietylld alennuksella. Tehdaan
yleensa vuosittain yritystasolla kirjallisen tarjouspyynto-, tarjous- ja sopimusme-
nettelyn kautta. Kausisopimukset tehdaan yleensa ns. vakiotavaran kuten puu-
tavaran ja ldmmoneristeiden toimittamisesta tai mahdollisesti tukkuliikkeen
kanssa rautakauppatavarasta.

Kiirehankinta
Hankinta, joka on tehtdva nopeasti ja pienelld valmisteluajalla aikataulullisista
tai tuotannollista syista seka unohdusten takia. Kiirehankintoihin kuuluvat yleen-
sa maanrakennusaliurakka ja elementit seka hankinnat, joilla on pitkat toimitus-
ajat. Tuotteiden ja materiaalien kiirehankinnat ovat suoratoimituksia tai noutoja.

Kotiinkutsu
Tilaajan (usein tydmaan) toimittajalle tekema ilmoitus (herate), jossa ennalta
sovitusta toimituksesta varmistetaan toimitussisaltd ja -ajankohta. Kotiinkutsu
voi koskea koko toimitusta tai sen koostuessa useasta erastd, ainoastaan yhta
toimituseraa.

Kriittinen hankinta
Kriittinen hankinta on koko projektin kannalta merkittdva hankinta joko aikatau-
lullisesti tai taloudellisesti. Aikataulullisesti kriittisen hankinnan myohastyminen
viivastyttaa koko hanketta. Taloudellisesti kriittisen hankinnan kustannuksilla on
oleellinen vaikutus koko projektin tulokseen. Esim. rungon betonielementit on
yleensa seka aikataulullisesti ettd taloudellisesti kriittinen hankinta.

Logistiikka (rakentamisessa)
Materiaalivirtojen ja niihin liittyvien tietovirtojen hallinta lapi koko tuotesuunnitte-
lu-tilaus-toimitusprosessin.

Materiaalivirta
Materiaalitoimitusten fyysiset kasittelyvaiheet.

Nouto
Nouto on yksittdisen tai muutaman rakennustuotteen hakemista esim. rauta-
kaupasta tai tukkuliikkeen varastosta tydémaalle. Noutotarve syntyy tavallisesti
suunnittelemattomuudesta, unohduksista tai yllatyksista. Yleensa epataloudelli-
sia.

Pientarvike

Pientarvikkeet ovat rakennustydssa tarvittavia, kooltaan pienehkdja apuvalinei-
ta, tarvikkeita ja tuotteita, jotka tavallisesti ovat kohteesta riippumattomia omi-
naisuuksiltaan. Niitd noudetaan tarpeen mukaan rautakaupasta, tehtaalta tai
tydmaalla yllapidettavasta pientarvikevarastosta. Tyypillisia pientarvikkeita ovat
muun muassa tyokalut ja tyostokoneitten kuluvat osat, kuten poranterat ja kat-
kaisulaikat. Esimerkiksi erilaiset kiinnikkeet kuitenkin suunnitellaan ja tilataan
toisinaan kohdekohtaisesti.
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Projektikohtainen tuote
Projektikohtaiset tuotteet suunnitellaan ja valmistetaan yksilollisesti tiettyyn ra-
kennuskohteeseen. Logistiikan hallinta edellyttda talldéin suunnittelijoiden, tuote-
toimittajien ja urakoitsijoiden valista yhteisty6ta. Projektikohtaisia tuotteita ovat
muun muassa elementit, ikkunat, erikoisovet ja kalusteet. (s. 7)

Setitys
Setitys on tyokohteessa tarvittavien materiaalien kokoamista asennuspaketeik-
si. Setitys voidaan tehda valmistajan lahettamossa, terminaalissa tai vasta ty6-
maalla. Setit voivat olla yhden valmistajan tuotteista koottuja tai useamman
valmistajan tuotteista tehtyja, uudelleen lavoitettuja asennuspaketteja.

Suoratoimitus
Tuotteiden toimitus suoraan tehtaalta, maahantuojan tai tukkuliikkeen varastos-
ta tai rautakaupasta tydmaalle (vrt. terminaalitoimitus). (s. 8)

Tehdastoimitus
Tuotteiden toimitus tehtaalta suoraan tydmaalle. Tehdastoimitus on yleisemmin
suoratoimitus.

Terminaalitoimitus
Terminaalitoimituksessa valmistajat ja muut toimittajat [&hettdvat tuotteensa
terminaaliin, josta ne sovitussa aikataulussa toimitetaan edelleen tydmaalle.
Terminaali voi toimia ainoastaan valivarastona, mutta tuotteet voidaan myds
koota tasmatoimituksiksi tai setittda asennuspaketeiksi. (s. 8)

Toimituskanava
Toimituskanavat ovat: tehdas-tydmaa, toimittaja-terminaali-tydbmaa ja teh-
das/maahantuoja-rautakauppa/tukkuliike-tydmaa. (s. 8)

Toimitustapa
Toimitustapoja ovat perinteinen ns. suoratoimitus, tasmatoimitus, setitetty tas-
matoimitus, toimitus tydmaan pientarvikevarastoon ja nouto (s. 8)

Tuoteosakauppa
Hankinta, joka sisdltda materiaalia, ty6ta ja palvelua. Kokonaisuuteen kuuluvat
suunnittelupalvelut, tuoteosien valmistus tydmaan ulkopuolella seka valmiiden
osien asennus tydmaalla.

Tasmatoimitus
Tasmatoimituksen ajankohta tai ns. aikaikkuna on sovittu tarkasti. Lisaksi tas-
matoimituksessa tuotteet on usein pakattu ja merkitty rajatun toimituskohteen
(esim. huoneisto) edellyttamalla tavalla. Tasmatoimitukset lahtevat joko termi-
naalista tai tehtaalta. Tasmatoimitus-kasite ymmarretaan yrityksissa eri tavoin.

Vakiotuote

Vakiotuotteilla ei ole hankekohtaisia erityispiirteita, vaan ne kuuluvat valmistajan
yleisesti saatavilla olevaan tuotevalikoimaan. Vakiotuotteita voidaan tilata teh-
tailta, maahantuoijilta, rautakaupoista ja tukkuliikkeista.

Osa vakiotuotteista, kuten esim. levytuotteet, puutavara, lattiapaallysteet ja kui-
vatuotteet valmistetaan varastoon (Make to Stock — MTS), osa tuotteista, kuten
esim. betonimassa ja vakiovaliovet tehdaan tilauksesta tiettyyn kohteeseen
(Make to Order — MTO).
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Toimituserien seuranta Tyémaa
Materiaali Toimittaja
Toimitusers --> 1 2 3 4 5

Toimituspaiva

2 Saapunut maara
Yks:

Kylla Ei  Kyla Ei Kylla E Kylla Ei Kylla E Kyla%

3 Saapunut maara oli | | | | |
tilauksen mukainen

4 Saapunut materiaali |
oli kunnollista

5 Toimitusajankohta oli |
sovitun mukainen

6 Toimitusajankohta tai | | [ [ [
aikaikkuna oli sovittu
etukateen

7 Toimitus varmistettiin | | |
etukateen

8 Toimituksen |

my&hastyessa, siité
ilmoitettiin etukateen

9 Vastaanottotarkastus |
tehtiin

10 Toimituksesta tehtiin |
reklamaatio

11 Kaikki tai osa |

tuotteista palautettiin

Rastita toimituseran kaikkiin kohtiin joko KYLLA tai El (kohta 8 vain silloin, jos toimitus oli mydhassa)
Kirjoita El-rastin alla olevaan ruutuun syy tai selvennys.

Taulukko on saatavana Excel-versiona Rakennusteollisuus RT:n www-sivuilta.
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Tuotekohtainen toimitusseuranta

Tyomaa
Materiaali
Toimittaja
Mittari
Maara €/h € Arvo Tavoite |Laskenta-
(yks) kaava
Perustiedot
A |Hankintakustannus (€) >< >< >< >< ><
B |Toimituserien lukumaara (kpl) >< >< A/B (€/kpl)
C [|Tilauksen kokonaiskesto 1. Kesto (pv)
toimitukseen (pv) >< ><
D |Hankintaan / toimitukseen Maara (kpl)
vaikuttavien suunnitelma-muutosten >< ><
lukumaara (kpl)
Hankintaosasto
E |Tyomaara hankinta- ja E/A (%)
toimitusvaiheissa (h)
Tvomaa
F |Varastointi- ja suojauskaluston FIA %
kustannukset (€) >< ><
G [|Valittdbmat siirtokalustokustannukset G/A %
© X | X
H |Osuus yhteisista
siirtokalustokustannuksista (€) >< >< >< ><
I |Muu kuin tydmenetelmasta
aiheutuva havikki (%) >< >< >< ><
J |Varastointi- ja siirtotydn maara (h) JIA %
K |Suojaustyén maara (h) >< >< ><
L |Tydbmaara hankinta- ja
toimitusvaiheissa (h) >< >< ><
M |Hankintavirheistd aiheutuneen
lisatydn maara tydmaalla (h) (esim. >< >< ><
muiden materiaalien ylimaaraiset
siirrot) >< >< ><
N |Hankintavirheiden vaikutus tydmaan
kestoon (h) >< >< ><
Toimituskustannukset tyémaalla (F...N)JA
(ei sis. hankintakustannusta) >< >< (%)
Kustannukset yhteensa (E...N)A
(ei sis. hankintakustannusta) >< >< (%)
Lahtotieto Lasketaan X Eitayteta

Taulukko on saatavana Excel-versiona Rakennusteollisuus RT:n www-sivuilta.
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MATERIAALITOIMITUSTEN OHJAUS

TYONJOHTAJAN MUISTILISTA

ALOITUSPALAVERI/ Tydnjohto sopii ennen toimituksia:

LIRAKKASOPIMUS/ » toimituserat ja -ajat

TOIMITUSSOPIMUS » toimitettavat dokumentit, valmistajan ohjeet, tyyppihyvéaksyntato-
distukset

« tydn sovittaminen muihin téihin ja toimituksiin
* nosto- ja siirtokaluston kaytto

+ pakkaustapa ja -koko

» kuljetuskalusto, kuljettajan soitto tydmaalle

+ purkupaikka

* nosto- ja siitokalusto

+ varastointi ja sucjaus

+« mestan vastaanotto

s tilaukset/kotiinkutsut ja toimitusten varmistaminen
+ suunnitelmamuutcksista tiedottaminen

¢ tehtdvasuunnittelu

TOIMITUSTEN VARMISTAMINEN Tarvittaessa soitto toimittajalle:
JA TILAUS « tydmaan aikataulussa pysyminen

+ toimittajan aikataulussa pysyminen
+ jos toimituserissa tai -ajoissa muutoksia, ilmoitus heti tavaran-
toimittajalle

Tilaus
s sovitun toimituserdan kotiinkutsu

VASTAANOTON VALMISTELU Tydnjohto ja asentaja tarkastavat ja sopivat:

+ mestan tarkastus ajoissa, korjataan tarvittessa valmiiksi ennen
toimitusta

+ muiden tdiden ja toimitusten yhteensovittaminen

purkupaikan ja kaluston valmistelu / jarjestaminen

varastopaikan jarjestdminen

sucjausmateriaalit

KULJETUS TYOMAALLE Tydnjohto, asentaja sekd kuljetusliike sopivat:

+ saapuvasta kuormasta ilmoitetaan etukateen sovitulle yhteyshen-
kilglle

+ opastus purkupaikalle

+ kuljettajan henkildkohtaiset suojavalineet

TAVARAN VASTAANOTTO Tyt’:njohto jaftai asentaja hoitavat:

+ kuorman sisadllén tarkastaminen

huomattujen puutteiden reklamoiminen

puutteiden kirjaaminen kuormakirjaan

kuormakirjan sdilyttdminen

+ purku, siirrot ja suojaus valmistajan ohjeiden mukaisesti suunnitel-
tuihin paikkoihin

+ pakkausjitteiden lajitteleminen jatelavoille

Tydnjohto hoitaa:

« mittaritiedon kerdaminen

» laskun tarkastus

+ palaute toimittajarekisteriin
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MATERIAALITOIMITUSTEN OHJAUS

HANKINTAOSASTO TYOMAA

HANKINNAN JA| * toimittajien valintaperusteet
TOIMITUSTEN| * ulkomaisten toimittajien kayttd, toimitusajat, hukka, toimitus- ja varastointikulut

SUUNNITTELU + sopimus/tilauskaytantd ja tydomaalle toimitettavat sopimusasiakirjat seka laatudo-
kumentit

s kriittiset ja kiirehankinnat

+ rungon aikana holveille nostettavat tuotteet

¢ hankinta-aikataulu, toimitusajat, tilauspdivamaarat/viimeisten muutosten
paivamaarat

» toimitusten varmistuskaytanto

+ hankintoihin liittyvien suunnitelmien niputus ja suunnitelma-aikataulu

+ pientarvikevarasto, varaston hoito

s varastoalue, varastointiajat ja kustannukset

+ aluesuunnitelma, tyémaan erivaiheisiin tarkennettu suunnitelma

s siirto- ja nostokalusto

+ kuljetuskalusto

SOPIMUSVAIHE Hankintaosasto tiedottaa tydomaata: Tydmaa tiedottaa hankin-
+ olemassa olevat kausisopimukset taosastoa:
s kaytannot (sopimus, tilaus, resurssien varaus,  halutut tavarantoimittajat
lomakkeet) ja urakoitsijat
» kausisopimusten ulkopuolisten materiaalien tilaus * tyon aikataulu, yleisaika-
= |opulliset tydpiirustukset tydmaalle taulu ja alustava toimitu-
saikataulu
+ toimitusajan tarkkuus/
aikaikkuna
* |ohkojako ja halutut toimi-
tuserdt

+ toimitukseen liithyvien
piirustusten tarkastus ja
palaute

+ pakkauskoko

» pakkaus- ja suojaustapa

* kuljetus- ja siirtokalusto

Toimitusten jalkeen:
* kokemukset toimittajasta

SOPIMUKSEN Tiivistelma sopimuksesta tydmaalle: Tydmaa pitdd yhteyttd toimit-
JALKEEN = aikataulu ja sakolliset vélitavoitteet tajaan
» toimituksen sisdltd = toimitusten varmistaminen
+ toimitus/tilausajat + suunnitelmamuutoksista
* aika mitd ennen muutosten tulee olla toimittajalla » tiedottaminen

s yvhteyshenkildt

« toimituserien maarat lohkoittain

+ kokouskdytantd

» vaadittu laatu ja siihen liittyvat dokumentit (esim.
tarkastuslistat ja toleranssit)

+ mallityd, mallikappale

+* mestan vastaanotto

s yvhteydenpitovilineet ja lomakkeet

+ sopimusasiakirjat ja niiden paivitykset

s suunnitelmamuutoskaytantd
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