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Tiivistelma

Kasilld oleva julkaisu kokoaa yhteen julkisten tutkimuslaitosten yhteiskunnallista
vaikuttavuutta késittelevdn tutkimushankkeemme analyysin ja tulokset Puolustus-
voimien Teknillisen Tutkimuslaitoksen (PVTT) osalta. Hankkeen aikana on pyritty
testaamaan ja kdytdnnon esimerkkien valossa konkretisoimaan VTT:n kehittdmaa
tutkimus- ja kehittdmisorganisaatioille soveltuvaa yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
viitekehysté. Viitekehyksessa keskeistd on mm. vaikuttavuuden ndkeminen muutok-
sena ja muutosvalmiutena, jossa huomioidaan, ennakoidaan ja tasapainotetaan seki
asiakkaan ja toimintaympériston ettd organisaation omat tarpeet ja tavoitteet. Vai-
kuttavuuden arvioinnin motivaatioiden joukosta nousevat erityisesti esille legitimaa-
tio (ulkoiset motivaatiot) ja organisatorinen oppiminen (siséiset motivaatiot). Ndiden
yhteensovittaminen on yksi vaikuttavuusarvioinnin paihaasteista.

Tulosohjausmalli luo hallinnollisen viitekehyksen vaikuttavuudelle. Yhteiskun-
nallisen vaikuttavuuden tavoitteet ohjaavat virastojen ja laitosten toiminnallisten
tavoitteiden asettamista. Koska yhteiskunnallinen vaikuttavuus kuvaa toiminnan
vaikutuksia suhteessa laajoihin asiakokonaisuuksiin ja politiikkatavoitteisiin, on
yhteiskunnallisten vaikutustavoitteiden asettamista yksittéisille organisaatioille
pidetty epérealistisena: yksittdiset virastot ja laitokset voivat vaikuttaa yhteis-
kunnalliseen vaikuttavuuteen ainoastaan oman toimintansa osalta eli organisaa-
tioiden ns. lisdarvovaikutusten kautta. Sitd vastoin ohjaavien toimijoiden ja val-
tioneuvoston tulosvastuu painottuu yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen, kun
uudessa tulosohjauksen mallissa on viime vuosina tdsmennetty vastuita niin
ministerididen kuin niiden alaisten virastojen ja laitosten vililld. Tahén liittyy
my0s tarve kdyda jatkuvaa keskustelua siitd, mikd on ministerion ja sen alaisten
tutkimuslaitosten rooli innovaatiotoiminnan kokonaisuudessa. Samalla ohjaava
ministerio ja PVTT:n tapauksessa Padesikunta (yhdessd muiden julkisen sektorin
toimijoiden kanssa) on my0s tutkimusorganisaation tarked asiakasryhméd, mika
sekin osaltaan motivoi keskustelun tarvetta.



Hankkeen johtopaitokset ja yksittdisten organisaatioiden vaikutusarviointiin kohdistu-
vat kehittdmishaasteet liittyvat erityisesti tavoitteisiin, indikaattoreihin ja oppimiseen.

1. Toiminnan tavoitteet ja niiden kirkastaminen

PVTT:n toiminnan erdénd vahvuutena voidaan pitéd erikoistumista seké ainut-
laatuista osaamista tietyilld osaamisalueilla. Toiminnalle asetettavien tavoittei-
den nékokulmasta keskeisend haasteena ja kehittymiskohteena on erilaisten
asiakas- ja toimintaympdriston tarpeiden huomioiminen sekd niiden nivominen
omia vahvuusalueita tukevan ja kansainvélisesti korkeatasoisen tutkimusosaami-
sen kehittymiseen. Tasapainoa voidaan tukea omia kriittisid vahvuusalueita prio-
risoimalla mutta myds vahvistamalla ennakoinnin roolia osaamista kehitettdessa.
Tarked ndkokulma PVTT:td kehitettdessd on myds sen roolin tdsmentdminen
puolustussektorin toimijana.

2. Tavoitteiden toteutumisen seuranta ja siti tukevat indikaattorit

PVTT on valinnut vaikuttavuuden osalta keskeiseksi painopisteekseen asiakas-
vaikuttavuuden kuvaamisen. Suorien asiakasvaikutusten liséksi erdénd haasteena
voidaan pitdd toiminnan vaikutusten arvioimista my0s laajemmin muiden tutki-
muksen loppuhyoddyntéjien ndkokulmasta. Tamaén lisdksi keskeisten kehittdmis-
kohteiden néhddén liittyvén toiminnan siséltod ja tavoitteiden toteutumista ku-
vaamien mittareiden priorisoimiseen.

3. Osaamisen kehittiminen suhteessa toiminnan tavoitteisiin

Toiminnan tavoitteiden tuominen osaksi tutkijoiden ja tutkimusryhmien arkipéivaa
on nostettu PVTT:ssé keskeiseksi tavoitteeksi vaikutusarvioinnin kéytantdjen im-
plementoimiseksi ja sitd kautta koko organisaation vaikutusten lisddmiseksi. Tér-
keind haasteina implementoimisen kannalta voidaan pitdd yksittdisen tutkijan
osaamisen linkittdmistd tukemaan organisaation tavoitteiden saavuttamista, jota
voidaan tukea osaltaan toiminnan ja paéatoksenteon lapinékyvyyttd vahvistamalla.

Julkaisuun on myos kirjattu ehdotus PVTT:n vaikutusten ja vaikuttavuuden seu-
rannan malliksi.
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Abstract

This publication sets out the key findings of the research project on the societal
impacts of Finnish Defence Forces Technical Research Centre (PVTT). The
project sought to test and operationalise the model for societal impact evaluation
developed by VTT technology studies for public R&D organisations.

The key features of this model include the interpretation of societal impacts stemming
from the ability to sustain and generate change. The needs and goals of the
organisation should however be balanced against those of the clients and the external
environment more generally. The motivational factors behind the assessment of the
societal impacts emerging from the analysis include legitimation (external factors) and
organisational learning (internal factors). The desire to strike a balance between these
two aspects is one of the key challenges facing societal impact assessment.

The performance guidance model outlines the governance background for
societal impact assessment in public R&D organisations. The goal setting
agendas of the public agencies and institutions are preset in respect of societal
impacts. As societal impacts relate to benefits relative to broad policy objectives,
it is considered unrealistic to set such goals for agencies and institutions
individually, as these can only contribute to goal-attainment in proportion to
their “value added”. In the current performance guidance model, societal
impacts thus relate most directly to the societal impacts of government and its
departments. Through the new practices within performance guidance, as well as
in sector-specific co-operative processes the roles and the distribution of tasks
between these departments and their subordinate public institutions have
gradually been clarified. There is a clear need for further sustained debate on
these roles and the contribution that different actors make to societal impacts. It
is also worth bearing in mind that the government departments are also among



the prioritised customers of the R&D organisations, which in itself is a further
motivating factor in terms of the debate.

Our conclusions relate in particular to the following issues: objectives, indicators
and organisation learning.

1. Objectives: defining and strengthening the main R&D objectives

Specialisation and uniqueness of expertise are seen as major strengths of PVTT.
The main challenge concerning objectives is to anticipate different customer
demands, and to successfully link the development of the Institute’s own
internationally competitive scientific expertise capacity to them. This balance
can be supported by prioritising PVTT’s own critical expertise areas but also by
strengthening the foresight’s role as a part of this work. One main part in this
development work is the definition of its role in the whole policy sector.

2. Indicators: based on strategic goals and measuring results and impacts,
rather than activities and goals

PVTT’s aim concerning impact assessment is to identify and prioritise the
indicators for measuring their impacts in the customers’ innovation process.
Besides prioritising these direct customer impacts, one main challenge is to
identify the end users and impacts generated to them.

3. Organisational learning: commitment to societal impacts from the
managerial level to the level of individual researchers

Clarifying the link between PVTT’s final mission and researchers’ expertise areas
became an important aim for the project in committing and motivating the
researcher but also in respect of implementing the activities of impact assessment
and finally strengthening the effectiveness of organisation. The main challenge is
the integration of organisational objectives into the everyday work of researchers
that can be supported by strengthening the transparency of the organisation.

The publication also includes a proposal for a cyclical evaluation model, where
information on societal impacts is systematically compiled and utilised for the
benefit of internal and external development.



Alkusanat

Tésséd julkaisussa tarkastellaan Puolustusvoimien Teknillisen Tutkimuslaitoksen
PVTT:n t&k-toiminnan yhteiskunnallisten vaikutusten arvioinnin kaytint6jd, me-
netelmid ja kehittdmistarpeita. Analyysi perustuu VT T:n toteuttaman tutkimus- ja
kehityshankkeen tuloksiin julkisten tutkimusorganisaatioiden yhteiskunnallisten
vaikutusten arvioinnin kehittdmisestd (JYVA-hanke). Hankkeessa on keritty tietoa
julkisen sektorin t&k-toimintaa toteuttavien organisaatioiden kaytdnndistd, toimin-
tatavoista ja tulevaisuuden haasteista osana innovaatiotoiminnan laajempaa koko-
naisuutta. Hanke on toteutettu yhteistydssd Puolustusvoimien Teknillisen Tutki-
muslaitoksen (PVTT), Maa- ja elintarviketalouden tutkimuskeskuksen (MTT),
Helsingin litketalouden ammattikorkeakoulun (Helia) ja Satakunnan ammattikor-
keakoulun (SAMK) kanssa. Hankkeen organisaatioita koskeva yhteinen syn-
teesijulkaisu julkaistaan englanninkielisend erillisjulkaisuna toukokuussa 2006.

Julkaisu pyrkii osaltaan herdttdméén keskustelua siitd, miten julkisten tutkimus-
laitosten yhteiskunnallisia vaikutuksia arvioidaan ja miten arvioinnin ja seuran-
nan prosesseja ja vilineitd voitaisiin kehittdd organisaatioiden omaa ydinosaa-
mista ja innovaatiovalmiuksia parhaiten tukien, samalla kun huomioidaan koko
sektorin ja toimintaympdriston muutosvalmiudet ja -tarpeet ja tuetaan ohjaavia
toimijoita niiden ohjaustehtdvdssd. Hankkeen tuloksena syntynyt organisaa-
tiokohtainen vaikuttavuuden kehittdmismalli tarkastelee yksittdisen organisaation
vaikutusarvioinnin kehittdmishaasteita erityisesti tavoitteiden, indikaattoreiden
ja oppimisen nidkokulmasta.

Toivomme, ettéd julkaisu hyodyttdd ja antaa uusia virikkeité ja tyokaluja julkisten
tutkimuslaitosten yhteiskunnallisten vaikutusten arviointiin yleisemminkin.
Olemme itse oppineet hankkeen aikana paljon, sekd PVTT:n toiminnasta, sen
toimintaympéristdsté ettd vaikuttavuusarvioinnista. Kiitimme ldmpimaésti kaik-
kia haastateltaviamme sekd PVTT:n yhteyshenkilditimme ja tutkijoita, joiden
kanssa yhteistyd on ollut antoisaa. Erityiskiitokset Ilkka Jappiselle ja Ari Vire-
kunnakselle tyon kommentoinnista sen eri vaiheissa.

Espoossa huhtikuussa 2006

Kirsi Hyytinen & Jari Konttinen
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1. Johdanto
1.1 JYVA-hankkeen lahtokohta ja tavoitteet

VTT:n koordinoiman ja toteuttaman JY VA-hankkeen tavoitteena on ollut kehit-
tid vaikuttavuusarvioinnin menetelmid ja indikaattoreita, jotka myds sitouttavat
mukaan hankkeen organisaatioiden henkilokunnan ja sidosryhmét. Hankkeella
on myo0s pyritty edistdmiin yli hallinnonalojen menevéa yhteisty6ti ja vuoro-
vaikutusta. Vertailevan otteen kdyttd on erityisen tiarkeéd, jotta voidaan tunnistaa
vaikuttavuusarvioinnin yleisten tydkalujen soveltuvuus erilaisiin organisaatioi-
hin ja niiden toiminnan arviointiin.

JYVA-hankkeeseen osallistuneita organisaatioita ovat Puolustusvoimien Teknilli-
nen Tutkimuslaitos (PVTT), Helsingin liiketalouden ammattikorkeakoulu (Helia),
Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK) ja Maa- ja elintarviketalouden tutki-
muslaitos (MTT).

Keskeiset tutkimuskysymykset hankkeessa ovat olleet seuraavat:

e Miten hankkeessa mukana olevat organisaatiot seuraavat ja arvioivat toi-
mintansa yhteiskunnallisia vaikutuksia ja vaikuttavuutta?

e Mitkd ovat organisaatioiden toiminnan vahvuudet, heikkoudet, mahdol-
lisuudet ja uhat yhteiskunnallisen vaikuttavuuden lisdémisessd tutkimus-
ja kehittdmistoiminnan nékodkulmasta?

e Millainen ndkemys sidosryhmilld on organisaation yhteiskunnallisesta roolis-
ta ja tutkimus- ja kehittdmistoiminnan kautta syntyvistd mahdollisuuksista?

e Minkélaisia ldhiajan toimenpide-ehdotuksia tutkimus- ja kehittdmistoi-
minnan vaikutusten arvioinnista tulosten perusteella voidaan tehdd?

Kaésilld oleva julkaisu tarkastelee PVTT:n vaikuttavuutta ja siihen liittyvaéd seu-
rannan ja raportoinnin kehittdmisté erityisesti tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
nikokulmasta.

Hanke pohjautuu VTT:ssd tehtyyn vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioinnin
kehitystyohon, jota on toteutettu 1990-luvun loppupuolelta ldhtien. Aiemman
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kehittdmistyon kokemusten perusteella voidaan todeta, ettd julkisten t&k-
panostusten pidemmén aikavélin vaikutusten arvioiminen on haasteellista. My0s
arvioinnin menetelmien kayttdonotto on pitkéllinen prosessi. Toiminnan sisdltod
ja tavoitteita kuvaavien indikaattoreiden kehittdmisen liséksi organisaatioiden
sisdiset haasteet liittyvét sithen, miten vaikuttavuusarvioinnit saadaan kytkettya
osaksi toiminnan strategista johtamista. Toisinaan vaikutuksia arvioidaan ja osoi-
tetaan ainoastaan ulkoisten motivaatiotekijéiden vuoksi, esim. liittyen tulosohjauk-
sen kaytintdihin. Keskeistd onkin pohtia sitd, miten vaikutusten arvioinnit ja nii-
hin liittyvd kehittimistyd saadaan tukemaan kéytdnnon toimintaa ja strategista
suunnittelua seké organisaatioiden kehittdmistarpeita.

Vaikuttavuusarviointi kiinnittdd huomiota paitsi toiminnan vaikuttavuuden ja
toiminnallisen tuloksellisuuden kuvaamiseen myds strategisten kehittamistarpei-
den tunnistamiseen muuttuvassa toimintaymparistdssd. Kehittdmistarpeita néyt-
tdisi erityisesti olevan organisaatioilla, joille on asetettu selked palvelurooli.
Palvelukyvyn ja palvelutavoitteiden maérittelyssd vaikuttavuusarvioinnilla voi-
daan paistd konkreettisempaan mitattavuuteen. Tulosohjaukseen kuuluvat téasti
syystd olennaisesti strategiset kysymykset ja toiminnan yhteiskunnalliset vaiku-
tukset sekd pidemmin aikavilin kehityspiirteet huomioon ottava toiminnan jat-
kuva arviointi.

Moderni toiminnan ohjaaminen ja tulosvastuun toteutuminen edellyttévét paitsi
selkedtd ja realistista tavoitteenasettelua my0s keskustelua voimavarojen mitoi-
tuksesta ja kohdentamisesta. On my0s tehtdvé realistinen arvio vaikuttavuusta-
voitteiden toteutumisen aikajinteestd. Osa vaikuttavuudesta voi olla vélitonta,
osa vilillistéd ja vasta useiden vuosien kuluttua nékyvaa.

Vaikuttavuusarvioinnilla voidaan néhdéa olevan tirkeé rooli organisaation henki-
16ston motivoinnissa kehittimistyohon. Tiivis ja vuorovaikutteinen tydskentely
organisaatioiden eri tasoilla ja ohjaavien taholla on tirkedé etenkin yhteiskunnal-
listen vaikuttavuustavoitteiden asettamisessa. Sen lisdksi, ettd tavoitteiden on
oltava realistisia, niiden tdytyy olla sekd henkildstolle ettd asiakkaille selkeitd,
ymmadrrettavid ja hyvaksyttivid. Sitoutumisen onnistumiseksi henkildston tulee
pystyé vaikuttamaan tavoitteiden aikaansaamiseen.
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1.2 Hankkeen toteutus, aineistot ja ohjaus

Vuoden 2004 syksylld kdynnistetty JYVA-hanke koostuu yksittdisten henkildi-
den haastatteluista ja neljdssé vuorovaikutusfoorumissa sekd PVTT:ssé jérjeste-
tyissd organisaatiokohtaisissa koulutuspéivissd kerdtyistd aineistoista. Organi-
saatioiden toimintaa kartoitettiin monipuolisesti sekd haastattelemalla organisaa-
tion henkilostdd ja sidosryhmié ettd analysoimalla saatavilla olevaa kirjallista
aineistoa. Luonnosta ovat kommentoineet hankkeiden yhdyshenkil6t tutkittavis-
sa organisaatioissa.

Haastateltaviksi valittiin organisaatioiden henkildstod, 1ahinné laitoksen johtoa,
tutkimusyksikdiden johtajia, joitakin tutkijoita sekd organisaation sidosryhmien
edustajia. Sidosryhmien edustajista haastateltiin Paddesikunnan ja puolustusmi-
nisterion edustajia sekéd tutkimus- ja kehittdmishankkeisiin osallistuneiden yri-
tyskumppaneiden seké tutkimuslaitoskumppaneiden edustajia. Kaikki haastatte-
luihin osallistuneet henkildt valittiin yhteistyossd PVTT:n johdon kanssa.

Sidosryhméhaastattelujen siséllollinen painopiste koski PVTT:n roolia, tunnet-
tuutta, kilpailuasemaa seki tulevaisuuden haasteita tutkimus- ja kehittdmispalve-
lujen tuottajana. Organisaation oman henkildston haastattelut koskivat paéasias-
sa kokemuksia tutkimus- ja kehittdmishankkeiden toteuttamisesta, rahoituksesta,
organisoinnista ja yhteistyoverkostoista. Tiedonkeruu toteutettiin henkildkohtai-
sin tai pienryhméhaastatteluin. Tamén liséksi toteutettiin joitain puhelinhaastat-
teluita. Kaiken kaikkiaan tutkimukseen haastateltiin 6 PVTT:n henkildston sekd
12 sidosryhmén edustajaa. Haastattelut toteutettiin kevaalld 2005. Haastattelujen
kesto oli 1-1,5 tuntia. Tdmén lisdksi tiedon kerddmiseksi on hyddynnetty
PVTT:n sisdisid koulutus- ja kehittdmistapaamisia, joihin on osallistunut aktiivi-
sesti niin PVTT:n johtoa kuin tutkijoitakin.

Taulukossa 1 kuvataan hankkeen eri vaiheet ja niissé kootut aineistot.
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Taulukko 1. JYVA-hankkeen vaiheet, aineisto ja tuotokset.

Vaihe

Aineisto

Tuotos

Alkukartoitus

Olemassa olevat kirjalliset
aineistot, raportit, tutkimukset
ja selvitykset PVTT:n roolista
ja tehtdvista

Henkil6ston ja sidosryhmien
haastattelut

Organisaatiokohtaiset
kehittdmis- ja koulutuspaivét

Nykytilan kuvaus SWOT-
analyysin muodossa, PVTT:n
tutkimus- ja kehitystyon
edistdmisen edellytyksistd ja
esteistd sekd mahdollisuuksista

Kuvaukset organisaation
vaikutusketjuista

Ennakko-, vili- ja

Em. kirjallinen aineisto, VTT:n

Ennakko-, jdlkiarviointi- ja

jélkiarviointi- vaikuttavuusselvitykset ja sidosryhmdbarometrilomakkeet
kehikon ja VTT:n késikirja (Kuitunen & pohjautuen laitoksen
lomakkeiden Hyytinen 2004) toiminnalle asetettuihin
luominen Valtiovarainministerién tavoitteisiin ja strategisiin
tulosohjauskisikirja (VM 2005) | painopisteisiin
Organisaatiokohtaiset
kehittdmis- ja koulutuspdivét
Arviointi- Em. aineistot ja niihin Kirjallinen raportti, joka siséltaa
jarjestelmén ja pohjautuva arviointi- ja toimenpidesuositukset arviointi-
systematiikan raportointijirjestelmad koskeva | ja raportointijérjestelmén
rakentaminen analyysi kehittdmiseksi

Johtopéétosten ja toimenpidesuositusten tekemisessd on lisdksi hyddynnetty
vuoden 2005 aikana jarjestetyissd neljdssd vuorovaikutustilaisuudessa esiin tuo-
tuja nékokohtia. Vuorovaikutusfoorumien teemoja olivat 1) yhteiskuntavastuu ja
vaikuttavuus, 2) vaikuttavuusindikaattorit ja paatoksenteko, 3) aluevaikuttavuus
ja4) tulevaisuus ja ennakointi.

JYVA-hankkeeseen on osallistunut nelja tutkijaa. PVTT:n osatutkimuksesta ovat
vastanneet tutkijat Kirsi Hyytinen ja Jari Konttinen seké erikoistutkija Kaisa
Lahteenméki-Smith. Julkaisun kirjoittamisesta ovat vastanneet Kirsi Hyytinen ja
Jari Konttinen. Kaisa Lahteenméki-Smith on kommentoinut julkaisua sen eri
vaiheissa. Johtopéitoksien sekéd toimenpide-ehdotusten pohtimiseen ja kirjoitta-
miseen on osallistunut edelld mainittujen lisdksi erikoistutkija Pirjo Kutinlahti.
PVTT:std hanketta ohjanneessa ryhméssa ovat olleet mukana laitoksen johtaja,
insindorieversti Ilkka Jéppinen ja kehittdmispddllikké Ari Virekunnas, jotka
kommentoivat myds hankkeen loppuraporttia sen eri vaiheissa. Vaikuttavuuden
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arvioinnissa hyddynnettivien tyokalujen ja lomakkeiden kehittimiseen on edelld
mainittujen henkildiden liséksi osallistunut useita henkil6itd PVTT:n tutkimus-
osastoilta ja hallinnosta.

1.3 PVTT osana uskottavan puolustuskyvyn
rakennustyota — miksi PVTT arvioi oman toimintansa
vaikuttavuutta?

JYVA-hankkeeseen osallistuneilla organisaatioilla oli yhdensuuntaisia odotuksia han-
ketta ja sen tavoitteita kohtaan. Lisdksi kullakin organisaatiolla oli lahtSkohtaisesti
my0s toisistaan poikkeavia odotuksia. Toisaalta kunkin organisaation lopullisia tavoit-
teita asetettaessa pyrittiin huomioimaan myds toimintaymparistdjen erityispiirteet.

Vaikka hankkeen taustalla vaikuttivat ulkoiset motivaatiotekijét, oli ensisijainen
hankkeelle asetettu tavoite kehittdd tydkaluja strategisen johtamisen tueksi.
PVTT:n ensisijaisena ja muihin organisaatioihin verrattaessa erityisend tavoit-
teena oli kehittdd toiminnan asiakasvaikuttavuutta kuvaavia mittareita ja indi-
kaattoreita. Tdmén rinnalla hankkeessa toivottiin kehitettdvin konkreettisia tyo-
kaluja tiedon systemaattiseksi kerddmiseksi. Strategisen johtamisen nékdkulmas-
ta hankkeen tavoitteeksi asetettiin my0s organisaation tavoitteiden selkiyttdmi-
nen ja kirkastaminen seké tiedon vilittiminen koko henkildstolle sekd toisaalta
henkildston sitouttaminen PVTT:n toiminnan tavoitteisiin ja titd kautta organi-
saation vaikutusten ja vaikuttavuuden synnyttdmiseen. Tavoitteita tukemaan
PVTT:ssé jarjestettiin useita organisaation sisdisid koulutus- ja keskustelutilai-
suuksia, joiden tarkoituksena oli muun muassa tunnistaa oman toiminnan vaiku-
tusketjuja, rakentaa vaikutuksia aikajénteelld kuvaavia indikaattoreita seki poh-
tia yhdessé laitoksen johdon ja tutkijoiden kanssa puolustussektorin erityispiir-
teitd sekd sen asettamia haasteita vaikuttavuuden kehittdmisen suhteen.

PVTT:n motiiveja arviointikdytdntdjen kehittimiseen ja arviointitiedon hyddyn-
tdmiseen voidaan tarkastella neljélla tasolla:

1) ulkoiset motivaatiotekijit (olemassaolon legitimaatio valtion ja puolus-
tusvoimien johdolle)

2) laitoksen ulkoinen ohjaus omistajien ja asiakkaiden suunnasta (valinto-
jen priorisoiminen)
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3) laitoksen ja osastojen toiminnan suunnittelu (asiakkaan kokonaistarpeen
tukeminen)

4) kaytidntdjen ohjaus tutkijatasolla (tutkimustoiminnan linkittyminen
organisaation tavoitteisiin).

Hankkeen aikana PVTT:ssd oli kdynnissd sisdinen strategiatyd, jota JYVA-
hankkeen toivottiin osaltaan tukevan. Strategiatydssd méériteltiin niin PVTT:n
toimintaa ohjaavat arvot, toiminta-ajatus, kriittiset menestystekijit kuin myds
oman toiminnan asemoiminen suhteessa muihin sektorilla toimiviin laitoksiin.
PVTT:n toimintastrategiaa késitellddn lahemmin luvussa 4. Kaikkiin néihin né-
kokulmiin liittyy toiminnan vaikuttavuus sekd vaikutusten ja vaikuttavuuden
edellytysten luominen tavalla tai toisella: arvot ja toiminnan strategia luovat
pohjan vaikuttavuuden tavoitteita asetettaessa, toisaalta muun muassa suoritus-
kykyd ja vaikuttavuutta kuvaavilla mittareilla on keskenéén paljonkin yhtyma-
kohtia. Erdénd hankkeelle asetettuna l&htokohtana onkin ollut pohtia sitd, miten
vaikuttavuuden arvioiminen ja kuvaaminen saadaan linkitettyd tiiviiksi osaksi
PVTT:n muuta toimintaa ohjaavaa ja tukevaa tyota.

1.4 Julkaisun rakenne

Kasilld oleva julkaisu kokoaa yhteen JYVA-hankkeen keskeiset tulokset Puolus-
tusvoimien Teknillistd Tutkimuslaitosta koskien. Julkaisun pddpaino on sekd
PVTT:n ettd sen toimintaympériston keskeisten haasteiden kartoittamisessa ja
PVTT:n tutkimustoiminnan nykytilan seké siihen liittyvien vahvuuksien, heik-
kouksien, mahdollisuuksien ja uhkien tunnistamisessa. Niiden pohjalta tehdéédn
johtopddtoksid ja toimenpidesuosituksia vaikutusten arvioinnin kehittdmiseksi
kyseisessd organisaatiossa. Ensimmaéisessd luvussa kisitellddn JY VA-hankkeen
lahtokohtia ja tavoitteita, hankkeen toteutusta ja siind kéytettyjd aineistoja. Toi-
sessa luvussa esitelldéin hankkeessa hyodynnettyd, VTT:ssd kehitettyd vaikutta-
vuusarvioinnin viitekehystd. Kolmannessa luvussa keskitymme yksityiskohtai-
semmin PVTT:n toimintaan ja toimintaympéristoon ja vaikuttavuusarvioinnin
nykytilaan sekd PVTT:ssd ettd puolustusvoimissa. Neljdnnessd luvussa tarkastel-
laan PVTT:n tutkimustoimintaa haastatteluaineiston pohjalta ja viidennessé lu-
vussa esitelldén keskeisimmat vaikuttavuusarvioinnin haasteet, toimenpide-
ehdotukset seké konkreettinen tydkalupakki arvioinnin kehittdmiseksi.
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2. Vaikuttavuusarvioinnin viitekehys

Téssd luvussa luodaan katsaus t&k-toiminnan vaikuttavuusarvioinnin keskeisiin
kasitteisiin, motivaatioihin, arvioinnin eri vaiheisiin ja mittareihin. Tarkastelussa
on hyodynnetty VTT:ssé kehitettyd vaikuttavuusarvioinnin viitekehysté ja késit-
teistod sekd arviointiin liittyvad yleisempda tutkimuskirjallisuutta.' Keskeiset
vaikuttavuusarvioinnin periaatteet on esitetty vuonna 2004 julkaistussa késikir-
jassa Julkisten tutkimuslaitosten vaikutusten arviointi. Kdytintojd, kokemuksia ja
haasteita (Kuitunen & Hyytinen 2004).

2.1 Vaikuttavuusarvioinnin motiivit

Julkisesti rahoitettua tutkimus- ja kehittimistoimintaa on arvioitu 1960-luvulta
lahtien. Niin Suomessa kuin muissakin innovaatiotoimintaan panostavissa maissa
t&k-arvioinneista on muotoutunut keskeinen osa tiede- ja teknologiapolitiikkaa
(Oksanen 2000). Pddpaino arvioinneissa on ollut ohjelmien ja hankkeiden arvioin-
nissa. Viimeisten vuosien aikana kiinnostus myos t&k-toimintaa harjoittavien
organisaatioiden toiminnan tuloksellisuuteen ja vaikuttavuuteen on kasvanut ja
arviointeja on toteutettu yhid enemmaén ja systemaattisemmin.

Vaikutus- ja vaikuttavuusarvioinnin motiivit ja haasteet kiteytyvit laajempiin
muutospaineisiin, joista keskeisimpid ovat (1) hallintokulttuurin muutos, (2)
politiikkatavoitteiden yhteensovittamisen tarve sekd (3) organisaatioiden sisdi-
nen kehittdmistarve.

Hallintokulttuurin muutosta on ohjannut voimakkaasti tulosohjaus- ja tulosvas-
tuullisuusajattelun levidminen yksityiselté julkiselle sektorille. Julkisen talouden
resurssien niuketessa on ollut entistékin tirkedmpdd perustella julkiseen t&k-
toimintaan kohdistettujen julkisten tukien hyodyt (Georghiou 1998, 37; Kuitu-
nen & Hyytinen 2004). Tulosvastuullisuus- ja tehokkuusajattelun mukaan niukat
resurssit on kohdistettava sellaiseen toimintaan, josta saadaan paras mahdolli-
nen tuotto ja tulos. Tilivelvollisuuden korostuminen puolestaan tuo mukanaan

' Antila & Niskanen 2001, Kutinlahti & Hyytinen 2002, Oksanen 2003, Kuitunen &
Hyytinen 2004, Chen 1990, Mickwitz 2002, Pawson 2003, Pawson 2002.

16



tarpeen tdhén liittyvin paatoksenteon ja voimavarojen kohdentamisen lapinidky-
vyydestd. Tulosohjaus ja -budjetointi muodostavat nykyisin virastojen ja laitos-
ten ohjausjdrjestelmén perustan. Tulosohjauksen toimivuudessa ja soveltuvuu-
dessa laitosten ja virastojen toimintaa ohjaavana elementtind on kuitenkin puut-
teita, joihin on viime aikoina kiinnitetty entistd enemmén huomiota. Kaikkein
yksityiskohtaisimmat sovellukset erityisesti tavoitteiden méérittelyyn ja tuotos-
ten mittaukseen liittyen on koettu yksipuolistaviksi ja vééristdviksi. Toiminnan
tuloksellisuuden seuranta eroaa pitkdjénteisten toiminnan hydtyjen ja vaikutus-
ten arvioinnista mm. aikajdnteen osalta. Tulokset kuvaavat ennen muuta toimin-
nan tuloksia vuositasolla, kun taas t&k-toiminnan hyodyt ja vaikutukset ilmene-
vit usein vasta pitkélld aikajénteelld. Tavoitteiden asettamisen vélineiksi sekd
toisaalta hydtyjen mittaamiseen tuloksellisuuden arvioimisen keinot eivit ndin
ollen ole yksinomaan riittdvéa keino.

Vaikuttavuuden arviointi vahvistaa osaltaan politiikkatoimenpiteiden ja
-prosessien lépindkyvyyttd, minkd seurauksena vastuun toteutumista seké toi-
minnan oikeuttamista arvioidaan usein laajemmassa yhteiskunnallisessa viiteke-
hyksessd. Eri sektoreille kohdistuvia voimavaroja ja niiden kdytt6d pyritdédn
enenevdssd madrin vertailemaan myos sektorirajojen yli. Téhén liittyy kuitenkin
monia haasteita, kuten yhteismitallisuuden ongelmallisuus, minké vuoksi sektori-
tai organisaatiorajat ylittdvien asioiden ja toimenpiteiden suora keskindinen ver-
tailu ei ole relevanttia. Tavoitteena kuitenkin on tehdd polititkan toimenpiteista
ja kéytannoistd entistd rationaalisempia, 1dpindkyvampié ja kustannusten ja hyo-
tyjen vertailuun perustuvia. Osa julkisen sektorin muutosta on myos uusien toi-
mintatapojen edistiminen muun muassa uudenlaisen palvelukulttuurin kehitta-
miseksi: tavoitteena on ottaa paremmin huomioon asiakkaiden tarpeet. Asiak-
kaille koituvien hydtyjen kartoittaminen onkin olennainen osa vaikuttavuuden
arviointia.

Tarve sovittaa tietyn politiikkasektorin toimijoiden tavoitteita yhteen on toinen
laaja motiivi vaikuttavuusarviointien toteuttamiselle. Yksittdisen intervention tai
organisaation tavoitteiden nékeminen osana laajempaa kokonaisuutta on tirkeda.
Yhteiskunnallisten ja politiikkasektoreiden tavoitteiden asettaminen ja niiden
saavuttaminen edellyttéd useiden toimijoiden vélistd yhteisty6td. Vaikuttavuuden
kannalta oleellista on se, miten yksittdiset toimenpiteet tai organisaation toiminta
tukevat sektorikohtaista kehittdmistd ja vaikutusten syntymistd. Liséksi on térke-
a4 tunnistaa toiminnan mahdollisia puutteita. Monien yhteiskunnallisten ongel-
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mien ratkaiseminen edellyttdd usein my0s horisontaalista eli yli hallinnonalan
rajojen menevdd yhteistyotd. Esimerkiksi ympéristoon ja terveyteen liittyvien
ongelmien ratkaiseminen edellyttié yli hallintorajojen ulottuvia toimenpiteité.

Vaikuttavuusarvioinnit tukevat parhaimmillaan my0s organisaation kehittimis-
prosesseja, joissa siirretdén aikaisemmasta opittuja kokemuksia ja uutta osaa-
mista ldpileikkaavasti koko organisaation toimintaan. Parhaimmillaan arviointi
auttaa organisaatioita tunnistamaan kehittimistarpeita sekd tekemddn niiden
perusteella strategisia valintoja ja suuntaamaan toimintaansa uudelleen vastaa-
maan toimintaympériston muuttuviin haasteisiin. Vaikuttavuusarvioinnilla on
siten tirked rooli organisaation strategisten valintojen juurruttamisessa ja henki-
16stdn motivoinnissa kehittdmistydhon. Tiivis ja vuorovaikutteinen tyoskentely
organisaatioiden eri tasoilla ja ohjaavien taholla on tirkedi etenkin yhteiskunnal-
listen vaikuttavuustavoitteiden asettamisessa. Sen lisdksi, ettd tavoitteiden on
oltava realistisia, niiden tdytyy olla sekd henkilostolle ettd asiakkaille selkeitd,
ymmarrettavid ja hyvéksyttdvid. Sitoutumisen onnistumiseksi henkiloston tulee
pystyd vaikuttamaan tavoitteiden aikaansaamiseen.

Julkisissa t&k-organisaatioissa on pyritty vastaamaan uuden tulosohjausmallin
luomiin sekd muihin toimintaympériston muutoksesta nouseviin haasteisiin ke-
hittdmalla tyokaluja organisaatioiden vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioimiseksi.
Arvioinnin motivaatioperusta nousee talloin sekd toiminnan laadun ja tulokselli-
suuden parantamisesta ja vahvistamisesta etti organisaation toiminnan legiti-
moinnista. Esimerkki téllaisesta kehitystyostd on JYVA-hanke, jossa on kehitetty
viiden tutkimusorganisaation kesken vaikuttavuusarvioinnin menetelmid ja indi-
kaattoreita. Hankkeissa on pyritty tuottamaan tietoa organisaation toiminnasta
sekd omalle organisaatiolle ettd sitd ohjaavalle ministeriolle. Kehittdmistyd on
padsdantdisesti kdynnistynyt organisaatioiden omasta aloitteesta. Yhteistyota
vaikuttavuusarvioinnin kehittdmisessd on Suomessa toistaiseksi ollut vdhén niin
julkisten tutkimusorganisaatioiden kuin niitd ohjaavien ministerididen viélilla.

2.2 Peruskasitteet

T&k-toiminnan vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioinnissa hyddynnetidén samoja
peruskasitteitd kuin arvioinneissa yleensdkin. Peruskdsitteitd ovat tulos (output),
tuotos (outcome), vaikutus (impact) ja vaikuttavuus (effectiveness). Raja-aidat
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ndiden késitteiden ja niiden sisaltojen vélilld ovat kuitenkin héilyvid, ja késitteitd
kiytetddn usein toistensa synonyymeina, joskus epdjohdonmukaisesti ja jopa
virheellisestikin.

Seuraavassa luonnehditaan edelld mainittujen késitteiden eroja tarkemmin:

tulos: tutkimushankkeen konkreettinen lopputulos, tutkimustulos

e tuotos: konkreettinen tuote, joka rakentuu tutkimustuloksen pohjalle,
esim. hankkeesta syntynyt kirjallinen raportti, joka kuvaa hankkeen lop-

putuloksia

e vaikutus: epdsuorat tuotteet, tapahtumat, olosuhteet, muutokset, jotka
ovat seurausta suorista lopputuloksista ja aiemmista t&k-vaikutuksista

e vaikuttavuus: laajoja ja yleisid yhteiskunnassa tapahtuvia muutoksia, jotka
kuvaavat mm sitd, missd médrin intervention, esimerkiksi ohjelman, poli-
titkan tai organisaation, vaikutukset ovat edistdneet erityisten ja yleisten

tavoitteiden saavuttamista (Nagarajan & Vanheukelen 1997, 71).

Vaikutusarvioinnin ja vaikuttavuusarvioinnin eroa voisi luonnehtia siten, etti
vaikutusarvioinnissa seurataan sitd, millaisia vaikutuksia organisaatio, ohjelma
tai politiikkka tuottaa, kun taas vaikuttavuusarvioinnissa seurataan sitd, missd
mddrin on saatu aikaan haluttuja vaikutuksia. Vaikuttavuusarvioinnin 1dhtékoh-
tana ovat siten arvioitavan organisaation tai toimijan pddmédrit ja tavoitteet,
joihin toteutuneita vaikutuksia verrataan.

Seuraavan ketjun (ks. kuva 1) avulla kuvataan esimerkin omaisesti sitd, miten

PVTT vahvistaa toimintansa kautta sektorinsa yhteiskunnallista vaikuttavuutta.
Esimerkki PVTT:n tutkimustoiminnan vaikutusketjusta on laadittu PVTT:ss4.
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Kuva 1. Esimerkki PVTT:n tutkimustoiminnan vaikuttavuusketjusta.

Vaikuttavuus eroaa muista ldhikésitteistd seuraavien kriteerien nojalla:

Vaikuttavuus on
e muutosta
o oikeiden asioiden tekemistd — tehokkuus on asioiden tekemisti oikein (Drucker 1970)
e sekd tavoitteiden saavuttamista ettéd tarpeiden tyydyttdmistd; tavoitteet lahtokohtana
e sekd positiivisia ettd negatiivisia vaikutuksia

e sekd ennakoituja ettd ennakoimattomia vaikutuksia: myds ne vaikutukset, jotka voivat
vaarantaa positiivisten vaikutusten syntymisen

o sekd kohdealueella ettd sen ulkopuolella olevia vaikutuksia

e yhteiskunnallista vaikuttavuutta ja asiakaspalvelukykya:
— yhteiskunnallisia vaikutuksia: toiminnan kykyd tyydyttdd tai vastata yhteiskunnassa
vallitseviin arvoihin, yhteisiin yhteisollisiin tarpeisiin seké niihin liittyviin tavoitteisiin

— asiakaspalvelukykyi: kykya tyydyttda asiakkaiden tarpeita, odotuksia ja tavoitteita.
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Vaikutusten ja vaikuttavuuden arviointi eroaa tavoitteiden saavuttamisen arvi-
oinnista (goal achievement/attainment evaluation) siind, ettd jalkimmaéisessé ei
oteta huomioon niitd lieveilmioitd ja tarkoittamattomia vaikutuksia, joita toimin-
nalla, organisaatiolla tms. voi olla. Siind ei my0skddn huomioida tavoitteiden
relevanssia tai kustannuksia, jotka toiminnasta aiheutuvat. Kéytdnndssi vaiku-
tuksia voidaankin eritelld jakamalla ne

e ennakoituihin ja ennakoimattomiin
¢ kohdealueella oleviin (tai relevantteihin ja ei-relevantteihin)

e hyddyllisiin ja haitallisiin (tai vaikutukseltaan neutraaleihin).

Kuvassa 2 luonnehditaan erilaisia vaikutustyyppeja.

ENNAKOIDUT (EI\NAKGMATI'G\/IAT]

I | [ I |
Kohdealueen Kohdealueen
ukopuolella N roncealucsig ] ukopudlella ]

- TaK- T8K-
W"Set‘ vaikutukset vaikutukset
- Muut Muut
Feitaliset ] vaikutukset vaikutukset

( ks. Mickwitz2004)

Kuva 2. Vaikutustypologia t&k-toimintaan sovellettuna (ks. Mickwitz 2003).

Sen liséksi, ettd erotetaan toisistaan tulos, tuotos, vaikutus ja vaikuttavuus, voi-
daan puhua myo6s lyhyen aikavélin (immediate outcome), keskipitkédn aikavilin
(intermediate outcome) ja pitkdn aikavilin (ultimate outcome) lopputuloksista.
Tulosten ja vaikutusten tarkasteleminen aikajénteelld osoittaa sen pitkédn ajalli-
sen ketjun, joka vaikutusten ja vaikuttavuuden syntymiseksi tarvitaan. Kuva 3
havainnollistaa kyseisten késitteiden erot ja antaa esimerkkejd kustakin vaikutus-
tai lopputulostyypista.
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VAIKUTUKSET
VALITTOMAT KESKI-PITKAN AIKAVALIN PITKAN AIKAVALIN
« verkostoituminen | *kumppanuuteen perustuva « teollisuuden kilpailukyvyn
« t&k-toiminnan yhteistyo kasvu
tehostuminen * uudet/parannetut tuotteet, « investointipanostusten kasvu
* patentti- palvelut ja prosessit « turvallisuuden paraneminen Hyodyt kansan-
hakemukset « yrityksen kasvu * elaméanlaadun paraneminen talouteen ja koko
* julkaisut « yrityksen kilpailukyvyn « aluekehityksen edistdminen yhteiskuntaan
« prototyypit lisdantyminen « tietoisuuden lisdantyminen \ /
* kustannussaastot » oikeudenmukaisuuden
« tydpaikkojen lisdantyminen ja eettisyyden a——
* osaamisen vahvistuminen edistaminen
« tiedon ja teknologian siirto Hy6dyt hanke-
« standardit, normit toteuttajille
« paatdksenteon tukeminen
« kansalaiskeskustelun
kayminen
101 2 6 8 10 15 VUOTTA, TAI ENEMMAN

(ks. Tassey 2003)

Kuva 3. Vaikuttavuuden aikajéinne.

2.3 Vaikuttavuusarvioinnin vaiheet

Vaikuttavuusarviointi etenee erilaisten osavaiheiden kautta. Taulukossa 2 kuva-

taan arvioinnin etenemistd kahdeksan paévaiheen kautta, joihin arvioitsijat, arvi-

oinnin tilaajat ja kohteet voivat osallistua ja vaikuttaa eri tavoin.
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Taulukko 2. Vaikuttavuusarvioinnin vaiheet.

1) Arvioinnin tavoitteiden mééritteleminen ja asettaminen
e  Miksi arviointi toteutetaan?
e Kenelle ja kenen tarpeisiin arviointi toteutetaan? Kuka maéérittelee tavoitteet ja tarpeet?
e  Mihin kysymyksiin evaluoinnilla haetaan vastauksia?
e Kuka arvioinnin toteuttaa?

2) Arviointimenetelmien valinta
e  Miten aineistot kerdtdan?
e  Mitké nidkdkohdat ohjaavat menetelmien valintaa?
e Milld menetelmillé aineistot analysoidaan?

3) Arvioitavan politiikan, ohjelman, organisaation tms. tavoitteiden tismentiminen
e  Mitkd ovat politiikan, organisaation tms. perustehtdvit? Kuka ne méaarittelee?
e  Mihin harjoitetulla politiikalla, organisaation toiminnalla tms. pyritddn? Mitd oletuksia néista
pyrkimyksistd voidaan muotoilla?

4) Arvioitavan kohteen vaikutusten ja vaikutusmekanismien tunnistaminen

e  Miki politiikan, ohjelman, organisaation tms. toiminnassa on sellaista, joka tekee siitd toimivan?

e  Mitka ovat politiikan, ohjelman, organisaation tms. oletetut padvaikutukset?

e  Mitd muita vaikutuksia, tarkoitettuja ja tarkoittamattomia, positiivisia ja negatiivisia, relevantteja
ja ei-relevantteja, voidaan olettaa syntyvan?

e Missd médrin eri sektoreiden ja toimijoiden, esimerkiksi tutkimus-, teknologia- ja teollisuusalo-
jen, vililld on eroja vaikutuksissa ja vaikutusmekanismeissa?

e Milld tavalla ja mink&laisten mekanismien kautta vaikutusten oletetaan syntyvan? Mitkd meka-
nismit selittdvit evaluoitavan kohteen onnistumista/epdonnistumista (vaikutusten ja vaikuttavuu-
den nakokulmasta)? Miti hypoteeseja ndistd voidaan muotoilla?

e  Mitkd asiat edistévét ja toisaalta estidvit vaikutusten syntymisti?

5) Kontekstitekijoiden tunnistaminen
e  Mitka kontekstitekijéat edistdvét ja estdvét vaikutusten ja vaikuttavuuden syntymistd? Mitd hypo-
teeseja ndistd voidaan muotoilla?
e  Miki merkitys olosuhteilla ja ymparist6llé, esimerkiksi toimivalla innovaatioympéristolld ja po-
litiikkalla, yhteistyolld, infrastruktuurilla, rahoitusperustalla jne. on vaikutusten syntymisen kan-
nalta?

6) Tavoitteiden ja vaikutusten suhteuttaminen toisiinsa
e Missd midrin havaitut vaikutukset vastaavat politiikan, organisaation tms. toiminnan tavoitteita?

7) Arviointitiedon hyédyntiminen peilaamalla siti arvioinnille asetettuihin tavoitteisiin
e Hyodynnetddnkd evaluointeja ja niiden tuloksia?
e Ketka arviointeja ja niiden tuloksia hyddyntavét?
e Miten ja millé tavalla arviointien tuloksia hyddynnetaén?
e  Miksi ja mihin tarkoituksiin arviointeja ja niiden tuloksia hyddynnetaén?
e  Mitkd ovat arviointien hyodyntdmisen esteet? Mitki seikat edistévit niiden hyddyntdmisti?

8) Tulevaisuusnikokulman huomioiminen
e Otetaanko tulevaisuusnakdkulma riittdvisti huomioon arviointeja toteutettaessa?
e Auttavatko evaluoinnit hahmottamaan ja suuntaamaan tulevaisuuden toimenpiteitd, poliitikoita,
toimintastrategioita, ohjelmia tms.?
e  Milli tavalla arviointeja hyddynnetéin strategiatydssd, johtamisessa ja tulevaisuuden ennakoinnissa?
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Taulukossa 3 esitetddn tunnistettuja haasteita ja mahdollisuuksia, joiden avulla

edelld esitettyihin haasteisiin voidaan vastata.

Taulukko 3. Vaikuttavuusarvioinnin haasteet ja mahdollisuudet.

Haasteet vaikutta-
vuuden arvioinnin
eri vaiheissa

Arvioinnin tavoittei-
den médrittely

Arviointimenetelmi-
en valinta

Organisaation tehtévi-
en ja toiminnan tavoit-
teiden méarittely

Organisaation vaiku-
tusmekanismien
tunnistaminen

Kontekstitekijoiden
tunnistaminen

Tavoitteiden ja
vaikutusten
suhteuttaminen
toisiinsa

Vaikutusarviointien
hy6dyntdminen

Tulevaisuus-
nikokulman
huomioiminen

Miten haasteisiin voidaan vastata

Madritelladn se, millaisiin kysymyksiin arvioinneilla haetaan vastauksia. Méari-
telldin myos ne kohteet ja toimijat, joiden tarpeisiin arviointeja tuotetaan.

Valitaan metodologiat arvioinnin toteuttamiseksi. Kéytetdan monipuolisesti eri-
laisia aineistoja ja menetelmia.

On parempi arvioida vaikuttavuutta kvalitatiivisesti kuin keinotekoisesti muuntaa
vaikutuksia ja vaikuttavuutta kvantitatiivisiksi mittareiksi ja havainnoiksi!

Léhdetaan liikkeelle organisaation virallisista, yhteisesti hyvaksytyisté tavoitteista, jotka
ilmaistaan organisaation missiota ja tehtdvid kuvaavissa virallisissa dokumenteissa.

Tutkitaan lisdksi sidosryhmien kasityksié ja tulkintoja organisaation perustehta-
vistd, niiden muutoksesta jne.

Haastatellaan erilaisia relevantteja sidosryhmid ja muodostetaan téltd ja organi-
saation virallisten dokumenttien pohjalta hypoteettinen vaikutusmalli, joka sisdl-
tad oletukset vaikutusketjuista seké vaikutuksia estévisté ja hillitsevisté tekijoista.

Madéritellddn aikajénne, jolla vaikutuksia voidaan analysoida ja kartoittaa. Vaiku-
tukset tulevat usein esiin vasta pitkalla aikavélilld: yhden toimintavuoden tulosta-
voitteet ja nithin vastaaminen eivét vélttdméttd kerro toiminnan onnistumisesta ja
vaikuttavuudesta. Lyhyelld aikavélilld voidaan kuitenkin tarkastella vaikuttavuu-
den ja vaikutusten syntymisen edellytyksia.

Tunnistetaan organisaation ulkopuolelta tekijoita, jotka potentiaalisesti tai tosiasial-
lisesti ovat yhteydessé organisaation vaikutusten syntymiseen (mm. muiden organi-
saatioiden vaikutukset, yhteistyovaikutukset, vaikutusten syntymisen aikajanne).

Tarkastellaan vaikutuksia ja vaikuttavuutta monipuolisesti: arvioinnin eri kriteerit.
Vaikutusten ja vaikuttavuuden liséksi otetaan huomioon myds relevanssi, pysyvyys,
joustavuus, ennustettavuus sekd demokratiaan ja talouteen liittyvét kriteerit.

Keskitytddn niihin olennaisimpiin ja tirkeimpiin vaikutuksiin, joita voidaan kay-
tanndssé tutkia.

Keskitytddn olennaisimpiin ja tirkeimpiin vaikutuksiin, jotka tunnistettu vaikutusmallissa.
Tarkastellaan vaikutuksia myds sektorikohtaisesti, esimerkiksi teknologia- ja
teollisuudenaloittain.

Tunnistetaan ne kohderyhmit, joille vaikuttavuusarvioinneista raportoidaan.
Valitaan ne vilineet ja keinot, joiden avulla vaikuttavuusarviointien tuloksista
kerrotaan erilaisille kohderyhmille.

Tunnistetaan arvioinnin hyédyt tulevaisuuden politiikkatoimenpiteitd, ohjelmia
tms. ajatellen: miten toimintaa voidaan kehittdd vastaamaan paremmin muuttuvan
toimintaympariston tarpeita.
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2.4 Vaikutusulottuvuudet

Vaikuttavuusarvioinnin kohteena voivat olla seké vilittomat ettd vililliset vaiku-
tukset. Valittomid vaikutuksia voivat olla esimerkiksi uudet tuotteet, palvelut,
patentit, tuotetut sertifiointipalvelut tai tieteelliset julkaisut. Valillisid tuloksia ja
tuotoksia ovat puolestaan toiminnan yhteiskunnalliset ja taloudelliset vaikutuk-
set. Nditd ovat omaan toimintaan, asiakkaille, elinkeinoeldmélle ja yhteiskuntaan
laajemmin tuotetut hyodyt sekd toiminnalla aikaansaadut laajemmat muutokset
yhteiskunnassa. Vilillisid vaikutuksia ovat esimerkiksi asiantuntemuksen hyo-
dyntdminen péédtoksenteon tukena, yritysten taloudellinen menestyminen tai
organisaation rooli verkostoyhteistyon edistdjana.

Strategisen hyddyntdmisen kannalta vaikuttavuusarvioinnissa on térkedd peilata
aikaansaatuja vaikutuksia toiminnalle asetettuihin tavoitteisiin ndhden (Nagara-
jan & Vanheukelen 1997, 71). Yhtééltd on tdrkedd arvioida sitd, vastaavatko
saavutetut tulokset ja vaikutukset niitd pddméédria ja tehtévid, joita organisaatiolle
on virallisesti asetettu. Toisaalta arvioinnissa on kyettivd ottamaan huomioon
myo0s toimintaympéristostd nousevia uusia haasteita. Talldin tulokset voivat
nostaa esiin uusia tehtdvié, joihin organisaation tulee vastata jatkossa.

Taulukossa 4 kuvataan julkisten tutkimusorganisaatioiden t&k-toiminnan poten-
tiaalisia vaikuttavuusulottuvuuksia ja niitd kuvaavia indikaattoreita. Kuvatut
vaikuttavuusulottuvuudet perustuvat sekd VTT:n aikaisempiin vaikuttavuussel-
vityksiin ettd JY VA-hankkeessa tehtyihin havaintoihin.
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Taulukko 4. T&k-toiminnan vaikuttavuusulottuvuudet.

Vaikutusulottuvuudet Indikaattoriesimerkit

1. Taloudelliset, tek- e parantunut kilpailukyky
nologiset ja kaupal- e  kustannusséistot
liset vaikutukset e kasvaneet t&k-panostukset
e uudet/parannetut tuotteet, prosessit
e pidsy uusille markkinoille
e patentit
2. Vaikutukset tietoon, e osaamisen kasvu
osaamiseen jahen- e parantuneet tutkimusmenetelmét
kiseen padomaan o tieteelliset vaikutukset: julkaisut, konferenssiesitelmait jne.
3. Vaikutukset verkot- e verkottumisen vahvistuminen
tumiseen ja sosiaa- e verkostojen pysyvyys
liseen pddomaan e uudet verkostot
e kotimaiset vs. kansainvéliset verkostot
e organisatoriset ja sosiaaliset innovaatiot
4. Vaikutukset pdatok- e péitdksenteon tukeminen
sentekoon ja julki- e osallistuminen kansallisten strategioiden ja lainsdidinnon
seen keskusteluun valmisteluun
e normit, standardit
5. Vaikutukset sosiaa- e materiaali-, resurssi- ja energiankulutuksen vihentiminen
liseen ja fyysiseen e turvallisuuden edistiminen
ymparistoén ¢ infrastruktuurin kehittdminen
o alueellisen kehityksen ja kasvun edistdminen

2.5 Vaikuttavuuden mittarit ja kuvaaminen

Tutkimus- ja kehitystoiminnan vaikutuksia, hyGtyja ja vaikuttavuutta voidaan
kuvata eri tavoilla. Térkeintd on 10ytdd sellaiset tavat ja indikaattorit, jotka sopi-
vat parhaiten kuvaamaan sekd toiminnalle asetettujen tavoitteiden saavuttamista
ettd toimintaympéristostd nousevia muutostarpeita. Indikaattoreiden priorisointi
on tirkedd, jotta vaikuttavuuden kuvaus ei keskity liiaksi yksityiskohtiin, vaan
toiminnasta saadaan mahdollisimman selked ja kokonaisvaltainen kuva. Samoin
indikaattorien tulee olla huolellisesti valittuja siten, etti niiden edellyttimén
tiedon kokoaminen on mahdollisimman taloudellista (lukumééiriisesti rajattu
mééri indikaattoreita, joiden edellyttdmin tiedon kokoaminen ja seuraaminen ei
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vie litkaa resursseja eikd muodostu itseisarvoksi). Organisaation strategialinjaus
muodostaa perustan indikaattoreiden valinnalle ja priorisoinnille. Mittarit voivat
olla méérallisid tai laadullisia, riippuen siitd, mikd parhaiten kuvaa toiminnan
vaikutuksia. Valittavat mittarit voivat olla sekd (1) pysyvié ja jatkuvaluonteisia
ettd (2) vaihtuvia mittareita.

Vaikuttavuuden arviointi edellyttdd systemaattista tiedon kerddmistd vakiintu-
nein mittarein, jotka tuottavat kéyttdkelpoisia ja toimenpiteisiin johtavia mittaus-
tuloksia. Erityisesti kun kyseessd on abstrakti ja mielipiteeseen perustuva arvio
mitattavasta kohteesta, jatkuvaluonteisesti esim. aikasarjana esitetyt tulokset
ovat vilttimattomid. Madréllisten ja tdsméllisten mittareiden kohdalla yksittai-
send hetkend mitatut arvot voivat tuottaa hyddyllistd vaikuttavuustietoa laadulli-
sia mittareita paremmin, joskin méaéréllisten mittareiden hyodyntdminen edellyttad
jatkuvaluonteista seurantaa. Niitd seikkoja voidaan havainnollistaa seuraavilla
esimerkeilld:

o (Esimerkki 1.) Tutkimusorganisaatio haluaa mitata, kuinka sen hankkeet
hyodyttavat asiakasta — organisaatio kysyy asiakkailtaan hankkeiden pait-
tymisen jélkeen, kuinka paljon hanke lisédsi asiakkaan tietopohjaa. Asiakas
antaa arvion esim. 1-5-asteikolla. Asiakkaiden arvioista voidaan laskea kes-
kiarvo (esim. 3,5), joka kuvaa tutkimusorganisaation vaikutuksia uuden tie-
don tuottamisessa. Taméa luku kertoo sen, ettd useimmissa hankkeissa on
asiakkaan ndkokulmasta omaksuttu uutta tietoa. Sen sijaan mittari ei kerro
omaksutun tiedon merkittdvyydesta eika siitd, kuinka merkittiva rooli kysei-
selld organisaatiolla oli vaikutuksen syntymiseen tai kuinka merkittdvi saa-
vutettu tiedonlisdys oli suhteessa panokseen (esim. olisiko saatu aikaan suu-
rempaa tietohydtyé jollain muulla keinoin). Kun kyseistd mittaustietoa ver-
rataan aikasarjoina edellisiin mittaustuloksiin, antaa se kuvan hankkeiden
tiedollisesta kehityksestd ja muutoksesta: jos arvo laskee, hankkeet ovat

tuottaneet keskiméaariisesti vihemman uutta tietoa asiakkaalle.

e (Esimerkki 2.) Tutkimusorganisaatio haluaa mitata hankkeidensa tyollistdvia
vaikutuksia — organisaatio kysyy asiakkailtaan hankkeiden paittymisen jal-
keen, kuinka monta uutta henkildd asiakas rekrytoi hankkeen tuloksien myoté.

Asiakkaaltaan saamien tietojen perusteella tutkimusorganisaatio voi viestittad
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tyollistineensd toiminnan tulostensa avulla esim. 20 uutta henkil6d vuodessa.
Téma tieto sellaisenaan on jo hyvé kuvaus toiminnan vaikuttavuudesta, mutta
kun tété tietoa seurataan jatkuvaluonteisesti, saadaan parempi kuva toiminnan

vaikutusten kehittymisesté ja suunnasta.

Usein pelkdstddn numeeristen mittaustulosten esittiminen ei anna riittivaa kuvaa
toiminnan vaikutuksista ja hyddyistd. Tutkimustoiminnan luonteeseen kuuluu,
ettd sen tuloksia ei voida erotella ja yksiloidd mitattavaksi pelkéstdén numeeris-
ten indikaattoreiden varassa. Téstd johtuen laadullisen tiedon hyddyntiminen
kvantitatiivisen tiedon ohella on relevanttia vaikuttavuutta ja erityisesti toimin-
nan kokonaisvaikuttavuutta kuvattaessa. Téllaista tietoa voidaan tuottaa esim.
esittelemalld eri tiedonldhteissad (vuosikertomukset, messut, asiakaslehdet, tiedo-
tusvilineet) tutkimusesimerkkejé, tutkimustoiminnan tuloksia ja siitd syntyvid
hyotyja sekd yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Myds menestystarinoista (esim.
menestyksekkédsti kaupallistettu tuote) kertominen on yksi keino, jonka avulla
organisaatio voi viestid positiivisista vaikutuksistaan.

Vaikuttavuuden kuvaamisessa olennaista on se, kenelle vaikuttavuustietoa tuote-
taan ja ketkd ovat tiedon hyodyntdjid. Olennaista myds on, kenen kanssa arvioin-
timittarit ja -menetelmét sovitaan ja ketkd niitd méaarittelevat. Julkisen tutkimus-
organisaation omistajalla (esim. ministerid) voi olla erilainen nékemys seuran-
nan mittareista ja tavoitteista kuin organisaatiolla itsellddn. Nykyisessd tulosoh-
jausmallissa tutkimusorganisaatioilta on vaadittu tietoja vuosittain ldhinna tuo-
tosten madrdstd ja muista toiminnalliseen tehokkuuteen ja tuloksellisuuteen liit-
tyvistd asioista, jotka eivit ota huomioon tutkimustoiminnan pitkdjanteisyytta.
Ohjaava organisaatio ei vélttimaittd ole kiinnostunut abstraktien mittareiden
tuottaman tiedon seuraamisesta, vaikka tutkimustoiminnan vaikuttavuus perus-
tuu monilta osin abstrakteihin tuloksiin (esim. tiedon lisddntyminen). Téstéd syysti
mittareiden tuottaman tiedon tulkinta strategian ndkokulmasta on tdrkedd. Tut-
kimusorganisaatio voi tuottaa tietoa vaikuttavuudesta kehittdmilld omia mene-
telmid ja mittareita, jotka soveltuvat paremmin toiminnan vaikuttavuuden ku-
vaamiseksi ja joita viestitiin omaan organisaatioon, omistajille, sidosryhmille ja
muualle yhteiskuntaan oman legitimiteetin turvaamiseksi.

Vaikuttavuusarviointia ja sen tuottamaa tietoa voidaan kadyttdd my0s organisaa-
tion johtamisen vélineend. Kuten edelld on mainittu, arviointi perustuu toimin-
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nalle asetettujen tavoitteiden saavuttamisen mittaamiseen. Kun mittarit on asetettu
seuraamaan tavoitteita, voidaan arviointitiedon kerdédmisen jilkeen tarkastella
sen vastaavuutta organisaation tavoitteisiin. Jos jollain tietylld toiminnan osa-
alueella on havaittavissa puutteita, voidaan tdmén huomion perusteella ohjata
organisaation toimintaa uudelleen. Samalla arviointitieto toimii organisaation
sisdisen oppimisen vélineeni: tiedetddn, milld osa-alueella ei ole tehty oikeita
asioita tai milld osa-alueella voitaisiin tehdé asioita paremmin ja tehokkaammin.

Vaikuttavuusarvioinnin hyddyntdmiselld ja arviointimenetelmien kdyttonotolla
organisaation sisdlld on my0s positiivisia vaikutuksia ulospiin, erityisesti omis-
tajan suuntaan. Nayttdmailld omistajalle, ettd organisaatiossa toiminnan tavoittei-
siin padsemistd seurataan systemaattisesti, saadaan organisaatiolle myds “strate-
gista vapautta” toimia.
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3. Teknistaloudellisia ratkaisuja
sotilaallisen suorituskyvyn yllapitamiseksi

PVTT:n tehtdvina on tuottaa teknistaloudellisia ratkaisuja sotilaallisen suoritus-
kyvyn yllépitimiseksi. Tassé luvussa kdydéén lyhyesti ldpi PVTT:n tehtdvikent-
tdd, roolia ja toiminnan tavoitteita seka niitd tekijoitd ja toimijoita, jotka vaikut-
tavat PVTT:n toiminnan kehittdmiseen ja suuntaamiseen. Lisdksi luvussa esitel-
ladn tiivistetysti niitd olemassa olevia kéytint6jd, joiden avulla tdlld hetkelld
tuotetaan tietoa toiminnan tavoitteiden toteutumisesta niin PVTT:ssé kuin koko
hallinnonalalla.

3.1 PVTT tutkimus- ja asiantuntijapalveluiden tuottajana

PVTT on Padesikunnan alainen sotilaslaitos. Sen suoranainen sotilaallinen esi-
mies on puolustusvoimien huoltopédllikko ja sen toimintaa ohjaa puolustusvoi-
mien pddinsindori. Laitos toimii maanpuolustuksen teknisluonnontieteellisend
osaamiskeskuksena, joka teknologiavastuualueillaan tuottaa ja hankkii tutkittua
tietoa padtoksenteon tueksi. Teknologiavastuunsa mukaisesti PVTT luo ja kokoaa
syvallistd tietoa puolustusvoimien materiaalisen kehittdmisen ja ylldpidon tarpei-
siin seké hankkii puolustusvoimien tarvitsemia tutkimuspalveluja my6s ulkopuo-
lisilta sekd kotimaisilta ettd ulkomaisilta tutkimuslaitoksilta.

Laitoksen tutkimustoiminta keskittyy niille maanpuolustuksen kannalta kriittisille
tutkimusaloille, joilla ei ole osaamista maamme muissa tutkimuslaitoksissa ja
joilla puolustusvoimien oma tutkimustoiminta on valttdimatontd. Laitos tuottaa
ensisijaisesti palveluita puolustushallinnon tarpeisiin, mutta voi tarjota liiketa-
loudellisilla perusteilla tutkimuspalveluja myods muille asiakkaille. Lahtdkohtai-
sesti teollisuus toimii PVTT:n kanssa Pédédesikunnan koordinoimien hankkeiden
kautta yhteistyokumppanina, ei varsinaisesti tutkimuksia tai palveluita tilaavana
asiakkaana.

Laitoksen keskeisid tutkimusalueita ovat aseet ja ampumatarvikkeet, réjéhteet,
optoelektroniikka, akustiikka, hiiveteknologia, joukkotuhoasevaikutukset, elekt-
roninen sodankdynti, informaatiosodankdynti sekd informaatiotekniset johtami-
sen, valvonnan ja tiedustelun ratkaisut. Vallitsevana ndkokulmana on suojautu-
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minen asevaikutuksilta, kdyttdturvallisuus, tietoturvallisuus sekd muut puolus-
tukselliset tarpeet. PVTT toimii samalla myds siviilirdjahteiden ilmoitettuna
tarkastuslaitoksena. Teollisuudelle PVTT tarjoaa kotimaassa ja Itdimeren alueella
tuotteiden kéyttdturvallisuuteen liittyvid palveluita. Tarkeimpié tuoteryhmié ovat
kaupalliset rdjahdysaineet ja ilotulitteet sekd henkildiden (kyparat, suojaliivit ja
-naamarit) ja tilojen (ilmansuodatusjérjestelmét) suojauksen testaus.

Laitos toimii kahdella paikkakunnalla, Y1ojérvelld ja Riihiméelld, paikallisten
varuskuntien yhteydesséd. Pddosa toiminnoista sijaitsee Y16jdrvelld — Rithimaella
sijaitsee puolestaan elektroniikka- ja informaatiotekniikkaosasto. Henkilostoa
tutkimuslaitoksessa on yhteensé noin 160, joista yli 85 % on siviileji. Tutkijoita
laitoksen henkildstostd on noin puolet. Organisaatio jakautuu neljédén osastoon:
hallinto-osastoon, asetekniikkaosastoon, rédjdhde- ja suojelutekniikkaosastoon
seka elektroniikka- ja informaatiotekniikkaosastoon (ks. kuva 4).

Asetekniikkaosaston tutkimuksia hyddynnetéédn etenkin puolustusmateriaalin han-
kinnan suunnitellussa ja teknisten erittelyjen laadinnassa seki yrityksissd puolus-
tusvoimien kanssa yhteisty0ssé tehtdvissé tuotekehityksessé. Tutkimus- ja mittaus-
palvelujen liséksi osaston tutkijat antavat omalla alallaan konsulttipalveluita puo-
lustusvoimien sisdisille asiakkaille ja tukevat sotilasoppilaitosten opetusta.

Réjéhde- ja suojelutekniikkaosasto toimii kemian alan asiantuntijana puolustusvoi-
missa. Osaston tutkimusaloja ovat rdjdhteet, ABC-suojelu ja kemian analytiikka.

Elektroniikka- ja informaatiotekniikkaosasto tuottaa maanpuolustuksen ja erityi-

sesti kriisiajan tarpeista ldahtevié elektroniikan ja informaatiotekniikan tutkimus-
ja kehityspalveluja puolustusvoimille.
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JOHTAJA
Insev llkka Jappinen

Organisaatio 1.1.2006

Apulaisjohtaja

Tutkimusjohtaja

Evl Jukka Salminen

Inskom Arto Hakala

Hallinto-osasto
oto Evl Jukka Salminen

Réjahde- ja
suojelutekniikkaosasto
Prof Kari Nieminen

Asetekniikkaosasto
Prof Jari Hartikainen

Elektroniikka- ja
informaatiotekniikkaosasto
Prof Jukka Lindgren

Trad Sinikka Harjula

tutkimusala
FT Paavo Raerinne

tutkimusala
(FL Jari Tervo)

Ase- ja A .. 7 - [
Kapt.Timo BoyRit il FM Matti Hemmils DI Liisa Terho
TkL Jukka Merikoski
Huoltojaosto Optroniikan ja akustiikah Kemian analytiikan Elektronisen

sodankaynnin tutkimusaja
DI Seppo Harkénen

Tietopalvelu
FM Elisa Paakkonen

Haivetekniikan
tutkimusala

FM llkka Hallenberg

Rajahdetekniikan
tutkimusala

FM Alpo Kariniemi

Johtamisjarjestelmien
tutkimusala

DI Risto Maatta

Vartiosto
Véaap Tapio Toivola

Kuva 4. PVIT:n organisaatiokaavio.

Tutkimuksen tuki
Ins Jouni Peltonen

Keskeinen ldhtokohta vaikuttavuuden arvioimisessa on peilata aikaansaatuja

hyotyjé ja vaikutuksia toiminnalle asetettuihin tavoitteisiin. Keskeinen osa vai-

kuttavuuden arvioinnin kehittdmisty6ta julkisessa tutkimusorganisaatiossa onkin

tdsmentdd oman toiminnan tavoitteet ja pyrkid sitd kautta rakentamaan indikaat-

toreita vaikuttavuuden mittaamiseksi. PVTT:ssd on toteutettu strategiatyotd vuo-
den 2005 ja JYVA-hankkeen kuluessa. Ténéd aikana PVTT:n toiminta-ajatusta,
strategista asemointia, kriittisid menestystekijoitd sekd missiota, visiota ja arvoja

on tdsmennetty. Strategiaprosessissa tdsmentyneet arvot ja tehtdvinmadrittely

ovat olleet keskeisessd roolissa laadittaessa JYVA-hankkeen tuloksena syntynei-

td vaikuttavuuden arviointiin kehitettyjd konkreettisia tydkaluja ja asiakasvaikut-

tavuuden mittareita (ks. luku 5).
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Toimintaa ohjaaviksi arvoiksi PVTT:ssd on maédritelty uskottava maanpuolus-
tuskyky, hyvd tyOyhteisd, toiminnan tuloksellisuus sekéd tutkimuksen eettiset
periaatteet. Taulukossa 5 arvoja kuvataan PVTT:n laatiman esityksen mukaan
niiden yksildityjen tavoitteiden ja indikaattoreiden valossa, jotka PVTT:n néko-
kulmasta osaltaan kuvaavat arvojen toteutumista.

Taulukko 5. PVTT:n arvot.

Uskottava e Pv:n keskeiset suorituskykymittarit
maanpuolustuskyky e Teknisen sodankdyntiympériston tunteminen
e Valmiustehtdvit ja maanpuolustustahto

Hyva tyoyhteiso e Oikeudenmukaisuus, avoimuus
e TyOmotivaatio, ty6ilmapiiri, yhteishenki, luottamus
e Yksilon huomioon ottaminen, tuki yksilon kehittymiselle

Toiminnan ¢ Ansaittu asiakkaiden ja kumppaneiden luottamus
tuloksellisuus ¢ Toiminnan ja tuotosten korkea laatu ja vaikuttavuus
Jatkuva parantaminen

Tutkimuksen eettiset ¢ Puolueettomuus
periaatteet e Luotettavuus

e Rehellisyys

e Vastuullisuus

Strategiatyon tuloksena tehdyn linjauksen mukaan PVTT:n toiminta-ajatus on
seuraavanlainen:

“"Hankimme, taltioimme ja jalostamme sellaista teknis-luonnontieteellistd tietoa, jota
tarvitaan puolustusvoimien vilttdmdttomien suorituskykyjen luomiseen ja ylldpitimi-
seen. Tdssd tarkoituksessa luomme ja ylldpiddmme yhteyksid tiedeyhteiséon ja teolli-
suuteen Suomessa ja ulkomailla siten, ettd olemassa oleva tietdmys saadaan hyddynnet-
tyd ja uuden tuottamisessa pddstddn tarkoituksenmukaiseen yhteistyéhaon.

Kehitdmme tietopddomaamme, infrastruktuuriamme ja toimintatapojamme kyetiksem-
me vastaamaan maanpuolustuksen tarpeisiin myds tulevaisuudessa kaikissa oloissa,
erityisesti mahdollisen sotilaallisen kriisin aikana.

Jaamme hankkimamme tietimyksen tietojen luottamuksellisuuden sallimissa rajoissa puo-
lustusvoimille, muille kotimaisille viranomaisille, yrityksille ja kansalaisille. Toimitteita
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tietojen tarvitsijoille ovat erilaiset lausunnot, raportit, artikkelit, julkaisut, esitelmdit, luennot,
seminaarit, kurssit, konsultointi, osallistuminen asiakkaiden toimintaan, tutkimuspalvelujen
hankinta ja asiakkaiden edustaminen kansainvilisilld asiantuntijafoorumeilla.

Seuraamme ja kehitdmme kotimaista osaamista laitoksen ulkopuolella koordinoidusti
siten, ettd kansallinen kokonaisresurssi on tarvittaessa milloin tahansa valjastettavissa
maanpuolustuksen tehtdviin. Tarvittava uusi osaaminen ja infrastruktuuri luodaan
ensisijaisesti siviiliyhteisoihin aina kun se on tarkoituksenmukaista.

Seuraamme toimintaympdriston muutoksia Ildhialueilla ja Suomen kannalta mahdollisilla
kansainvdlisen kriisinhallinnan operaatioalueilla siten, ettd kykenemme oikea-aikaisesti

tyydyttamdcdn asiakkaidemme tietotarpeet.

Kiytinndssd olemme monipuolinen suojaamisen ja kdyttéturvallisuuden osaamiskeskus.”

Kaikille PVTT:n osaamisalueille on yhteistd suojan ja turvallisuuden kehittdmi-
nen. Témén perusteella PVTT:td voidaan nimittdd ns. ’suojan osaamiskeskuk-
seksi”. Késitteend “’suoja” pitdd sisdlladn monenlaisia asioita mahdollisen maa-
hantunkeutujan toimilta suojautumisesta aina onnettomuustutkintaan seki vaa-
rallisten materiaalien valmistukseen, logistiikkaan ja kéyttoon. Monet laitoksen
tehtdvistd liittyvdat myOs kansalaisten arkiturvallisuuden parantamiseen: esim.
osana Siteilyturvakeskuksen johtamaa kansallista séteilynvalvontaverkostoa
PVTT tukee teollisuutta véestonsuojien varusteiden kehittdmisessé, antaa virka-
apua poliisi- ja pelastusviranomaisille jne.

Edelld mainittujen tehtavien lisdksi PVTT toteuttaa ja vahvistaa omalta osaltaan
Pédesikunnan materiaaliosaston vuonna 2005 maédrittelemid kansallisesti kriittisid
osaamisalueita, joita ovat 1) tilannetietoisuus (tilannekyky), 2) ylldpitokyky, 3)
jarjestelmien integrointikyky, 4) hallittu vaikuttaminen seké 5) liikkkuvuus ja suoja.

PVTT:n kriittisiksi menestystekijoiksi on tunnistettu seuraavat neljd osaamis-

aluetta:
e asiakastarpeiden ymmaértaminen
e henkildston motivaatio ja osaaminen
e verkottunut yhteistyo
e toiminnan ja tuotosten korkea laatu.
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Strategiatyon yhteydessd PVTT on mééritellyt myds oman asemansa ja tyonja-
koaan suhteessa muihin hallinnonalalla toimiviin laitoksiin ja organisaatioihin.
My®ds tydjakoon liittyvét rajanvedot on yksiloity PVTT:n uudessa strategiassa.

PVTT:n asiakkaat

PVTT:n pédasiakas on Pédesikunta, jonka alaisista organisaatioista suurimmat
asiakkaat ovat Operaatioesikunta (OpE) ja Maavoimaesikunta (MaavE), jonne
tehdddn ldhes puolet PVTT:n tutkimuksista. Seuraavaksi suurimmat asiakkaat
ovat Puolustusvoimien Materiaalilaitos ja Ilmavoimat. Yritysasiakkaiden osuus
on noin 7 %. (Ks. kuva 5.)

Vritvkset Muut
ritykse o
7% O OpE

24 %

lImavoimat
13 %

MaavE

Materiaalilaitos 24 %
16 % HE

5%

Kuva 5. PVTT:n asiakkaat.

Vaikka tutkimuksen tilaaja on useimmiten Pddesikunta, voi tutkimustuloksen
loppuhyddyntdja olla jokin erillinen Padesikunnan alainen laitos tai puolustus-
haara. Péédesikunta toimii silloin ainoastaan tilaajana ja maksajana. Varsinainen
asiakas télloin on kuitenkin tuloksen loppukéyttéja. Puolustusvoimien sisélld
vallitsee ns. ilmaispalvelusuhde, eli PVTT tuottaa pyynndstd tutkimuksia ja
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palveluita Pédesikunnan osoittamiin tarpeisiin tai toimii yhteistyohankkeissa
yhtend osapuolena Péddesikunnan méardaménd. Tilaaja-tuottajamallin mukaisesti
sovitut hankkeet ovat vield uusi ilmid puolustusvoimien sisilld. Suurin osa lai-
toksen rahoituksesta kanavoituu PVTT:lle Péadesikunnan kautta tulosohjauksen
mukaisesti. Laskutuspohjaista rahoitusta tulee marginaalisesti, ja se koostuu
lahinnd yrityksille tehtdvistd testauksista, esim. siviilirdjdhdysaineiden turvalli-
suussertifioinneista ja henkilokohtaisten suojausvilineiden testauksesta. PVTT
kéy asiakasneuvottelut vuosittain toistuvana prosessina, johon siséltyy useita
tapaamisia jokaisen asiakastahon kanssa.

PVTT:n tutkimusrahojen kaytté on muuttunut viimeisen viiden vuoden aikana valti-
onhallinnon uudistamishankkeiden, erityisesti tulosohjauksen, kdyttoonoton myota.
Puolustusvoimien t&k-rahat jaetaan asiakkaiden kayttoon, eikd tutkimuslaitokselle
siten ole jadnyt perusrahaa kéytettdviksi oman osaamisen kehittdmiseen. [Imaispal-
velusuhteesta seuraa myds, ettd PVTT:n resursseja kuormitetaan epétarkoituksen-
mukaisesti siksi, ettd kalliitkin palvelut toimitetaan puolustusvoimien sisilld veloi-
tuksetta eikd tilaaja osaa arvioida kustannustehokkuutta kokonaisuutena.

Yhteistyokumppanit ja keskeiset verkostot

Verkottunut toimintatapa on levinnyt yhd enemmaén ennen suljettuna pidetylle sekto-
rille. Tosin tietyilld erikoisalueilla, kuten IImavoimissa, yhteistyGtd on tehty myos
kansainvélisesti jo 1960—70-luvulta ldhtien. MATINEssa (Maanpuolustuksen tie-
teellinen neuvottelukunta) puolestaan yliopistojen, korkeakoulujen, tutkimuslaitos-
ten, teollisuuslaitosten ja puolustushallinnon vélistd koordinaatiota on harjoitettu jo
yli 40 vuoden ajan. Laaja-alainen verkostoituminen, etenkin ulkomaille, on kuiten-
kin alkanut puolustussektorilla my6hdén verrattuna yhteiskunnan muihin sektorei-
hin. Téstd syysté verkostojen voidaan nidhdé olevan yhé kehittymassa.

Myo6s PVTT:n tutkimustoiminta tapahtuu nykyisin verkottuneessa, teollisuutta,
muita tutkimuslaitoksia sekd kansainvélisid kumppaneita hyddyntévissd ympa-
ristossd. Pddosin puolustusvoimien verkottumista koordinoidaan kuitenkin P&a-
esikunnan kautta, joka koordinoi mm. teknologiaohjelmia, joissa pyritddn kehit-
tdmadn puolustusvoimien kannalta tédrkeitd tulevaisuuden teknologioita loppu-
tuotteen muodossa. Teollisuuden kanssa tehdyt hankkeet tehddin myos aina
Pédesikunnan mandaatilla, mutta jossain médrin puitesopimusten avulla voidaan
kuitenkin tehdi testaustyyppisié palveluita jatkuvaluonteisesti.
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PVTT toimii verkostoissa myds vélittdjin asemassa. PVTT:ssé tulkitaan suori-
tuskyvyn kannalta térkeiden asioiden teknisté puolta ja autetaan siten esim. puo-
lustusmateriaalin ostopéétosten tekemisessd. PVTT siis vilittdd luonnontieteel-
listeknisen tiedon puolustusvoimien sovelluksia varten tai toisin pdin, kaénti-
mélld suorituskyvyn parantamiseksi tdhtddvien hankkeiden tarpeet tieteellistek-
nisiksi ongelmiksi ja ratkaisemalla ne itse tai yhteisty6ll4 ulkopuolisten toimijoi-
den kanssa.

3.2 Tutkimustoiminnan strateginen suunnittelu ja ohjaus
puolustusvoimissa

Teknistieteellisen tutkimustoiminnan ja samalla PVTT:n tutkimuksen ohjaus ja
koordinaatio puolustushallinnon piirissé tapahtuu usean vilineen kautta. Vili-
neilld tarkoitetaan tdssd yhteydessd sekd organisaatioita ettd puolustuspoliittisia
strategiadokumentteja. Strategiadokumenteilla ei sellaisenaan ole ehdotonta
ohjausvaltaa puolustusvoimissa, mutta ne luovat perusteet operatiiviselle suun-
nittelulle ja toiminnalle ja ne velvoittavat ottamaan huomioon niissé esitetyt
toimenpide-ehdotukset kidytdnnon pditoksid tehtdessd. Taulukossa 6 esitellddn
lyhyesti kaikki PVTT:n tutkimuksen ohjaukseen ja koordinaatioon vaikuttavat
tekijit ja toimijat sekd niiden tehtdvit ja rooli puolustusvoimien tutkimus- ja
kehittimistoiminnassa. Eri toimijoiden ja strategiadokumenttien yksildidympi
rooli esitellddn liitteessd A.
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Taulukko 6. Teknillisen tutkimus- ja kehittimistoiminnan ohjausvilineet puolus-

tusvoimissa.

Viline

Tehtivi

Rooli puolustusvoimien
TTK:n suunnittelussa

Puolustus- ja
turvallisuuspoliittinen
selonteko

Asettaa Suomen turvallisuus- ja puolus-
tuspolitiikan toimintalinjan periaatteet ja
tavoitteet sekd tarjoaa kehyksen sen
toimeenpanolle eri sektoreilla

Puolustusvoimien
strateginen suunnittelu
(SS)

Ohjaa puolustusvoimien strategista kehit-
tdmistd ja kuvaa mm. puolustusvoimien
pitkén ajan suorituskykytavoitteita

Puolustusvoimien
pitkiin aikavilin
kehittimissuunnitelma
(PTS)

Madritellddn uudet strategista tai
operatiivista suorituskykyé luovat laajat
kokonaisuudet

Pitkén tédhtdimen strateginen
suunnittelu

Sotatekninen arvio ja

Arvioidaan tulevaisuutta teknologian ja

ennuste (STAE) puolustusmateriaalin nakokulmasta
Tutkimuksen painopisteiden

Teknologiaohjelmat Toimintokokonaisuus, jolla pyritdin valinta ja tukeminen

nostamaan tietyn teknologian osaaminen

ja valmiudet halutulle tasolle
PEMATOS Ohjaa PVTT:n toimintaa ja pdattda sen Teknisti tutkimusta ohjaava
(Paidesikunnan tutkimusohjelmasta organisaatio
materiaaliosasto)
TTK-jory Teknistd tutkimus- ja kehittimistoimintaa

valmisteleva, yhtendistévé ja neuvoa
antava yhteistydelin

Koordinoiva yhteistyoelin

TTK-suunnitelma

Mairittdd, miten TTK-hankkeet priori-
soidaan, resursoidaan, toteutetaan ja
koordinoidaan

Koordinoinnin ja operatiivi-
sen suunnittelun véline

Puolustusvoimien Ennakoi keskeisié pitkdn ajan kehittdmis-
knologian ta tukevia teknologioita, varmentaa . Lo
teknologianeuvosto . . oglonta, var Keskusteleva ja suosituksia
tutkimus- ja kehittdmistoiminnalle - oo
. P . antava riippumaton toimielin
asetettujen paédmaérien tarkoituksenmu-
kaisuutta ja arvottaa tutkimusta.
MATINE Rahoittaa tutkimusta tutkimusmaailmasta
(Maanpuolustuksen nousseiden ehdotusten perusteella ja ”Bottom-up”-lahtdisen
tieteellinen jérjestdd maanpuolustusta edistévia tutkimuksen rahoittaja
neuvottelukunta) seminaareja

* Pidesikunnan materiaaliosasto on vuonna 2005 mérittinyt Suomen puolustuksen
kriittiset osaamisalueet nyt ja tulevaisuudessa. Ne ovat tilannetietoisuus (tilannekuva),
yllapitokyky, jérjestelmien integrointikyky, hallittu vaikuttaminen sekd liikkuvuus ja

suoja. Kaikilla niilld alueilla PVTT:114 on merkittédvié toimintaa.
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Koordinointivilineet ovat keskeinen osa PVTT:n toimintaympéristdd, jossa hal-
linnonalan toimintaa suunnataan. Téstd syystd niilld on merkittdvd vaikutus
PVTT:n tutkimustoimintaan niin laitoksen strategian kuin vaikuttavuustavoittei-
den valinnan nékokulmasta. PVTT:n ty0jérjestyksen mukaan “laitoksen strate-
giatyon tuloksena ovat Pddesikunnan hyvdksymdt strategiat ja politiikat, johon
sisdltyy mm. visio, toiminta-ajatus ja arvot. Toimintapolitiikat johdetaan Pdd-
esikunnan suunnitteluperusteista ja strategiasta. Strategia pdivitetddn aina tar-
vittaessa ja tarkistetaan pddsddntoisesti vuosittain”. Padesikunnan toimintapoli-
tiikkka muodostetaan puolestaan PTS:n, TTK-suunnitelman sekd turvallisuus- ja
puolustuspoliittisen selonteon periaatteiden mukaisesti. PVTT:n toimintaa ohja-
taan siten pddosin “top-down”-periaatteen mukaisesti. Ainoastaan TTK-
suunnitelman teossa PVTT toimii keskeisessd roolissa. Myos edellisen (2004)
sotateknisen arvion ja ennusteen teossa PVTT:114 oli merkittdva rooli.

JY V A-hankkeessa tehtyjen haastattelujen yhteydesséd pohdittiin my06s nédiden eri
ohjausvélineiden roolia suhteessa PVTT:n toimintaan. Haastateltujen mukaan
ohjausvilineet on tarkoitettu ensisijaisesti operatiivista suunnittelua ja eri puo-
lustushaaroja varten; PVTT:lla ei ndhty olevan toimielimissé strategista roolia.
Toisaalta sekd koordinointi- ja ohjausvilineiden monilukuisuus ettd PVTT:n
vahdinen rooli niissd asettaa haasteita laitoksen toiminnalle muun muassa osaa-
misen kehittdmisen, kehittdmistarpeiden ennakoinnin, toiminnan vaikuttavuuden
ja sen arvioinnin suhteen. Né&itd haasteita tarkastellaan myohemmin tarkemmin
téssd julkaisussa.

3.3 Toimintaympariston keskeiset haasteet ja niiden
tunnistaminen

Puolustusvoimien toiminnan ns. kattotavoitteet asetetaan valtioneuvoston puo-
lustus- ja turvallisuuspoliittisessa selonteossa. Selonteko on peruslinjaus, jonka
periaatteet ja tavoitteet luovat kehyksen Suomen turvallisuus- ja puolustuspoli-
tiikalle. Selonteossa tunnistetaan myds toimintaympéristoon ja sen muutokseen
liittyvid keskeisid haasteita. Tassd alaluvussa esitellddn lyhyesti selonteossa esiin
nousseita, myds PVTT:n toimintaan ja toiminnan suuntaamiseen ja tavoitteiden
asettamiseen vaikuttavia keskeisid haasteita. Tunnistetut haasteet ja tehtévéit ovat
relevantteja pohdittaessa oman roolin ja tehtdvien suhdetta toimintaympériston
muuttuviin haasteisiin.
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Puolustushallinnossa keskeiset tavoitteet liittyvét uskottavaan puolustuskykyyn
ja sen saavuttamiseen, jota mitataan puolustusvoimien suorituskykymittarein.
Myos PVTT:n rooli on sille asetettujen tavoitteiden ja tehtidvien kautta vaikuttaa
puolustusvoimien suorituskyvyn vahvistamiseen. Suorituskyvyn vahvistamiseksi
on laadittu erillisid kehittdmisohjelmia ja -hankkeita, joita kuvataan PTS:ssa.
Eradksi merkittidviksi haasteeksi suorituskyvyn vahvistamisessa on puolustus-
voimissa tunnistettu kehittdmisohjelmien ja hankkeiden tehostaminen. Tdtd on
puolustusvoimissa pohdittu Vaatimusten hallinnan soveltaminen puolustushal-
linnossa -nimisen késikirjan muodossa (Pasivirta & Kosola 2004), johon luodaan
niin ik&én lyhyt silméys julkaisun kohdassa 3.3.2. Vaatimusten hallinnan ohjeen
tavoitteena on luoda viitekehys puolustushallinnonalalla toimiville toimijoille ja
tukea niitd 10ytdméadn oman toiminnan kannalta keskeiset suorituskyvyn kehit-
tdmistd tukevat vaatimukset. Alaluvussa eritellddn myos lyhyesti vaatimusten-
hallinnan ja vaikuttavuusarvioinnin eroja ja yhtymékohtia.

3.3.1 Puolustuspoliittinen selonteko keskeisten toimintaympariston
haasteiden tunnistamiseksi

Ulkoisen toimintaympériston nopea muutos asettaa Suomen turvallisuuspolitii-
kalle aiempaa laajemmat puitteet, sanotaan Turvallisuus- ja puolustuspoliittises-
sa selonteossa (VNS 2004). Globalisaation asettamien haasteiden, kuten turvalli-
suusympdriston laajenemisen seké ulkoisen toimintaympériston nopean muutok-
sen, lisdksi myds kansainvélisten puolustus- ja turvallisuusrakenteiden muuttu-
minen ja sithen pohjautuva yhteisty6 ovat suurten muutosten kohteena. Globaalit
turvallisuusongelmat vaikuttavat EU:n kautta Suomen tavoitteisiin ja toiminta-
mahdollisuuksiin. Puolustus- ja turvallisuuspoliittisessa selonteossa on eritelty
globaalistuvaan ympaéristoon liittyvid turvallisuuden ndkymid. Raportissa on
tunnistettu viidenlaisia haasteita: jirjestdytynyt rikollisuus, huumeet ja ihmis-
kauppa; taloudelliset ja teknologiset riskit; ympéristdongelmat ja viestonkasvu;
viestoliikkeet; epidemiat. Néistd ensisijaisesti selvityksen kohteena olevaa
PVTT:td koskettavat niin taloudelliset ja teknologiset ongelmat kuin myos ym-
périston turvallisuuteen liittyvit ongelmat.

Turvallisuusuhkien muutokset ovat vahvasti vaikuttaneet strategioiden ja sotilas-

teknologian kehitykseen. Lansimaiden (ml. Venijd) puolustusjirjestelmét ovat
nopeasti muuttumassa, mitd osaltaan tukee myds aseteknologian voimakas muutos
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erityisesti informaatioteknologian hyddyntdmisen osalta. Tdmén liséksi perintei-
sen oman alueen puolustamisen rinnalla tarkeiksi strategisiksi painopisteiksi on
nousemassa yhteiskuntien demokraattisten perusarvojen, etujen ja yhteiskunnan
elintdrkeiden toimintojen puolustaminen. Euroopassa eri maiden puolustusrat-
kaisut perustuvat yhd pidemmiélle tiivistyvdidn monikansalliseen yhteisty6hon.
Téstd syystd asevoimia kehitetddn my0s yhteistoimintakykyisemmiksi samoin
normein ja standardein.

Puolustusvoimien kriisivalmiuden varmistaminen edellyttdd kansallisia ja kan-
sainvilisid huoltovarmuuteen liittyvid sopimuksia ja jérjestelyjd. Niiden perus-
teella kriittisten jérjestelmien kéytettdvyyteen vaikuttavien ylldpito- ja korjaus-
osaamisen, varaosien, materiaalin ja muun tuen saatavuus kyetddn takaamaan
poikkeusoloissa sekd koti- ettd ulkomailla. Jarjestelmien kansainvéilinen yhteis-
toimintakelpoisuus on keskeinen vaatimus kansallisen puolustuskyvyn ja eu-
rooppalaisen kriisinhallintakyvyn kannalta. Kotimaisen puolustusmateriaaliteol-
lisuuden tuotantoedellytyksid ja tutkimusyhteistyon tutkimusedellytyksid pyri-
tadn yllapitdméaén pitkdjanteisilla kotimaisilla tilauksilla ja tuotekehityshankkeilla.
Selonteon mukaan puolustusvoimien hallinnonalalla hankeprosessia ollaan kehit-
tdméssd siten, ettd puolustusteollisuuden alalla toimivien asiakkaiden tarpeisiin
kiinnitetdén jatkossa aiempaa enemmaén huomiota niin, ettéd teollisuuden osallistu-
mista hankkeisiin jo niiden suunnitteluvaiheessa vahvistetaan. Kehityksen tavoit-
teena on osaamisen ylldpito sekd hyddyntédminen ja kilpailukyvyn vahvistaminen.

Keskeisisté osaamisalueista sovitaan yhteistydsséd puolustusvoimien seké puolus-
tusmateriaaliteollisuuden kesken. Osaamisalueista on tavoitteena luoda eri tek-
nologioiden osaamiskeskuksia. Osaamiskeskukset eivédt ainoastaan vahvista
puolustusvoimatuntemusta ja osaamista, vaan niiden tavoitteena on luoda edelly-
tykset teollisuuden verkottumiselle.

Puolustusteollisuuden osaamisen ylldpidon ja kehittdmisen ndhdéén edellyttédvéin
puolustusvoimilta riittdvid panostuksia tutkimus- ja kehitystyohon. Tavoitteena
on kohdistaa resursseja toimintaan, jossa Suomella on ennestéén kilpailukykya.
(VNS 2004, 116.)

Ulkomaisten hankintojen osalta huoltovarmuudesta varmistutaan vahvistamalla

muun muassa monentasoista yhteistyotd, uuden teknologian soveltuvuutta ja
kayttdjayhteistyota.
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Puolustusjirjestelmien integroitumisasteen kasvaessa vahvistuu yhteistyd myos
sotilasteknisessé tutkimus- ja tuotekehitystoiminnassa sekd materiaalihankin-
noissa. Tdm4 tarkoittaa my0s ndiden toimintojen osalta entistd vahvempaa ver-
kottumista yhteiskunnan muiden tutkimus- ja kehittdmistoimintaa harjoittavien
organisaatioiden kanssa.

Puolustus- ja turvallisuuspolitiikan selonteon mukaan puolustusvoimien lakisaa-
teiset tehtévat liittyvit alueiden koskemattomuuden valvontaan ja turvaamiseen,
valtakunnan ja sen oikeusjdrjestyksen sekéd kansan elinmahdollisuuksien puolus-
tamisen, sotilaallisesta puolustusvalmiudesta huolehtimiseen, sotilaskoulutuksen
antamiseen, vapaachtoisen maanpuolustuksen tukemiseen, virka-avun antami-
seen muille viranomaisille, osallistumiseen pelastustoimintaan sekd osallistumi-
seen kansainviliseen kriisinhallintaan (VNS 2004, 98).

Selonteossa on médritelty myos seuraavat kriteerit, joiden perusteella puolustus-
kykya ja tehokkuutta arvioidaan:

e henkil6ston ja joukkojen hyvé koulutus ja suorituskyky

o madrillinen ja laadullinen riittdva ja ajanmukainen sotavarustus

e toimintavarmat tiedustelu-, valvonta- ja johtamisjérjestelmét

¢ kansallinen huoltovarmuus seki kansallinen yhteistoiminta ja yhteensopivuus
e kyky sdddelld puolustusvalmiutta tilanteen edellyttdmaélla tavalla

e kansallinen vahva maanpuolustustahto.

3.3.2 Vaatimusten hallinta suorituskyvyn mittaamiseksi

Puolustusvoimien keskeinen tehtévé ja paddmaiéra on sotilaallisen suorituskyvyn
turvaaminen. Pasivirran ja Kosolan (2004) mukaan sotilaallinen suorituskyky
koostuu kolmesta kiinteésti toisiinsa kytkeytyneesti elementisti: joukosta, mate-
riaalista ja kayttoperiaatteesta. Sotilaallisen suorituskyvyn ndhddén perustuvan
kahteen osatekijdén: suorituskyvylle asetettuihin vaatimuksiin ja organisaation
kykyyn tuottaa tdmé kyky ja ylldpitad sitd. Ensimmaéiseen tarvitaan vaatimusten
hallintaa ja jalkimmaéiseen jirjestelmén vuorovaikutussuhteiden hallintaa. Kum-
mankin osa-alueen merkitystd voidaan pitdd yhtd keskeisend. Télld tasapainolla
halutaan niin ikéén painottaa sité, ettd puolustusvoimien tehtdvén toteuttamiseksi
on vaatimusten ja resurssien oltava keskenéén tasapainossa. Keskeisind suoritus-
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kykyé luovina ja synnyttdvind elementteind on taas pidetty 1) tavoiteltavaa ope-
ratiivista suorituskykyé, 2) sen luomiseen vaadittavia henkil6- ja raharesursseja
sekd 3) suorituskyvyn luomiseen kuluvaa aikaa.

Keskeiseksi haasteeksi suorituskyvyn luomisen osalta on nostettu teknologian
kehittyminen, jérjestelmien teknistyminen seké kehittémisohjelmien ja hankkei-
den, jirjestelmien ja laitteiden verkottuminen, miké tekee suorituskyvyn luomi-
sesta entistd monimutkaisempaa ja resurssivaltaisempaa. Keskeisind suoritusky-
vyn luomista haastavina perusongelmina on tunnistettu seuraavat tekijéat:

o Kehittdmisohjelmien tavoitteeksi asetettua suorituskykyd ei saavuteta
joiltain osin tai yhdenké&én kriittisen vaatimuksen suhteen.

o Kehittdmisohjelmien kustannukset kasvavat ja ylittdvit kiytossd olevat
resurssit, minkd vuoksi hanke joudutaan keskeyttdmién, sen resursseja
joudutaan supistamaan tai sithen joudutaan ohjaamaan lisdrahoitusta
muiden hankkeiden kustannuksella.

e Hankkeiden aikataulut venyvét, mikd voi johtaa aukkoihin strategisessa
suorituskyvyssé tai merkittdviin rahoitusongelmiin, mikéli hanke on si-
dottu vuosibudjettiin.

Edelliset ongelmat ovat Pasivirran ja Kosolan (2004) mukaan leimanneet kes-
kustelua eri maiden puolustushallinnossa mutta myos siviilisektorilla. Ns. epé-
onnistuneiden hankkeiden taustalla neljanneksessd ovat syynd vaatimusten hal-
lintaan liittyvat tekijit. Sen, ettd muun muassa hankkeiden osalta ei perustella tai
keskustella niiden tarpeellisuudesta, voidaan ndhd4 olevan esteend myos organi-
saation osaamisen tdysimédrdiselle hyodyntdmiselle. Puutteellinen osaaminen,
kommunikaatio sekd prosessit johtavat usein hankkeiden ongelmiin. Toisaalta
ongelmia aiheuttaa myds hankkeiden valvonta: siséllon ja tavoitteiden seurannan
sijaan arvioinnissa on keskitytty péddasiassa talouden toteutumisen seurantaan.
Hanketasolla vaatimusten hallinnan késikirjassa on pyritty niin ikdén tunnista-
maan konkreettisia ongelmia sekd toisaalta 16ytdiméén erilaisia keinoja ongelmi-
en ratkaisemiseksi. Monilta osin tunnistetut hanketoiminnan haasteet ovat vas-
taavia kuin vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioinnille asetetut haasteet ovat.
Vaikutusarvioinnissa keskeinen lédhtdkohta on tunnistaa ja 10ytdd yhteinen né-
kemys siitd, mitkd ovat ns. oikeita asioita” toiminnan tavoitteiden toteutumisen
kannalta. Vaatimustenhallinnan perustavoitteeksi on taas mééritelty se, ettd luodaan
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yhteinen nidkemys hankkeeseen osallistuville siitd, mitd varten tietyt hankkeet tai
kehittimisohjelmat ovat olemassa ja mité niillé pitéisi saada aikaan.

Kuten vaikutusarvioinnissa, on myos vaatimustenhallinnassa kysymys ihmisten
osaamisen sekd kommunikoinnin ja viestinnidn kehittimisestd mutta myds toi-
mintaympariston haasteiden tunnistamisesta. Vaatimustenhallinnan tydkalut
tukevat hankeohjausta, kuten vaikutusarvioinnin tyokalutkin. Yhtildistd niin
vaatimustenhallinnassa kuin vaikutusarvioinnissa on se, ettd tavoitteeksi asete-
taan oikeiden asioiden tekeminen, ja toisaalta pyritddn tekemédn tietoiseksi,
minkélaiset hankkeet tukevat oikeiden asioiden tekemistd ja organisaation osaa-
misen kehittdmistd vastaamaan paremmin myos toimintaympariston muuttuviin
tarpeisiin. Erona vaatimustenhallinnan ja vaikutusarvioinnin tydkalujen vililla
on kuitenkin vaatimustenhallinnan konkreettinen resursseihin ja niihin liittyvien
riskien hallintaan kohdistuva ohjaus. (Vrt. Pasivirta & Kosola 2004, 17-18.)

Pasivirta ja Kosola nékevit vaikuttavuuden kuuluvan osaksi operatiivisia suori-
tuskykyvaatimuksia. Tasméllisesti vaikuttavuuden ndhddin kuvaavan, mitd suo-
rituskykyéd tavoitellaan. Vaikuttavuutta kuvaavilla termeilld ndhdéksemme voi-
daan puhua organisaation ns. lisdarvovaikutuksista eli siitd, mikd on kulloinkin
arvioinnin kohteena olevan organisaation lisdarvo téssé tapauksessa tietyn suori-
tuskyvyn yllépitimiseksi ja saavuttamiseksi.

Pasivirta ja Kosola (2004) ovat tunnistaneet puolustusvoimien keskeisié tulevai-
suuden haasteita. Toimintaympéristostd nousevat haasteet vaikuttavat myds
PVTT:n toiminnassa ja toisaalta haastavat PVTT:n toiminnan vaikutusarviointiin
kehitettévid tydkaluja huomioimaan keskeiset toimintaympériston haasteet.

Keskeinen toimintaymparistostd nouseva haaste liittyy puolustusmateriaalin
elinkaareen, joka vaihtelee ohjelmistojen kymmenesti vuodesta asejirjestelmien
30-50 vuoteen. Pitkélld aikavélilld myds vaatimukset laitteiden ja ratkaisujen
suorituskyvystd muuttuvat. Tdhin vaikuttavat muun muassa sodan ja taistelun
kuvan muuttuminen ajan kuluessa; toisaalta teknologiankin kehitys sinénsi
muuttaa jirjestelmaltd vaadittavaa suorituskykyd. Uudenlaiset uhkakuvat ja kan-
sainviélisen turvallisuusympériston muuttuminen edellyttévit myds jérjestelmien
osalta uudelleen tarkastelua ja paivittdmisti. Pasivirta ja Kosola ovat nostaneet
keskeiseksi puolustusvoimia leimaavaksi haasteeksi muutostenhallinnan.
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Puolustusvoimien suorituskykyvaatimukset mééritelldén puolustusministeridssi
osana puolustushallinnon strategiaa. Tdmén strategian kautta on ldydettivissa
suorituskykyvaatimukset kaikelle puolustusvoimien kehittdmiselle. Sitd, miten
suorituskykyvaatimukset puolustushallinnossa laaditaan, kuvataan niin ikdin
Pasivirran ja Kosolan raportissa (2004). Keskeinen ldhtokohta suorituskykyad
maédriteltédessé on se, mihin jérjestelmén tulee kyeté, sekd se, minka jérjestelmén
toimijoiden tulee vastata mihinkin jirjestelmén vaatimuksiin.

Sen, mitd tissd julkaisussa ymmaérretddn organisaation vaikutuksilla ja vaikutta-
vuudella, voidaan néhdd pitdvén sisdllddn my0s muita vaatimustenhallinnan
prosessiin liittyvid elementtejd. Téssd julkaisussa noudatetaan ensisijaisesti vai-
kutusarvioinnin mééritelmii ja kasitteistod (ks. luku 2).

3.4 Vaikuttavuusarvioinnin nykytila

PVTT toteuttaa nykyisellddn toimintansa laadun ja vaikutusten arviointia. Tédssd
alaluvussa kuvataan PVTT:n olemassa olevia laatu- ja vaikuttavuuskéytintoja
sekd niissd kéytettdvid mittareita ja menetelmid. Lisdksi tarkastellaan, minkalai-
sia muita kéyténtdjd, toimintatapoja ja kehittdmishankkeita muualla puolustus-
hallinnossa on kéytossd vaikuttavuuden arviointiin liittyen. Lopuksi vedetddn
yhteen olemassa olevat kédytdnnot sekd keskeiset erot suhteessa ehdotettaviin
vaikutusten arvioinnin kdytontoihin.

3.4.1 PVTT:n arviointityd

PVTT:n toiminnan kehittiminen perustuu standardien mukaiseen laatujirjestel-
maan. Laitos kiyttdd EFQM:n’ Excellence Model -kriteeristdd toimintansa itse-
arviointiin. Siséiselld auditoinnilla pyritdin méadritteleméén, onko toimintoja varten
olemassa riittdvét ja oikeat ohjeet ja toimitaanko niiden ohjeiden mukaisesti.

> EFQM, European Foundation for Quality Management, on eurooppalainen laatuorgani-
saatio, jonka tavoitteena on edistdd eurooppalaisten organisaatioiden kilpailukykya.
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PVTT:n laatutavoitteet ryhmitelldén (sisdiseen) tehokkuuteen ja (ulkoiseen)
vaikuttavuuteen. Toimintakédsikirjan mukaan tehokkuuden osa-alueella tavoit-
teena on kéyttdd olemassa olevia resursseja asiakastarpeiden tyydyttdmisen kan-
nalta mahdollisimman tarkoituksenmukaisesti. Vaikuttavuus syntyy asiakkaiden
hyodyntdessd PVTT:n toiminnan tuloksia omassa toiminnassaan. Vaikuttavuu-
den nihdién sisdltdvin kaikki laitoksen olemassaolon perusteet, kun taas tehok-
kuus kattaa vilineet vaikuttavuuden aikaansaamiseksi. Vaikuttavuuden téir-
keimmiksi osa-alueeksi nihddin omistajan (puolustusvoimat) asiakastar-
peiden tyydyttiminen. Vaikuttavuus syntyy uskottavasta puolustuskyvysti ja
sitd kautta saavutettavasta yhteiskunnallisesta turvallisuudesta, johon PVTT luo
lisdarvoa tutkimustoiminnallaan. Lisdksi laitos hyodyttdd kotimaisen teollisuu-
den kilpailukykya ja sitd kautta vélillisesti my0s elinkeinoeldméa.

Laatupolitiikan ylldpitoon pyritdén osallistamaan koko henkil6sto strategiasemi-
naareissa ja kehittdmisprojekteissa, joissa keskustellaan perusteista, tehdddn
yhteisid valintoja sekd seurataan toiminnan ja kehittymisen mittareita. Vuonna
2004 laatupolitiikan painopiste oli asiakastarpeiden keskeisen merkityksen ym-
mértdmisessd, vuonna 2005 hankittujen tietojen hyddyntdmisen tehostamisessa
ja vuonna 2006 tavoitteena on asiakastarpeiden tyydyttdmisen ja asiakasvaiku-
tusten mittaaminen.

Mittaustietoa tuloksellisuudesta ja laadusta kootaan ja kerétaéin mittaritietokantaan
PVTT:n johdon péétosten tueksi ja mm. tulospalkkion mééarittimiseen (tulospalk-
kion maksaminen lopetettiin kuitenkin toistaiseksi vuonna 2005). Sisdisen tehok-
kuuden mittaamiseksi tietoa kerédtasin taulukossa 7 mainituilta toiminta-alueilta.

Taulukko 7. Sisdisen tehokkuuden mittaaminen.

Toiminta-alue Mittarit

Laatukustannukset Viirin suunnattu tyopanos, reklamaatiot

TyO6ymparistod Tyoturvallisuus (tapaturmatilastot), tyoilmapiiri (ty6ilmapiiri-
kysely), ymparistoarvot (ongelmajatteet, kierratys)

Kehittdminen Suunnitelmallisuus (suunnitelmat), toimeenpano (dokumentit)

Resurssien kaytto Henkilotyd, varainkayttd
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Ulkoisen tehokkuuden eli vaikuttavuuden mittaamiseksi tietoa kerdtddn taulu-
kossa 8 mainituilta toiminta-alueilta.

Taulukko 8. Ulkoisen tehokkuuden mittaaminen.

Toiminta-alue Mittarit

Asiakastarpeiden Johdon asiakaspalaverit, projekteilla sitoutuneet asiakkaat, vaa-

selvittiminen timustenhallinnan palaute

Toiminnan Asiakkaan prioriteetti, merkittdvyys puolustusvoimille, PVTT:n

priorisointi prioriteetti

Julkisuuskuva Asiakaskysely

Tuotokset Projektien vaatimusten tdyttyminen, vastaavuus tarpeeseen, tuki
omalle kehittdmiselle, kéytettdvyys muissa projekteissa

Tutkimusprosessiin liittyy aina loppuraportin yhteydessd tehtdvd projektiarvio.
Siind (1) asiakas arvioi tutkimusprojektin tulosten kéyttokelpoisuutta ja arvoa
asiakaspalautteessa, minka lisdksi (2) tutkimusprojektin tulosten tieteellisen tason
arvioi joko projektipaéllikko tai joku hdnen esimiehistién riippuen heidén tieteelli-
sestd patevyydestddn. Asiakas voi asiakaspalautteessaan arvioida esimerkiksi tu-
loksia asetettuihin tavoitteisiin ndhden, projektisuunnitelmassa yksildityjen tehta-
vien tdyttymistd, tulosten esitystapaa ja ymmarrettdvyyttd asiakkaan kannalta tai
tulosten saamista sovitussa aikataulussa. Tieteellistd tasoa arvioitaessa huomioi-
daan mm. tiedon uutuuden taso, tutkimusprosessin tieteelliset vaatimukset, tutki-
muksen viitekehys ja tulosten relevanttius seké se, onko tutkimustuloksia julkaistu
ticteellisissd lehdissa tai konferensseissa, mikali julkaiseminen on ollut mahdollista.

PVTT teetti vuonna 2002 Tampereen teknillisessd korkeakoulussa diplomityon
koskien tutkimustoiminnan suorituskykymittareita. Jussi Laitilan diplomitydssd
kehitettiin mittareita PVTT:n tutkimustoiminnan suorituskyvyn johtamista var-
ten sekd pohdittiin mittareiden merkitysti ja roolia laitoksen tutkimustoiminnan
ohjaamisessa ja motivoinnissa. Suorituskykymittareita tarkasteltiin elektroniikka-
ja informaatiotekniikkaosaston nédkokulmasta, ottaen huomioon kuitenkin koko
laitoksen ja toimintaympériston ldhtokohdat. Yhtend tuloksellisuuden painopis-
tealueena Laitila pitdd tutkimuspalveluiden vaikuttavuutta. Vaikuttavuusmitta-
reina esiin on nostettu seuraavat: (1) tutkimuksen asiakastyytyvéisyysindeksi,
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jossa asiakkaan edustaja arvioi (keskiarvo 0-5 pistettd) tutkimuksen tavoitteiden
saavuttamisen, tulosten hyddynnettdvyyden sekéd raportin ymmarrettivyyden ja
selkeyden, ja (2) tutkimuksen vaikuttavuusindeksi, jossa projektin asettajan
edustaja, projektipédéllikkd ja johtoryhmd mahdollisesti tekevét yhteisarvion
(keskiarvo 0-5 pistettd) tutkimustulosten soveltamismahdollisuuksien laajuudesta
ja kestosta. Diplomitydssé kehitettyd suorituskykymittaristoa ei ole sellaisenaan
otettu kdytt6on PVTT:ssd, mutta osa mittareista on kuitenkin olemassa ja hyo-
dynnettévissd laitoksen mittaritietokannassa.

PVTT kerdd vuosittain asiakaspalautteella kattavasti eri asiakassektoreita edus-
tavien asiakkaiden mielipiteitd laitoksen tutkimuspalveluista (tilaustutkimukset
ja projektit). Palautetta on kerdtty lomakekyselylld. Annettua palautetta kéyte-
tddn laatumittarina sekd tutkimuspalvelujen parantamisen suuntaamisen ldhto-
kohtana. PVTT:n johtoryhmé vahvistaa vuosittain toteutettavan asiakaskyselyn
muodot ja periaatteet ottaen huomioon mm. aikaisempien vuosien kyselyistd
saadut kokemukset. Vuoden 2004 asiakaspalautelomakkeessa asiakkailta pyy-
dettiin kokonaisarviota (0—5-asteikolla) PVTT:n suorittamien tutkimuspalvelui-
den hyodyllisyydesti (saavutettiinko asetetut tavoitteet ja kuinka hyvin ne vasta-
sivat tarpeita) asiakkaan organisaatiolle ja maanpuolustukselle, tutkimuksen
aikataulussa pysymisestd, PVTT:n yhteydenpidosta asiakkaaseen sekd PVTT:n
asemasta ja kyvyistid tiedontuottajana verrattuna muihin organisaatioihin. Liséksi
asiakkaita pyydettiin arvioimaan PVTT:n tutkimuksen tuotteita ja PVTT:n par-
haita ominaisuuksia sekéd keskeisimpid kehittdmisalueita. Tavoitteita ja hyotyja
ei ole kuitenkaan tarkemmin yksil6ity, joten vaikutusten analysoimiseksi asia-
kaspalaute ei tdllaisenaan tuota riittdvéaa informaatiota.

Keskeisend JYVA-hankkeelle asetettuna tavoitteena on ollut asiakasvaikutta-
vuutta mittaavien indikaattoreiden kehittiminen olemassa olevien mittareiden
pohjalta. Kysymyksid on kisitelty useissa eri tilaisuuksissa hankkeen kuluessa ja
erityisesti kesélld 2005 PVTT:n sisdisessd kehittimisseminaarissa. Seminaarissa
nostettiin esille mittaamisen suuritdisyys ja nykyisten mittareiden puutteet. Eri-
tyisesti mittarien méaérittdminen, ymmértdminen ja yhteinen hyviksyminen koet-
tiin ongelmalliseksi. Pddongelmakohdiksi koettiin vaikutusten kumuloitumisen
aikajdnteen maérittdminen, asioiden keskindisen painoarvon médrittely, aineet-
tomien arvojen arvottaminen ja toiminnan eri tasojen huomioon ottaminen. Eri-
tyisesti painotettiin sitd, ettd arvioinnin tulisi olla mahdollisimman kustannuste-
hokasta; turhia mittareita ei siis tarvita.

48



JYVA-hankkeen rinnalla PVTT:ssd on meneilliin HYOTY-projekti. HYOTY-
projektissa PVTT kehittdd toimintatapojaan tuotostensa hyddynnettdvyyden
varmistamiseksi. Hankkeessa on pyritty saamaan aikaan konkreettista kommu-
nikaatiota hy&tyajattelun edistdmiseksi organisaatiossa. HYOTY ja JYVA ovat
erillisid, mutta toisiaan palvelevia hankkeita. JYVA-hankkeen keskeinen tavoite
on puolestaan 10ytdd keinoja ja tyOkaluja toiminnasta syntyvien vaikutusten ja
vaikuttavuuden arviointiin mutta my0s toimintaympdriston muutoksen enna-
kointiin ja toiminnan ja osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen. (Ks. taulukko 9.)

Taulukko 9. JYVA ja HYOTY -hankkeiden yhtymdkohdat.

JYVA Yhtymikohtia Hyoty
Toiminnan Henkil6ston oppimisen ja Kaytinnon
vaikutusketjujen oma-aloitteisen kehittymisen tyokalut
tunnistaminen tukeminen eli jatkuva tutkimustiedon te-
Vaikutust motivointi hokkaammaksi

dalllutusten Py-lle tirkedin tied valittdmiseksi
edellytysten Pvile tarkedn tiedon asiakkaille ja
unnistaminen tuottaminen, etsiminen ja sidosryhmille

.. L jalostaminen
Tyokalujen ja indi- Kavtinns
: . o . . . aytannon

kaattoreiden kehit- Mittarit, palkitseminen ja tyokalut
Iammen,' l\(/agmtus— yhteiset tavoitteet vaikuttavuuden
en ja varkuttavuu- vahvistamiseksi

den mittaamiseksi

Asiakastarpeiden ymmaérta-
minen organisaation eri

PVTT:n sisalla

tasoilla

3.4.2 Arviointityd muualla puolustushallinnossa

Myd6s muualla puolustushallinnossa on toteutettu tuloksellisuuden ja vaikutta-
vuuden arviointeja sekéd osallistuttu arvioinnin kehittdmiseen. Padesikunta teki
vuonna 2005 kyselyn puolustusvoimien teettimaistd teknisestd tutkimuksesta,
jossa se pyysi tutkimusta tilanneita organisaatioita arvioimaan vuonna 2004
paittyneiden, laajuudeltaan tai vaikuttavuudeltaan merkittidvien teknillisten tut-
kimusprojektien tuloksellisuutta seitsemin tuloksellisuusmittarin mukaan. Kyse-
lysséd pyydettiin arvioita seuraavista asioista: hankkeelle asetetun tavoitteen to-
teutuminen, hankkeen oikea-aikaisuus, tutkimustulosten hyddynnettavyys, tulos-
ten kayttdonotto, hankkeen lisdarvo tutkimuksellisen osaamisen nidkokulmasta
sekéd asiakkaan osallistuminen hankkeen ohjaamiseen.
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Kyselyn vastausprosentti oli kaikkiaan varsin pieni, eikd vastauksia saatu kaikil-
ta teknillistd tutkimusta tilanneilta, joten kyselyn tuloksia ei pystyté tdysin luo-
tettavasti arvioimaan. Paittyneiden hankkeiden maéréd arvioitiin vastausten pe-
rusteella véhiiseksi. Maavoimat oli ilmoittanut vain yhden merkittévéksi arvi-
oimansa tutkimuksen péittyneen. Kysely osoitti myos, ettd panostus tekniseen
tutkimukseen on kasvanut merkittévisti viimeisen seitsemén vuoden aikana.
Péédesikunta on ohjeistanut puolustushaaroja vastaisuudessa paneutumaan saavu-
tettuihin todellisten tulosten arviointiin ja varmistamaan niiden hyvéaksikayton.
Arvioinnin yhteydessd havaittiin my®ds, ettei puolustusvoimien tutkimusrekiste-
rid kdytetd tutkimustoiminnasta tiedottamiseen kuin marginaalisesti.

Pédesikunnan lisdksi puolustusministerion tutkimusyksikossd kehitetddn tutki-
mustoiminnan tuloksellisuuteen ja vaikuttavuuteen liittyvid arviointikdytintoja
sekd -menetelmid. Motiivit arvioinnin kehittdmistyon taustalla ovat aiemmin
julkaisussa késitellyt tehokkuuden ja tuloksellisuuden vaatimukset sekéd hallin-
nonalan sisdiset kehittdmistavoitteet.

Puolustusministeridssé arviointeja suunnitellaan toteutettavaksi vuosittain kai-
kissa tutkimusta tekevissé tulosyksikdissd osana toiminnan ja resurssien suunnit-
telua ja raportointia. Tutkimustoiminnan mittaamisessa hyddynnettéisiin jo ole-
massa olevien jirjestelmien (mm. SAP) tuottamaa tietoa. Olemassa olevat jirjes-
telmédt tuottavat kvantitatiivista tietoa, jonka lisdksi tarkasteltaisiin sanallisten
mittareiden ja niistd syntyvien numeroiden avulla tutkimuksen onnistuneisuutta.
Tutkimusten kokonaisarvioinnin painopisteend on tutkimusten vaikutusten arvi-
ointi. Vaikuttavuusarvioinnin tekee tutkimuksen tilaaja, joka hallitsee substans-
sin ja on tutkimustavoitteen asettaja. Vaikuttavuudelle on mééritetty kahdeksan
mittaria, joista kolme ensimmdistd arvioidaan kaikista tutkimuksista. Muista
viidestd mittarista arvioinnin suorittaja valitsee ko. tutkimukseen sopivimmat
mittarit, joiden kautta arvioidaan vaikuttavuutta syvemmin. Arvioinnissa ollaan
kiinnostuneita seuraavista asioista: tutkimukselle asetetun tavoitteen toteutumi-
nen, tutkimuksen ajankohtaisuus, oikea-aikaisuus ja kiytettivyys, hyodynnetta-
vyys puolustushallinnon kehittdmisessé, sidosryhméyhteistydsséd sekd yhteistyo-
verkostoissa, osaamisen vahvistuminen, kustannussadstdjen syntyminen, hank-
keen jatkuvuuteen liittyvét tekijat sekd hankkeen tieteellisyys.

Puolustusministerion ja Pédesikunnan vaikuttavuustavoitteet ovat monelta osin
identtisid. Pddesikunnan mittareissa korostuvat sodanajan suorituskyvyn tarpeet,
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kun taas ministerion tavoitteissa korostuvat puolustushallinnon kehittdimisen
tarpeet kokonaisuudessaan. Ministerion tavoitteissa huomiota kiinnitetd&n myos
verkostojen syntymiseen ja uusien yhteistydkumppanien 16ytymiseen, kustan-
nussdistoihin ja tieteellisen tutkimuksen kriteereihin, kun taas Pddesikunnan
tavoitteissa asiakkaan mukanaoloon tutkimuksen ohjauksessa. Ministerion ta-
voitteissa osaamisen vahvistumisen hyodyntdjand pidetdén tutkimuksen tekijén
omaa organisaatiota, kun taas Padesikunnan lahtokohtana on asiakkaiden ja sidos-
ryhmien osaamisen vahvistaminen. Pddesikunnan vaikuttavuustavoitteita voidaan-
kin luonnehtia asiakasldhtéisemmiksi kuin puolustusministerion tavoitteita.

Kehitystyo6td vaikutusten arvioimiseksi ja menetelmien kehittdmiseksi toteute-
taan puolustushallinnossa kiitettdvésti. Vaikuttavuuden arviointiin liittyvén tyén
voidaan ndhdd kuitenkin tapahtuvan hallinnonalan eri organisaatioissa varsin
itsendisesti. Nykymuotoisena kehittdmiskdytdnnot ovat hajanaisia ja vastuut
epaselvid. Vaikuttavuuden osalta puolustusvoimien kehittdimishaasteena voi-
daankin yleiselld tasolla pitdd kehittdimistyon yhteensovittamista niin yhteisten
tavoitteiden kuin kdytdntdjen tasolla.

Se, ettd vastuut hallinnonalalla ovat osittain epéselvit ja padllekkaiset, heijastuu
vaikuttavuuden tavoitteiden asettamisen osalta my6s PE:n ja PVTT:n keskindi-
seen ohjaussuhteeseen. Toimintaa ei koeta ohjattavan tavoitteiden tasolla — se,
kuka yksil6i ja nimeédé t&k-toiminnan vaikutustavoitteet seki kuka arvioi tavoit-
teiden toteutumista, ndyttdd selkiintymattoméltd. Kuten edelld mainittiin, on
PVTT:n vaikuttavuuden painopisteeksi asetettu asiakasvaikuttavuus. Téstd né-
kokulmasta haasteellista onkin 16ytdd tasapaino asiakastavoitteiden ja oman
toiminnan kehittdmisen tavoitteiden vililld ja tunnistaa, miten asiakasvaikutta-
vuuden tavoitteet saadaan tukemaan organisaation osaamisen kehittdmisti stra-
tegisten eli ns. suurien linjojen osalta.

Yhteenveto PVTT:n ja puolustushallinnon tdménhetkisestd vaikuttavuusarvioin-
nista esitetdén taulukossa 10.
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Taulukko 10. Yhteenveto PVIT:n ja puolustushallinnon vaikuttavuusarvioinnin
nykytilasta.

e PVTT:n vaikutustavoitteet on maéiritelty pddosin asiakas-omistajan (puolustusvoi-
mat) tavoitteiden mukaisesti asiakasvaikuttavuudeksi. Vaikuttavuuden kannalta
haasteena on loppuhyddyntédjandkdkulman vahvistaminen.

e PVTT:1l4 on mittaritietokanta johdon péatosten tueksi ja mm. tulospalkkion maérit-
tamistd varten. Vaikutusten mittaamiseksi tietoa kerdtdan asiakastarpeista, toiminnan
prioriteeteista, julkisuuskuvasta ja tuotoksista. Vaikuttavuuden kannalta on tunnistet-
tu relevantteja ulottuvuuksia, kuten hankkeiden hyodynnettdvyys. Haasteena on kui-
tenkin luoda riittdvan yksiloityja indikaattoreita vaikutuksia kuvaavan tiedon eritte-
lemiseksi.

e Mittareilla mitataan l1&hinnd projektitoiminnan ja tutkimusprosessin tehokkuutta ja
laatua. Sektorin laajempia tavoitteita ei ole yksildity riittévasti, jotta laitoksen tutki-
mustoiminnasta syntyvid hyotyja sekd PVTT:n roolia sotilaallisen suorituskyvyn yl-
lapitdmisessd voitaisiin arvioida. Nykyiset mittarit kuvaavat enemmén tekemista eli
vaikutusten nakokulmasta haasteena on tuottaa mittareita, jotka kuvaavat toiminnan
siséltod. Haasteena on myos osaamisen kehittdmista tukevan tiedon tuottaminen.

e Vaikuttavuuden arviointi on koettu aikaisemmin PVTT:ssd tyolddksi toiminnaksi.
Arvioinnin kehittimisen haasteena onkin ottaa huomioon kustannustehokkuusnako-
kulma.

e Pidesikunnan asettamissa vaikuttavuustavoitteissa korostuu enemmén asiakasvaikut-
tavuuden nékokulma, kun taas puolustusministerion tavoitteissa korostuu enemmén
osaamisen ja yleisemmin hallinnon kehittdmisen nakokulma. Vaikutusarvioinnin né-
kokulmasta haastavaa on kyetd luomaan synergiaa hallinnonalan sisélld yhteisten ta-
voitteiden asettamiseksi niin arvioinnin kdyténtojen kehittdmisen kuin myos vaikutta-
vuuden osalta. Tarkedd on myos kyetd luomaan riittdvan konkreettisia mittareita.
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4. PVTT:n vaikuttavuuden nelja
ulottuvuutta

JYVA-hankkeen ensisijaisena tavoitteena on ollut kehittdd vaikuttavuuden arvi-
oinnin kéytintdjd ja menetelmid organisaatiokohtaisesti. Koska hankkeeseen on
osallistunut toimijoita kolmelta eri hallinnonalalta, on tavoitteena ollut organisaa-
tiokohtaisten haasteiden liséksi tunnistaa hallinnonalojen rajat ylittdvid vaikutta-
vuuden kehittdmishaasteita. Organisaatioiden yhteisten haasteiden voidaan ndahda
liittyvén seuraavien osa-alueiden kehittdmiseen: osaamisen kehittdmiseen, asiak-
kuuden hallintaan, toimijoiden verkottumiseen sekd niiden ndkyvyyteen. Téssd
luvussa pohdimme kunkin ulottuvuuden osalta PVTT:n toiminnan vahvuuksia,
heikkouksia, mahdollisuuksia ja potentiaalisia uhkia. Luvussa esitetyt nakokulmat
perustuvat haastattelujen tuottamaan aineistoon. Haastatteluihin, joiden pohjalta
analyysia on tehty, on osallistunut niin PVTT:n henkildston kuin sidosryhmienkin
edustajia. Luvun lopussa asiat vedetidin yhteen SWOT-taulukossa.

4.1 Ainutlaatuinen osaaminen vahvuutena tutkimuksessa

Merkittdvana vahvuutena PVTT:n toiminnassa pidetddn toiminnan erikoistumis-
ta seké ainutlaatuisuutta tietyilld osaamisalueilla. Haastatteluissa esiin nostettiin
ensisijaisesti taistelukaasut, rdjahdeteknologia ja hdivetutkimus. Osaamista pi-
dettiin kansallisella tasolla strategisesti merkittdvind, minkd vuoksi osaamisen
sdilyttdmisti ja edelleen kehittdmistd PVTT:114 pidettiin oleellisen tirkeéna.

Osaamisen vahvistamisen keskeisten kehittdmiskohteiden néhtiin liittyvén tut-
kimuksen resursointiin sekd toisaalta ohjaussuhteen strategisen suunnittelun
vahvistamiseen. Kolmantena haasteena osaamisen niakokulmasta voidaan pitdd
hyoty- ja vaikuttavuusajattelun vahvistamista osaamispohjaa rakennettaessa.
Osaamisen kehittymisen kannalta ongelmallisena pidettiin sité, ettei toiminnassa
ole suunnattu riittdvid resursseja keskeisten osaamisalueiden kannalta strategi-
sesti tdrkeisiin hankkeisiin. Haasteen ndhtiin johtuvan osittain PVTT:n ja puo-
lustusvoimien resursoinnin ja strategisen suunnittelun kohtaamattomuudesta.
Osaamisen vahvistamisen ja kehittdmisen uhkana pidettiin riskin ottoon tarvitta-
vien resurssien puuttumista. Riskin otto ja uuden osaamisen luominen néhdéan
kuitenkin keskeisind elementteind tutkimuslaitoksen laadukkaan osaamisen ke-
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hittdmisessd. Téll4 hetkelld uhkana pidetddnkin sitd, ettd osaamisen kehittdmista
johdetaan liiaksi laitoksen ulkopuolelta, ilman ettd ymmarretidén tutkimukselli-
sen osaamisen vahvistamisen edellytyksid. Keskustelussa nostettiin esiin néke-
mys, ettei ohjaavalla taholla eli PE:Il4 ole riittdvad substanssiosaamista laitoksen
osaamisen strategiseksi ohjaamiseksi. Keskustelua ja vuorovaikutusta lisidméalla
ja edistdimélld uskottiin voitavan osaltaan vaikuttaa yhteisten ndkemysten ja
osaamisen kehittymistd tukevien strategioiden syntymiseen. Omistajatahon ni-
kokulmasta haaste nayttdd liittyvén osin PVTT: hyoty- ja vaikutusajattelun
vahvistamiseen osaamispohjaa rakennettaecssa. PVTT:n omaksi kehittdmishaas-
teeksi on tunnistettu kyky linkittdd hankkeisiin sellaista osaamista, joka kasvat-
taa laitoksen tutkimuksellista osaamista, mutta vastaa niin ikddn asiakkaiden
tarpeisiin. Nykyisellddn PVTT:n toiminnan painopisteend ndhdéén olevan tutki-
muspohjan vahvistamisen.

Vahvojen osaamispainopisteiden priorisointia sekd niiden tukemista vahvalla
tutkimuksellisella osaamisella pidettiin - merkittdvimpind mahdollisuuksina
osaamisen kehittdmisen kannalta. Kansainvélisesti laadukkaan ja ainutlaatuisen
tutkimuksellisen osaamisen kehittdmistd pidettiin keskeisend haasteena ja mah-
dollisuutena tutkimusorganisaatiossa. Sen liséksi, ettd korkeatasoista tutkimuk-
sellista osaamista ja siind painopisteiden valintaa pidettiin tdrkeénd, pidettiin
relevanttina kysymyksend myos sitd, voisiko pddomistaja tukea tdtd kehitystd
nykyistd selkeimmin niin resursoinnilla kuin muilla strategisilla tyokaluilla.

Sen liséksi, ettd kriittisten osaamisten ja teknologioiden tunnistaminen ja asetta-
minen otetaan tavoitteeksi ohjaamaan laitoksen kehittdmisté, nostettiin haastatte-
luissa esiin, ettd selkedt tavoitteet ovat tirkeitd my0Os yksittdisten tutkijoiden
motivoitumisen ja henkildkohtaisen kehityksen nikdkulmasta.

Sen sijaan, ettd keskitytddn kehittdimaan kriittisid teknologioita, tulisi suuntana
sidosryhmien edustajien mukaan olla kriittisen osaamisen kehittdminen. Kriitti-
sen osaamisen painottamisen uskottiin vastaavan aiempaa paremmin myos
muuttuvan toimintaympériston haasteisiin. Laitoksen sisélld tdmén néhtiin ole-
van osa nykyistd kehitysté, joten haasteen voidaankin nihdé olevan ensisijaisesti
viestinnillinen eikd niinkd4n toiminnan sisdllon kehittdmista koskeva. Sen lisdksi,
ettd toiminnassa tulisi ennakoida nykyistd systemaattisemmin toimintaympéris-
ton muutoksia ja tulevaisuuden osaamisen painopisteitd, tulisi laitoksessa vah-
vistaa aitoa osaamisen keihddnkérkiajattelua kdytdnnon toiminnassa.
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettd PVTT:n keskeinen haaste osaamisen kehitta-
misen nidkokulmasta on kyeté kehittiméén osaamista siten, ettd se palvelee niin
asiakkaiden tarpeita kuin oman toiminnan ja vankan tutkimuksellisen pohjan
kehittdmista.

4.2 Keita PVTT palvelee?

PVTT:n vaikuttavuuden on maééritelty syntyvén ensisijaisesti asiakasvaikutusten
kautta. PVTT:n strategian mukaan ensisijainen asiakas on PVTT:n omistaja eli
puolustusvoimat. Tastd johtuen my0s puolustusvoimien PVTT:lle asettamat
asiakastarpeet on asetettu selkeésti etusijalle. Asiakastarpeita selvitetddn vuotui-
sin neuvotteluin asiakkaan kanssa.

Vaikka PVTT:n ensisijainen ja viliton asiakas on puolustusvoimat, on silld myos
muita suoria asiakkaita. Ensisijainen tutkimuksen tilaaja ja maksaja on P&a-
esikunta. Tutkimuksen tulosta hyddyntdd kuitenkin tavallisesti jokin Padesikun-
nan alainen laitos, kuten materiaalilaitos, tai puolustushaara, kuten Ilmavoimat.
Toisaalta laitos palvelee vilillisesti myds muita asiakkaita puolustusvoimien
kautta. Kuvassa 5 eriteltiin tarkemmin PVTT:n asiakkuudet.

PVTT:n asiakkuuden hallinnan vahvuutena pidetdén yleisesti sitd, ettd PVTT on
mddritellyt keskeiseksi vaikuttavuuden osa-alueekseen asiakasvaikuttavuuden.
Sen liséksi, ettd tutkimuslaitos pyrkii entistédkin tarkemmin sekéd tunnistamaan
ettd myds seuraamaan oman toimintansa vaikutuksia asiakkaisiin, on sen tavoit-
teena my0s ennakoida asiakkaiden tulevaisuuden tarpeita. JY VA-hankkeen kes-
keiseksi haasteeksi PVTT onkin asettanut asiakasvaikutusten mittaamisen ja
arvioinnin tydkalujen kehittdmisen.

Erityisend piirteend myos muihin JYVA-hankkeeseen osallistuneisiin organisaa-
tioihin verrattuna on se, ettd PVTT:1l4 on yksi selked asiakas ja rahoittaja eli
Padesikunta. Tutkimustoiminnan ndkokulmasta timéa tarkoittaa, etti asetetut
tavoitteet ovat selkedt: PVTT:n toiminnan ensisijainen ja ainoaksi kuvattu tavoi-
te on palvella puolustusvoimien tarpeita sen suorituskyvyn ylldpitdmiseksi.

Tavoitteiden selkeyden luomaa vahvuutta voidaan toisaalta pitdd myos PVTT:n
asiakasvaikuttavuuden osalta keskeisend haasteena. Siitd huolimatta, ettd PVTT
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tuottaa tutkimuspalveluita piddasiassa yhdelle asiakkaalle, tulisi sen kyeté tarkaste-
lemaan asiakkuutta ja toimintansa vaikuttavuutta tétd laajemmasta ndkokulmasta.
Rabhoittajalle aikaansaatujen hydtyjen ja vaikutusten rinnalla tulisi toiminnan vai-
kutuksia tarkastella my&s muiden asiakkaiden, hankkeiden tuloksia hyddyntdvien
loppuhyddyntdjien ja hankkeeseen osallistuvien kumppaneiden ndkékulmasta.
Toisaalta haastatteluissa nostettiin esiin, ettei asiakkuuden suppea méiérittely ole
ainoastaan PVTT:n haaste, vaan sitd voidaan pitdd laajemmin koko puolustusvoi-
mia koskevana haasteena. Erddksi keskeiseksi haasteeksi asiakasnikdkulman vah-
vistamiseksi voidaan asettaa se, ettd tunnistetaan pddasiakkaan lisdksi myOs ne
muut toimijat, jotka hyotyvdt PVTT:n tutkimustoiminnasta, ja arvioidaan hydtyja
ja vaikutuksia esim. rahoittajan, asiakkaan, loppuhyddyntéjén ja kumppanin nako-
kulmista. Toisaalta PVTT:n potentiaalina néhtiin my6s sen vaikutukset puolustus-
sektorin ulkopuolella ja siviilisektorilla. Hankkeiden tuloksista hyotyvia potentiaa-
lisia loppuhy6dyntdjid tulisi kartoittaa nykyistd pontevammin asiakasvaikutusten
rinnalla toiminnan yhteiskunnallisten vaikutusten arvioimiseksi.

PVTT:n osaamisen on ndhty suuntautuvan aikaisempaa enemmén asiakasldhtoi-
sesti osaamisen kehittimiseen. Siitd huolimatta yhtend keskeisend kehityskoh-
teena asiakkuuden hallintaan liittyen n&hddin tarve vahvistaa t&k-toiminnan
asiakasldhtoisyyttd osana asiakastarpeiden ennakointivalmiuksia.

Keskeisind asiakasldhtoisyyden vahvistamiseen liittyvind kehittdmishaasteina
nostettiin haastatteluissa esiin muun muassa teollisuuden tarpeiden ymmaértdminen
ja tuotteistamisosaamisen vahvistaminen. Toisaalta asiakastarpeiden ennakointi-
valmiuksien puutteellisuutta ei pidetty ainoastaan PVTT:n haasteena, vaan ensisi-
jaisesti Padesikunnan ja PVTT:n viliseen ohjaussuhteeseen liittyvdnd haasteena.
Péadesikunnan strategisen ohjauksen néhtiin toimivan tdssd suhteessa muuttuvana
ja yksityiskohtiin keskittyvéné. Taté pidettiinkin haastatteluissa keskeisend esteend
ennakointivalmiuksien kehittdmiseksi. Haastateltujen kokemukset teollisuuden
tarpeiden ymmaértdmisen, tuotteistamisosaamisen ja ennakointivalmiuksien puut-
teellisuudesta johtuvat osaltaan PVTT:n epéselvistd roolista puolustusteknologis-
ten innovaatioiden kehittimisessd. Nahddankd PVTT innovaatioprosessissa perus-
teknologisen tiedon tuottajana, tuotekehittdjand vai yhteistyoverkottajana? Tadmén
asian suhteen haastateltujen nikemykset erosivat toisistaan.

Keskeisend kehittymismahdollisuutena pidettiin asiakkuuden hallinnan vahvis-
tamista myos pddasiakkaan suuntaan. Nykyisellddn PVTT:II4 ei koettu olevan
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riittdvid resursseja ymmartad asiakkaan kokonaisongelmaa. Toisaalta haastatte-
luissa nostettiin esiin, ettei myoOskdin asiakas aina kykene kiteyttdmaéén ja ku-
vaamaan ratkaistavana olevaa ongelma. Tdssd suhteessa PVTT:n roolia toivot-
tiinkin vahvistettavan: laitoksella on puolustusvoimien sisélld toimivana tutki-
musorganisaationa edellytys ymmaértdd ja tulkita asiakkaan kokonaisongelma
sekd kyky tarjota konkreettisia teknisié ratkaisuja ndihin ongelmiin.

Haastatteluissa loppuhyddyntdjanidkokulman vahvistamiseen ja siihen liittyviin
haasteisiin uskottiin voitavan vastata muun muassa kehittdmilld systemaattisia
ennakointivalmiuksia ja -tyokaluja asiakastarpeiden kartoittamiseksi. Asiakas-
kyselyiden mutta my6s hankeyhteistyon vahvistamisen jo tutkimuksen alkumet-
reilld uskottiin vahvistavan laitoksen osaamista asiakastarpeiden ymmartamiseksi.

4.3 Rooli verkostoissa

PVTT:n rooli puolustusvoimissa on toimia samalla verkottajana, vélittdjana,
yhteistyokumppanina ja hanketoteuttajana. Haastattelut osoittivat, ettd PVTT:Itd
odotetaan toisaalta vahvaa verkosto-osaamista, toisaalta asiakaslidhtoistd sovelta-
vaa tutkimusta ja toisaalta taas kansainviliselle tasolle yltdvdd, omia vahvuus-
alueita kehittdvad huippututkimusta. Tdma asetelma on haasteellinen 1&htokohta
orgaaniselle tutkimuslaitokselle toiminnan asiakasvaikuttavuuden kannalta.
Asiakasvaikuttavuuden perusldhtokohtana on, ettd tutkimuslaitos tekee asiak-
kailta 14htoisin oleviin tarpeisiin ratkaisuja, mutta néiden edellytyksend samalla
on, ettd PVTT pystyy verkottumaan sopivien hankekumppaneiden kanssa ja
yllépitdmaén alan tutkimustiedon tasoa korkealla (vrt. kohta 4.2).

PVTT:n verkottumisella on useita tehtdvid. PVTT siirtdd sille annettuja tehtévia
muille toimijoille mahdollisuuksien mukaan (muut tutkimuslaitokset tai yrityk-
set) tai on mukana yhteishankkeissa osatoimittajan tai asiantuntijan roolissa.
Kansallisen ja kansainvilisen tiedeyhteison kautta PVTT hankkii myds uutta
tietoa teknologiavastuualueiltaan.

PVTT on elimellinen osa puolustusvoimia, joten se toimii suomalaisen puolus-
tusteknologisen kehityksen aitiopaikalla. Laitos toimii l&heisessd yhteistydssd (ja
ohjauksessa) Padesikunnan kanssa, joka paittdd keskeisimmistd puolustustekno-
logiaan ja -tekniikkaan liittyvistd hankkeista puolustusvoimissa ja niihin osallis-
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tuvista tahoista. PVTT on vain yksi monista puolustusvoimille tutkimuspalveluja
tuottavista tahoista, mutta silldi on mahdollisuus hyddyntda titd erikoisasemaa
monella tapaa. Haastatellut kokivat yhdeksi erityiseksi vahvuudeksi PVTT:n
luotettavuuden. Luotettavuus verkostokumppanina liittyi toisaalta PVTT:n asian-
tuntijaosaamiseen ja sen tunnustettuun asemaan tiedeyhteisdssd, mutta myos
puolustusvoimien turvallisuuskriteerien téyttdmiseen seké tilojen ettd tutkimus-
henkildston osalta. Etuna my6s on, ettd PVTT tuntee eri puolustussektorin toimi-
jat. Liséksi haastatteluissa korostui ajatus, ettd puolustustekniikan kehittiminen
koetaan eri osapuolien osalta yhteiskunnallisesti tarkedksi tyoksi ja téltd osin
PVTT:n yhteyteen on syntynyt hyvé verkosto. PVTT:n joustavuutta arvostettiin
my0s verrattuna ulkomaisiin kumppaneihin.

Puolustussektori on osittain vasta hiljalleen avautumassa. Erityisesti kansainvili-
selle verkottumiselle PVTT:1ld on kansallisen turvallisuuden yllépitdmisen ja
tietovuotojen estdmisen vuoksi monia esteiti. Haastatteluissa nousi vahvasti
esille Péddesikunnan liilan vahva rooli PVTT:n ohjauksessa, joka rajoittaa
PVTT:n omaehtoista verkottumista. Samalla myds laitoksen roolia puolustushal-
linnon verkottumisen yhteydessd pidettiin hieman ndkymaéttoménid. PVTT:n
rooli tutkimustoiminnan ohjausvélineissd koettiin vdhdiseksi, mikd osaltaan ra-
joittaa laitoksen vaikutusmahdollisuuksia puolustusvoimissa. Vahdinen rooli
kyseisissd ohjausvélineissd viittaa siihen, ettdi PVTT n&hdd4n enemmaén hanketo-
teuttajana kuin strategista puolustusteknologista tutkimusta ennakoivana ja suun-
taavana laitoksena. Verkottumisen kannalta ongelmalliseksi koettiin myds ny-
kyinen rahoitusjdrjestelméd. Tutkimusrahoituksen ohjautuessa suoraan Paa-
esikunnan kautta hankerahoituksen hankkimiselle ja verkottumiselle sopimusta-
solla ulkopuolisten toimijoiden kanssa ei ole olemassa kovin suurta kannustinta.

Lahes kaikissa haastatteluissa nostettiin esille PVTT:n rooli puolustusvoimien
sisdlld erddnlaisena koordinaattorina tai tulkkina. Tdma rooli tarkoittaa sité, ettd
PVTT vilittdd luonnontieteellisteknistd tietoa puolustusvoimien sovelluksia
varten tai toisin péin, kdantii suorituskyvyn parantamiseksi tdhtddvien hankkei-
den tarpeet tieteellisteknisiksi ongelmiksi ja ratkaisee ne itse tai yhteistydssa
ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Koordinoimalla alihankkijoita ja yhteistyd-
kumppaneita PVTT luo lisdarvoa ja vaikuttavuutta puolustusteknologian kehit-
tdmiseen. Tdmén roolin vahvistamista pidettiin tulevaisuudessa tirkeédnd asiana.
Verkottumisella saadaan myos ulkopuolista rahoitusta ja sitd kautta ylimédrdista
hyotyd puolustusvoimille, joten verkottuminen on tirked osa PVTT:n kokonaisvai-
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kuttavuutta. YhteistyOstd puolustusteollisuuden kanssa néhtiin myds syntyvén hyo-
tyja siviilipuolelle (esim. ympaéristonsuojelu), minké ansiosta yhteiskunnallisen vai-
kuttavuuden ndkokulma nousee paremmin esille PVTT:n toiminnassa. EU:n yhteis-
hankkeilla puolestaan voidaan parantaa koko Euroopan kilpailukykyai ja puolustus-
kykyé&. Puolustussektorin avautumisen myo6té tdhin on yhid enemmén mahdollisuuk-
sia. Keskittymélld merkittéviin sopimus- ja alihankintasuhteisiin sekd yhteistyo-
hankkeisiin PVTT loisi pohjaa laajenevalle yhteistyoverkostolle, joka hyodyttdisi
sekd laitosta itsedén ettd samalla koko puolustusvoimia. Haastatteluissa korostettiin
myo0s, ettd PVTT:n tulisi luopua rutiininomaisista tehtdvistdan silloin, kun se on
mahdollista nykyresurssien sidéstdmiseksi puolustusvoimien kannalta keskeisempiin
tehtéviin. EU:n ja Euroopan sotilaallisen integraation myo6td PVTT:lle voi tarjoutua
jatkossa enemmén mahdollisuuksia alihankinnalle, mutta samalla myds palvelujen
tuottamiselle. PVTT voisi olla jollain tietylld osaamisalueella palveluntarjoaja ulko-
maisille tilaajille eurooppalaisissa yhteistyohankkeissa.

Suurimpana uhkana verkottumisen ja samalla myds toiminnan vaikuttavuuden
kannalta on se, ettd PVTT jii puolustusvoimien verkostojen ulkopuolelle, pys-
tymattd hyddyntdméan orgaanisen tutkimuslaitoksen asemaansa puolustustekno-
logian kehittdmisessd. Puolustussektorin avautuminen, joka voi olla samalla
my0s mahdollisuus (kuten edelld todettiin), asettaa PVTT:n yhé kovenevan kil-
pailun alaiseksi tutkimuspalvelujen tuottajana puolustusvoimille. Jidminen puo-
lustusvoimien ulkopuolisten verkostojen ulkopuolelle voi olla haitallista, ellei
PVTT saa luotua merkittivid yhteistyOkumppaneita ja alihankintasuhteita. Haas-
tatteluissa korostettiinkin sitd, ettd PVTT:n toimintaa ei tulisi nykyisestién laa-
jentaa, vaan omasta organisaatiosta puuttuvaa tietoa ja osaamista tulisi hankkia
verkottumisen kautta. Téhén tulisi toiminnassa luoda entistd enemmaén edelly-
tyksid. Ellei PVTT ole timén tiedon vélittdjd, se voi olla jatkossa jokin muu
organisaatio puolustusvoimien sisélla.

4.4 Nakyvyys ja imago

Kun organisaatio viestii vaikuttavuudestaan, silld on merkitystd sen nikyvyyteen
ja imagoon. Térkedd vaikuttavuuden kannalta on tunnistaa se ns. kohdeyleiso,
jolle vaikuttavuudesta kerrotaan. Silld, onko vaikuttavuusviestinndn kohteena
oma henkil6std, ohjaava organisaatio vai yritysyhteistydkumppanit, on vaikutusta
viestin keskeiseen siséltoon. Viestiminen vaikuttavasta ja hyodyllisestd tutkimus-
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toiminnasta luo pohjaa tutkimusorganisaation olemassaolon oikeutukselle. Jilleen
toimintasektori asettaa haasteita PVTT:n viestinnélle. PVTT ei voi tiysin avoimes-
ti kertoa toimintansa tuloksia ulospdin, etenkddn puolustusvoimien ulkopuolelle,
silld tutkimustulokset ovat usein luottamuksellisia ja tarkoitettu ainoastaan asiak-
kaan kayttoon. Myds Péadesikunnan vahva rooli voi osaltaan rajoittaa PVTT:n
mahdollisuuksia toimia nékyvassd asemassa puolustussektorilla. Oman toiminnan
vaikuttavuuden osalta tirkedd on kuitenkin pyrkiéd proaktiiviseen toimintaan myos
viestinnédn osalta. Sidosryhméhaastateltavien mukaan onkin epéselvdd, miten
PVTT viestii ulospiin vaikuttavuudestaan ja tutkimustoiminnan hyodyista.

PVTT:n imagon osalta haastatteluissa vahvuusalueina esille nousivat luotetta-
vuus ja edelldkivijan asema tietyilld teknologia-alueilla (esim. taisteluaineilta
suojautuminen ja rdjadhdysainetutkimus) — samat seikat, jotka méaarittelevét
PVTT:n vahvuudet verkostokumppanina. Positiiviset imagovaikutukset kum-
puavat siten PVTT:n ainutlaatuisesta osaamisesta. Puolustussektorin avautumi-
sen ja verkostoitumisen myotid on puolustusvoimista alkanut valua tutkimustie-
toa ja tutkimuksen hyotyjd my0s muualle yhteiskuntaan (esim. Nokia). Tiedon
levidminen ei ole liittynyt mitenkdén tietoiseen imagon parannukseen, mutta
omalta osaltaan se on vaikuttanut ja tulee jatkossa vaikuttamaan yhd enemmain
puolustusvoimien ulkopuolisten henkildiden ja organisaatioiden késityksiin puo-
lustusvoimista ja PVTT:std. Haastatteluissa titd “tietovuotoa” pidettiin osin hai-
tallisena seikkanakin, silld esim. uusien asiantuntijoiden kouluttaminen on pitka
prosessi ja toisaalta hyotyjen tuottaminen muille yhteiskunnan sektoreille vie
resursseja puolustusvoimien omien tarpeiden tyydyttdmiseltd. Kyky tehda tutki-
musta, josta yhteiskunta hyotyy myos laajemmin, on ehdottomasti vahvuus né-
kyvyyden ja imagon kannalta ja osoitus tutkimuslaitoksen yhteiskunnallisesta
vaikuttavuudesta, vaikkei se olekaan strategisesti puolustusvoimien kannalta
tarpeellista tai edes toivottavaa. Tiedeyhteison kautta PVTT:1ld on myds mah-
dollisuus viestid asiantuntemuksestaan ja tutkimustoiminnan hyddyistdén, mihin
muilla puolustusvoimien organisaatioilla ei valttdmaittd ole mahdollisuutta.

Jo verkostoitumisen yhteydessd nousi esille, ettd haastatellut kokivat PVTT:n
hieman “nikyméattdmind” ja matalaa profiilia ylldpitivéna organisaationa. Na-
kymaéttomyys liittyi toisaalta siihen, ettd PVTT ei pysty osoittamaan tutkimuksen
konkreettisia hyotyjd asiakkailleen ja sidosryhmille, ja toisaalta siihen, ettei
kaikkialla puolustussektorin organisaatioissa tunneta PVTT:n toimintaa ja sen
tutkimusta riittdvdn hyvin. Erityisesti kaivattiin oman osaamisen vahvempaa
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markkinointia sekd tutkimustulosten raportoinnin selkeyttimistd ja niistd synty-
vien asiakashyOtyjen konkreettista osoittamista. Tietoa tutkimustulosten hyd-
dyistd voisi tiedottaa muuallekin puolustusvoimiin eikd vain valittomille asiak-
kaille. Pelkké teknistieteellinen jargon on selvéé ainoastaan alan erityisasiantun-
tijalle: siksi raportoinnissa tulisikin keskittyd tuloksen konkreettisen hyodyn
viestimiseen ja siihen, mitd lisdarvoa tutkimus on tuonut sotilaallisen suoritus-
kyvyn yllépitimiseen. Yhtend heikkoutena imagon suhteen voidaan pitdd haas-
tattelijoiden antamaa mielikuvaa PVTT:std “ilmaispalvelun tuottajana”. Jos asi-
akkaat mieltdvat PVTT:n "ilmaisia” tai “edullisia” tutkimuspalveluita tuottavana
tutkimuslaitoksena, koettiin samalla, ettei se ole yksistddn riittdva perusta asian-
tuntijaorganisaation olemassaololle.

Yhtend mahdollisuutena vaikuttavuuden viestimisen tehostamiseksi haastatte-
luissa nostettiin esille, laajaan turvallisuuskésitteeseen liittyen, viestiminen tur-
vallisuusviranomaisille, erityisesti poliisille ja palokunnalle, jotka voisivat olla
keskeisid PVTT:n tutkimustulosten hyddyntdjid puolustussektorin ulkopuolella.
Haastatteluissa koettiin vahvasti, ettd PVTT:n hyodyt yhteiskunnalle koituvat
vélillisesti, esim. yhteistydssd puolustusteollisuuden kanssa. Teollisuuden kau-
pallistamat uudet tuotteet tuovat kilpailukykyad kotimaiselle teollisuudelle ja
puolustuskyvylle, joiden kehittdmisprosessissa PVTT on osallisena. Vaikutta-
vuuden viestimiseksi ja nikyvyyden parantamiseksi PVTT:n pitdd vain pystyd
jatkossa osoittamaan tuottamansa lisdarvo téssd prosessissa. Verkostoitumisen
kasvamisen myo6té tdhdn on jatkossa yhd enemmén mahdollisuuksia.

Aivan kuten verkostoitumisenkin osalta, suurimpana uhkana PVTT:lle nédkyvyyden
kannalta on jdédé pimentoon puolustussektorilla. Elleivét pddasiakkaat koe saavansa
hyodyllistd tutkimustietoa, on mahdollista, ettd tutkimuspalveluja ldhdetdén etsi-
médn yhi enemmén puolustushallinnon ulkopuolelta. PVTT ei voi luottaa jatkossa
turvallisuus- ja edullisuus-argumentteihin, vaan yhi enemmaén tulisi keskittya ainut-
laatuisen osaamisen markkinointiin, vahvan yhteistyokumppanin rooliin kehittdmi-
seen ja hyotyndkokulmat huomioon ottavien tutkimustulosten viestimiseen.

4.5 Vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat

Taulukkoon 11 on koottu tiivistetysti jokaisen edelld kisitellyn ulottuvuuden
osalta niihin liittyvit vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat.
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Taulukko 11. SWOT-analyysia.

Vahvuudet

Heikkoudet

Mahdollisuudet

Uhat

ainutlaatuinen erityisosaa-
minen tietyilld osaamisalu-

ei ole riittdvid resursseja
vahvuusalueiden kehittdmi-

kriittisen osaamisen kehit-
tdminen kriittisten teknolo-

tempoilevan asiakasohjauk-
sen seurauksena ei erityis-

Osaaminen eilla, arvostettua alan tut- selle, ei ole tutkimuksen gioiden sijaan osaamisen kehittimiselle
kimustoimintaa priorisointivélineitd kaytossi ja4 mahdollisuuksia jatkossa
asiakasvaikuttavuuden asiakkuuden tarkempi méé- | vahvuusalueita tukeva asia- | joudutaan néperteleméin
parantaminen on médritelty | rittely vield kesken, epdsel- | kasldhtdinen tutkimus- pienten tutkimushankkeiden

. keskeiseksi tavoitteeksi, va rooli puolustusteknolo- toiminta, asiakastarpeita ja | ja testaustoiminnan parissa

Asiakkuus PP . . . . . . .
edellytys ymmaértii asiak- gisten innovaatioiden kehit- | tulevaisuuden haasteita tulevaisuudessa
kaan tarpeita tdmisprosessissa, lilan yksi- | kartoittava toiminta

puolinen rahoituslédhde (PE)
toimii pv:n ytimessé, luotet- | ndkyméton asema verkos- vélittdjdorganisaatioaseman | verkostojen ulkopuolelle
tava ja joustava kumppani toissa ja tutkimustoiminnan | vahvistaminen, jaaminen, koveneva kilpailu

Verkostoituminen ohjausvilineissd, rahoitus- EU-yhteishankkeet, vahaisisté resursseista, tieto

jarjestelma ei kannusta tehtévien laajempi haetaan jatkossa muualta
verkottumiseen delegointi
ainutlaatuinen osaaminen pidetddn “matalaa profiilia” | laajempi viestiminen esim. | padasiakkaat eivét koe
imagon perustana, tutki- ylla, tutkimuksen hyodyistd | turvallisuusviranomaisille saavansa hyotya tutkimuk-

Imago ja muksen hydtyja nakyvilla raportoiminen véhéista, tutkimustuloksista, liséar- sesta — legitimiteetti vaarassa

nikyvyys my0ds siviilisektorilla ilmaispalveluiden tuottajan | von osoittaminen puolustus-

asema pv:ssd

teollisuuden tuotekehitys-
hankkeissa




5. Johtopaatokset

5.1 Vaikuttavuusarvioinnin haasteet ja toimenpide-
ehdotukset arvioinnin kehittamiseksi

Téssd julkaisussa on kuvattu ensin PVTT:n toimintaympéristdssid tapahtuvia
muutoksia ja niistd syntyvid haasteita. Haasteet liittyvét toisaalta maanpuolus-
tuksen ja turvallisuuspolitilkan muuttumiseen ja laajentumiseen, toisaalta julki-
sen hallinnon uudistumiseen ja sen vaatimiin muutostarpeisiin.

Edelld on kisitelty PVTT:n haasteita t&k-toiminnan kehittdmisen nédkdkulmasta.
Seuraavassa haasteita tarkastellaan siitd ndkokulmasta, miten tunnistetut haasteet
linkittyvét vaikuttavuuteen ja sen arviointiin.

JYVA-hankkeen tuottaman tiedon ja osaamisen pohjalta on rakennettu organi-
saatiokohtainen vaikuttavuuden kehittimisen malli. Malli pyrkii huomioimaan
yhden organisaation osalta ne keskeiset haasteet, joita organisaation ja téssd
tapauksessa PVTT:n tulee ottaa huomioon vaikuttavuuden vahvistamiseksi ja
sen arviointikdytdntdjen kehittdmiseksi. Analyysin pohjalta organisaatioiden
sisdisten, vaikuttavuuteen ja sen arviointiin liittyvien kehittdmishaasteiden voi-
daan ndhdé kiteytyvin kolmeen ulottuvuuteen: 1) toiminnan tavoitteiden kirkas-
tamiseen (strateginen taso), 2) tavoitteiden kuvaamiseksi asetettujen indikaatto-
reiden priorisointiin (operatiivinen taso) sekd 3) organisaation osaamisen ja ta-
voitteiden integroimiseen (oppimistaso).

Kuvassa 6 kutakin kehittdmisen osa-aluetta tarkastellaan yksildidymmin ns.
ydinkysymysten avulla. Ndmé ovat kysymyksid, joita erityisesti vaikuttavuuden
kehittdmisen alussa olevat organisaatiot joutuvat osaltaan erityisesti pohtimaan
kutakin osa-aluetta kehittdessdin. Kehikkoa on hyodynnetty analysoitaessa myos
muiden JYVA-hankkeeseen osallistuneiden organisaatioiden t&k-toiminnan
haasteita sekéd kehittymistd vaikuttavuuden ndakokulmasta.
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Strateginen taso Operatiivinen taso
o Mitkéd ovat t&k-toiminnan keskeiset o Mitké ovat keskeiset vaikuttavuutta kuvaavat
tavoitteet? ulottuvuudet?

o Miten tavoitteet sopivat yhteen (ristiriitai-

o Millaisin priorisoiduin indikaattorein seurataan

suuksien karsiminen)? tavoitteiden toteutumista?
o Kuka médrittelee tavoitteet? o Millé aikajdnteelld tavoitteiden toteutumista ja
o Keitd palvelemme (asiakkuusniakdkulma)? syntyneité tuloksia mitataan?
e Miten ennakoimme toimintaympéristén e Miten seuranta voidaan systematisoida?
muutosta ja asiakkaiden tarpeita? e Mite i rakentaa osaksi

mAa4?

Oppimistaso

Miten tutkijoiden osaamine
asetettujen tavoitteiden toteutta
Miten tutkijat saadaan tietoisiksi
vaikuttavuuden synnyttimisessa?
Miten taataan, ettd tutkijat ovat tietoisia asiakkaiden ja organisaation muuttuvista tarpeista
(tiedonkulkua tukeva palautejérjestelma)?

Miten voidaan vahvistaa toiminnan ja resurssien jakamisen ldpindkyvyyttd seké
organisaation sisélla ettéd politiikkasektorilla?

mmin linkittdd organisaatiolle

ityksestd tavoitteiden ja

Kuva 6. Kehittdmisen osa-alueet.

Seuraavassa tarkastellaan sitd, miten edelld kasitellyt t&k-toiminnan haasteet
liittyvéat vaikuttavuuteen ja miten toiminnan vaikuttavuuden ndkokulmasta
PVTT:n tuottamia hydtyja, vaikutuksia ja vaikuttavuutta voidaan edelleen vahvis-
taa. Vaikuttavuuden vahvistamisen haasteita tarkastellaan edelld esiteltyjen kol-
men ulottuvuuden nékokulmasta. Tdssd luvussa esitelldéin kunkin ulottuvuuden
osalta myos niihin liittyvdt PVTT-tasoiset toimenpidesuositukset. Luvun lopussa
esitellddn niin ikdan JYVA-hankkeessa tuotetut konkreettiset ehdotukset tyoka-
luista, jotka osaltaan edesauttavat vaikuttavuudesta kertovan tiedon kerd&mista.

Liséksi kuvataan hankkeessa tuotettu arviointisykli eli systemaattinen tiedon
kerddamistd ja hyodyntdmistd kuvaava malli.
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Téssé esitetyt toimenpide-ehdotukset perustuvat PVTT:n oman henkil6ston, sidos-
ryhmien ja asiakkaiden nidkemyksiin, jotka edelld esitetyn vaikuttavuusarvioinnin
kehittdmisen viitekehykseen yhdistettynd luovat perusteet PVTT:n tutkimustoimin-
nan vaikuttavuuden kehittdmiselle ja sen arvioinnille jatkossa. Lisaksi toimenpide-
ehdotuksissa on otettu huomioon PVTT:ssi vuoden 2005 aikana tehty strategiatyo.

1. Toiminnan tavoitteet ja niiden kirkastaminen

e PVTT:n rooli tutkimusorganisaationa, asiakaspalvelijana vai puolustus-
sektorin vilittijaAorganisaationa

Keskeiseni haasteena toiminnan tavoitteiden asettamisen nakokulmasta pidet-
tiin sitd, ettd PVTT:n tiytyy kyetd vastaamaan toiminnassaan sekd muuttuviin
asiakastarpeisiin ettd myds oman toiminnan pitkdjénteiseen ja omia vahvuus-
alueita tukevaan kehittdmiseen. Toisaalta keskusteltaessa PVTT:n toiminnasta
ja sen kehittimisestd ndhtiin PVTT:1l4 olevan potentiaalia kehittdd rooliaan
puolustussektorilla toimivan, tutkimustoimintaa tukevan verkottaja- ja vélitta-
jdorganisaation roolin suuntaan. Téstd ldhtokohdasta on esille nostettu keskei-
simméit PVTT:n vaikuttavuuden arvioinnin kehittimiseen liittyvit haasteet.
Nykyisellddn PVTT:n néhdéén toimivan useassa eri roolissa puolustussektoril-
la. Sen liséksi, ettd eri roolit luovat mahdollisuuksia oman toiminnan kehitta-
miseen, liittyy siihen vaikuttavuuden kannalta myds merkittdvid haasteita.

PVTT:n kolme mahdollista roolia eivét ole toisiaan pois sulkevia, mutta nii-
den yhteensovittaminen on strategisen fokusoinnin kannalta haasteellista.
Toiminnan kehittdmisen ja suuntaamisen kannalta on oleellisen tiarkeés, ettd
toiminnalle on asetettu selked tavoite seké strategia, joka tukee tavoitteen to-
teutumista. PVTT:ssé on syksyn 2005 aikana ollut kdynnissé strategiapro-
sessi organisaation mission, vision, arvojen ja strategian vahvistamiseksi ja
selkiyttimiseksi. Huomionarvoinen vaikuttavuuteen ja sen arviointiin taltd
osin liittyvd kysymys onkin se, mitkd toimijat oman organisaation ohella
osallistuvat roolin ja tavoitteen maérittelyyn. Toisin sanoen, minké toimijoiden
tulisi tastd ndkokulmasta katsottuna niin ikdén osallistua toiminnalle asetet-
tujen vaikuttavuuden tavoitteiden méérittelyyn ja tdtd kautta arvioida vaikut-
tavuuden ja tavoitteiden toteutumista?
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PVTT:n asemaan ja rooliin liittyen oleellista on se, miten PVTT verkostoi-
tuu jatkossa puolustussektorilla ja puolustussektorin mukana muualle. Ver-
kottunut toimintatapa on puolustushallinnossa jo arkipdividi. Asiakasvaikut-
tavuuden ja osaamisen vahvistaminen edellyttdd verkostoitumiskykyd. Ver-
kostoitumiseen siséltyy PVTT:lle annettujen tehtivien delegointia alihankki-
joille, toimiminen yhteishankkeissa kumppanin tai asiantuntijan roolissa se-
ki myo0s kansallisen ja kansainvilisen tiedeyhteison kautta teknologisen tie-
don hankkiminen omaan ja puolustusvoimien kéyttoon. PVTT voi kehittda
omaa aktiivista rooliaan verkostoissa: koordinoimalla alihankkijoita ja yh-
teistyokumppaneita se luo lisdarvoa ja vaikuttavuutta puolustusteknologian
kehittimiseen. Merkittdvid alihankintasuhteita ja suuria hankkeita etsiméalla
PVTT voi vahvistaa asemaansa puolustussektorin avautumisen yhteydessa.

Kriittisten osaamisalueiden priorisoiminen ja vahvistaminen

Haasteet omien vahvuusalueiden kehittdmiseksi ja priorisoimiseksi liittyvét osit-
tain edelliseen kohtaan; PVTT:n moniulotteinen rooli asettaa haasteita erityisesti
resursoinnin nékokulmasta organisaation erityisosaamisen kehittéimiselle. Haas-
teet liittyvét niin vahvojen osaamisalueiden tunnistamiseen ja priorisointiin kuin
my0s osaamisen kehittdmisen resursointiin. Konkreettisena haasteena onkin pyr-
kid toteuttamaan sellaisia tutkimushankkeita, jotka tukevat nididen wvalittujen
osaamisalueiden kehittymisti ja osaamisen kumuloitumista. Vaikuttavuusarvioin-
nin ndkokulmasta haasteen voidaan nihda liittyvén erityisesti ennakointivalmiuk-
sien tyokalujen kehittémiseen niin ohjelmien kuin hankkeidenkin osalta.

Ennakoinnin vahvistaminen osaamista kehitettiessi

Oman osaamista tukevan ennakoinnin kehittdmisen ohella ennakointivalmiuksien
kehittdminen liittyy myds PVTT:n rooliin koko puolustushallinnonalalla. Nykyi-
selldgn PVTT:1l4 on pieni rooli puolustusteknologian strategisessa suunnittelussa.
Oman tutkimuksellisen osaamisensa kautta silli on kuitenkin teknologista tieta-
mystd tulevaisuuden maanpuolustuksen ja turvallisuuden tarpeista. Erdénd haas-
teena ja mahdollisuutena voidaankin pitdd PVTT:n ennakointikyvyn, valmiuksien
ja -tyokalujen kehittdmistd koko puolustushallinnon tarpeisiin. Sen liséksi, ettd
ennakointia tarvitaan toisaalta oman teknologisen osaamisen vahvistamista varten,
tarvitaan sitd myds koko maanpuolustuksen suorituskykyé tukevien tulevaisuuden
tarpeiden tunnistamista varten.
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Toimenpide-ehdotukset:

Tutkimustoiminnan ja osaamisen kehittimisen painopisteitd ja tavoitteita maaritelta-
essd ja priorisoitaessa huomioidaan puolustusvoimien senhetkiset suorituskykyvaa-
timukset sekd vaatimusten hallinta (ensin tavoitteiden méérittelyn ja myéhemmin
toiminnanohjausjarjestelman osalta). Nakokulmat huomioidaan erityisesti toiminnan
strategisessa suunnittelussa ja tutkimusohjelmia valmisteltacssa sekd titd kautta
myo0s vaikutusten arviontien sisdllollisid painopisteitd asetettacssa. Tyokaluja kehitet-
tdessd ja kaytettdessd tirkedd on se, ettd ne vastaavat sisallollisesti kulloinkin PVTT:n
strategisiin tavoitteisiin ja sitd kautta niin ikd4n pv:n suorituskykyvaatimuksiin.

Tutkimusta ohjataan vastaamaan toimintaympariston eli asiakkaan, omistajan ja
loppuhyodyntédjan tarpeita. Toimintaympériston tarpeet voidaan huomioida toimin-
nan suunnittelussa ja ennakoinnissa nykyistd paremmin 1) asiakasvaikuttavuutta ar-
vioivien kyselyjen avulla, mutta my6s 2) kdymalld aktiivista keskustelua eri asiakas-
ryhmien kanssa. Tahén liittyy asiakkuuden nykyistd laveampi méadrittely ja myds po-
tentiaalisten asiakkaiden tuominen keskusteluun mukaan. Asiakasndkokulma voi-
daan tutkimuksessa huomioida nykyistd vahvemmin ottamalla 3) asiakas mukaan
alusta lahtien hankkeiden valmisteluun. T4lld tavalla tuetaan oman osaamisen ja pal-
veluiden kehittymistd vastaamaan entistd paremmin toimintaympériston tarpeisiin
sekd kyetddn vaikuttamaan myos asiakkaiden ja loppuhyoddyntdjien tutkimustiedon
tarpeisin.

2. Tavoitteiden toteutumisen seuranta ja siti tukevat indikaattorit

Priorisoitujen indikaattoreiden asettaminen vaikuttavuuden mittaamiseksi

Vaikuttavuuden arvioimiseksi ja mittaamiseksi asetettujen indikaattoreiden
tulee ensisijaisesti kuvata toiminnasta syntyneité vaikutuksia suhteessa toi-
minnalle asetettuihin tavoitteisiin. Arviointiin ja seurantaan kehitetyt vali-
neet tuottavat parhaimmillaan tietoa toiminnan kehityksen suunnasta ja muu-
toksesta sille asetettujen hyoty- ja vaikutustavoitteiden suhteen.

PVTT:sséd on kehitetty ja vahvistettu toiminnan strategisia tavoitteita. Vai-
kuttavuuden arvioinnin nékodkulmasta kulmakivi on oman toiminnan kehit-
tdminen, jonka kautta syntyvét ja kumuloituvat niin vaikutukset asiakkaille
kuin myo6s laajemmin yhteiskuntaan. Tarke&d on niin ik&én kyetd kuvaa-
maan, miten PVTT omalla toiminnallaan vaikuttaa asiakkaiden odotuksien
ja tarpeiden muutokseen.
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Asiakkaille ja tutkimuksen loppuhyddyntijille kohdistuvien hyotyjen
tunnistaminen

PVTT on valinnut keskeiseksi vaikuttavuusstrategiakseen asiakasvaikutta-
vuuden vahvistamisen. Suorien asiakkaille syntyvien hydtyjen ja vaikutusten
rinnalla on kuitenkin tirked sekd tunnistaa tutkimuksesta hyotyvit muut
toimijat ettd arvioida toiminnan vaikutuksia tutkimuksen loppuhyddyntdjien
nédkokulmasta. Rahoittajalle (Padesikunta) aikaansaatujen hyotyjen ja vaiku-
tusten rinnalla tulisi toiminnan vaikutuksia tarkastella my6s muiden asiak-
kaiden ja yhteistyokumppaneiden ja hankkeiden tuloksia hyddyntévien lop-
pukéyttdjien ndkokulmasta.

Vaikutukset syntyvét asiakkaiden ja tutkimuksen nédkokulmasta tarkasteltuna
eri aikajanteilld, mikd on niin ikéén tdrked ymmartdd ja ottaa huomioon in-
dikaattoreita rakennettaessa.

Seurannan systematisoiminen

Yksittdisten indikaattoritietojen sijaan toiminnan vaikutuksia ja vaikutta-
vuutta kuvataan ensisijaisesti trendeihin pohjautuvalla tiedolla. Témén vuok-
si keskeinen lédhtokohta tiedon kumuloitumiseksi onkin tiedon systemaatti-
nen kerddminen ja sitd tukevan jirjestelmén rakentaminen. Tdssd hankkeessa
aineiston systemaattista kerdamistd tarkastellaan ns. vaikuttavuussyklin
kautta, joka kattaa arviointijérjestelmén aina ennakkoarvioinnista yhteiskun-
nallisten vaikutusten arviointiin. Syklin avulla pyritddn konkretisoimaan,
millaista tietoa tarvitaan ja misséd toiminnan vaiheissa tiedon kerdédminen toi-
minnan hyodyistd hanke-, ohjelma- tai koko toiminnan tasolla olisi relevant-
tia vaikuttavuuden nikokulmasta. Sykli korostaa arvioinnin luonnetta jatku-
vana prosessina, jossa arvioinnin eri vaiheet vaikuttavat niin hankkeiden si-
sdltoon, priorisointeihin ja toteutukseen kuin myos koko organisaation toi-
minnan ohjaukseen ja painopisteiden asettamiseen.
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Toimenpide-ehdotukset:

Rakennetaan arviointijirjestelma, jonka avulla seurataan systemaattisesti tutkimus-
hankkeiden tavoitteita, niiden toteutumista sekd hankkeiden asiakasvaikutuksia. Jar-
jestelmid rakennettaessa pyritddn huomioimaan olemassa oleva jarjestelmé, JYVA-
hankkeen esittima syklimalli ja ndiden mahdollinen yhteensovittaminen.

Osana seurantaa asetetaan priorisoituja mittareita, jotka tuottavat nykyisté yksityis-
kohtaisempaa trenditietoa PVTT:n tavoitteiden toteutumisesta. Tatd kautta mittarit
tuottavat tietoa puolustusvoimien suorituskykyvaatimusten ja loppukayttdjille koh-
distuvien hyotyjen toteutumisesta sekéd kuvaavat pitkélla aikavélilld muutosta asetet-
tujen tavoitteiden suhteen. Mittarit vastaavat pv:n suorituskykyvaatimuksia, vaati-
musten hallintaa ja PVTT:n strategioita ja muuttuvat ndiden muuttuessa. Rinnalla
voi olla my®s jatkuvia ja pysyvié indikaattoreita.

Huomioidaan eri toimijoiden erilaiset aikajénteet odotettujen vaikutusten ja vaikut-
tavuuden osalta. Pitkdlld aikajénteelld syntyvét hyodyt voidaan luokitella odotetta-
vissa oleviin hydtyihin ja niille voidaan asettaa ns. tavoiteaikataulu. Aikajénteen ja
suorituskykyvaatimusten suhdetta on kuitenkin kyettdva ennakoimaan.

3. Osaamisen kehittiminen suhteessa toiminnan tavoitteisiin

Yksittiisten osaamisten linkittiiminen tukemaan organisaation lopputu-
loksen ja tavoitteiden saavuttamista

Toiminnan tavoitteiden tuominen osaksi tutkijoiden ja tutkimusryhmien ar-
kipdivdd on niin ikdin nostettu PVTT:ssd keskeiseksi tavoitteeksi vaikutta-
vuuden arvioinnin kdytdntdjen implementoimiseksi ja sitd kautta koko orga-
nisaation vaikuttavuuden lisddmiseksi. Vaikuttavuuden arvioinnin kdytanto-
jen vieminen ns. ruohonjuuritasolle tukee ja vahvistaa tietimysti siitd, miten
yksittdisen tutkijan tai tutkimusryhmén osaaminen palvelee lopputuloksen
aikaansaamista ja mikd on oman tutkimuksen kaupallinen arvo. Tdmén voi
osaltaan ndhdé vahvistavan vaikuttavuutta sekd toisaalta tukevan myos yk-
sittdisen tutkijan motivaatiota. Liséksi my0s yksittdisten tutkimusten sekd
osaamisen hyodyt ja vaikutukset organisaation vaikuttavuuden kannalta saa-
daan nékyviksi.
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PVTT:n toiminnan lidpindkyvyyden vahvistaminen

Organisaation sisdisen lapindkyvyyden vahvistaminen tukee osaltaan vaikut-
tavuuden juurtumista ja implementoitumista osaksi organisaation toimintata-
poja ja toisaalta tuo toiminnan tavoitteet 1dhemmaksi yksittdistd tutkijaa. La-
pindkyvyyden vahvistaminen on tirked osa sitd, ettd tutkijoiden osaaminen ja
kehittyminen voidaan linkittdd nykyistd paremmin vastaamaan toiminnan ta-
voitteiden toteutumista. Néin ollen tutkijat tulevat tietoisiksi myds oman tut-
kimuksen hy06dyistd ja sen synnyttdmastd vaikutuksesta ja vaikuttavuudesta,
miké osaltaan vahvistaa tutkijoiden sitoutumista ja motivaatiota. Térked osa
lapindkyvyyttd on myds se, ettd tieto toimintaympdériston ja asiakkaiden muut-
tuvista tarpeista vélittyy tutkijoille ja heidén tekeméénsé tutkimukseen.

Osana ldpindkyvyyden vahvistamista voidaan pitdd tiedonkulun parantamista
organisaation ja koko politiikkasektorin sisdlld mutta my6s muiden sidosryh-
mien keskuudessa. Tieto organisaation tuottamista hyddyisté ja vaikutuksista
voi antaa PVTT:lle strategista vapautta ohjata ja suunnata omaa toimintaansa.

Tiedon sisdiseen ja ulkoiseen hyddyntdmiseen ja viestimiseen kehitettyja
menetelmii ja niiden kiyttddnottoa on kehitetty HYOTY-hankkeessa.

Toimenpide-ehdotukset:

Hyodynnetddn systemaattisesti hankearviointien tuottamaa tietoa ja kédytetddn sitd
strategisen johtamisen tukena tulevien hankkeiden prioriteetteja valittaessa, oman
osaamisen kehittdmisessd ja painopisteiden suuntaamisessa. Tieto toiminnan vaiku-
tuksista tuodaan proaktiivisesti PE:n ja PVTT:n vilisiin tulosneuvotteluihin.

Tuodaan organisaation toiminnan tavoitteet ja arviointiperusteet osaksi tutkijoiden
ja tutkimusryhmien arkipdivdd. Vahvistetaan tutkijoiden kokemusta siitd osaami-
sesta, jota heiddn tutkimuksensa tuottavat osana kokonaisuutta. Tdssd hyddynne-
tadn erityisesti ennakkoarviointilomaketta, jonka avulla organisaation toiminnan ta-
voitteita tehdddn tutuiksi ja peilataan ruohonjuuritason toiminnassa. Apuna kéyte-
tddn myds HYOTY-hankkeen tuottamaa tiedon hyddyntimissuunnitelmaa ja siind
tehtivid toimenpidesuosituksia.

Tietoa tutkimustulosten hyodyistd ja vaikutuksista viestitdéin tehokkaasti ja useita
kanavia kdyttden oman organisaation ja puolustusvoimien lisdksi myos muille rele-
vanteille yhteiskunnallisille toimijoille, PVTT:n asiakkaille, potentiaalisille asiak-
kaille ja tutkimuksen loppuhyddyntdjille. Suositellaan tehtédvaksi tiedon hyddynta-
missuunnitelma, jossa huomioidaan erilaisten toimijoiden tiedontarpeet.
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5.2 Tyokalupakki arvioinnin kehittamisen tueksi

Seuraavassa esitellddn, miten PVTT:n arviointijirjestelmdd voitaisiin osaltaan
kehittdd toiminnan hyotyjen ja vaikutusten arvioimiseksi niin hankkeiden asia-
kasvaikutusten kuin koko toiminnan laajempien yhteiskunnallisten vaikutusten
osalta. Ohessa on ehdotuksemme hankkeiden priorisoinnin (ennakkoarviointi)
tukemiseksi suunnitelluista sekd vaikuttavuuden selvittdmiseksi kehitetyistd
(asiakasvaikuttavuus ja sidosryhmébarometri) lomakkeista. Lomakkeista esitel-
ladn tdssd yhteydessd keskeiset painopistealueet, jotka ovat erityisen tirkeitd
vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioimiseksi. Kunkin lomakkeen osalta maini-
taan my6s muutamia esimerkkejé indikaattoreista, joiden avulla PVTT:n vaikut-
tavuutta voidaan selvittdd. Lomakkeiden osalta on tirkeédtd huomata, ettd ne
muuttuvat osittain sisdllollisesti toiminnan tavoitteiden ja strategisten painopis-
teiden muuttuessa. Arviointilomakkeet on kokonaisuudessaan toimitettu PVTT:n
henkildston kéyttoon.

PROJEKTIN ENNAKKOARVIOINTI

Kuka ja milloin toteuttaa?

e Projektipdillikko tayttda tutkimussuunnitelman teon yhteydessé en-
nakkoarviointilomakkeen. Arviointilomake luovutetaan laitoksen
johdolle tutkimussuunnitelman liitteena.

Mité arvioidaan?

e suunnitellun projektin vastaaminen PVTT:n toiminnan ja osaamisen
kehittdmiselle asetettuihin tavoitteisiin ja titd kautta puolustusvoi-
mien suorituskykyvaatimuksiin

e tarvekartoitus projektin taustalla, projektikumppanuus, projektille ase-
tetut vaikutustavoitteet sekd projektin tuloksista hyotyvit toimijat.

Miksi tehdaan?

e péidasiallinen tavoite toimia PVTT:n johdon strategisena ja osastojen
toiminnan suunnittelun tydkaluna, ohjaa myo6s kiytint6ja henkilota-
solla; jo projektisuunnitteluvaiheessa tutkijat sitoutetaan ottamaan
huomioon PVTT:n vaikuttavuustavoitteet.
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Esimerkkejd ennakkoarviointiin liittyvistd indikaattoreista:
e Projektin tausta:

o onko projektin taustalla seuraavia tekijoitd: esim. muuttunut laki/
asetus, organisaatiomuutos, aiemman projektin kdyttoonotto jne.
o mitka toimijat osallistuvat kumppanina hankkeeseen.

e Projektin vaikuttavuustavoitteet:

o ovatko projektin tavoitteet johdettavissa PVTT:n strategioista
ovatko tavoitteet puolustusvoimien kehittdimisohjelmien mukaisia

o pyritddnko projektilla vaikuttamaan hankintatoiminnan asiantun-
temuksen kehittdmiseen (puolustusvoimiin kohdistuva vaikutus)

o pyritddanko projektilla vaikuttamaan puolustusteollisuuden kilpailu-
kyvyn edistdmiseen (puolustusteollisuuteen kohdistuva vaikutus)

o pyritddnkd projektilla vaikuttamaan suunnittelu- ja tiedonhallin-
tamenetelmien parantamiseen (PVTT:hen kohdistuva vaikutus)

o mitka toimijat hy6tyvét projektista.

e Mikd on PVTT:n lisdarvo hankkeessa esim. asiakkaan tarpeiden
tunnistamisen osalta?

PROJEKTIN ASIAKASVAIKUTTAVUUS

Kuka ja milloin toteuttaa?

e PVTT:n hankekumppanit ja asiakkaat tdyttdvét asiakasvaikutta-
vuuskyselyn projektin palautetta antaessa. Palaute kysytddn projek-
tin asiakasorganisaation primaarilta yhteyshenkilolta.

e Toteutetaan Iyhyen ajan sisélla (0-2 kk) projektin paéttymisen jalkeen.

Mité arvioidaan?
e PVTT:n hankkeen tavoitteita ja niiden toteutumista
e kumppanuutta projektien toteuttamisessa

e hankkeesta asiakkaille koituneet hyodyt sekd PVTT:n tuoma lisdarvo
hyétyjen aikaansaamiseksi

e PVTT:n vahvuudet ja toiminnan kehittémiskohteet.
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Miksi tehddén?
e suora palaute projektin onnistumisesta projektiryhmélle

e tietoa asiakkaiden tarpeiden ja PVTT:n palveluiden kohtaamisesta
toiminnan strategisen ohjauksen ja suuntaamisen tukena; tuottaa
vaikuttavuustietoa myods omistajan ja asiakkaiden suuntaan.

Esimerkkejd asiakasvaikuttavuuden arviointiin kehitetyistd indikaattoreista:
e Verkottuminen
o projektiin osallistuneet kumppanit.
e Tavoitteet ja niiden toteutuminen

projekti vaikutti puolustusmateriaalin kehittdmiseen
projekti palveli puolustusvoimien suorituskyvyn yllépitoa
PVTT:n osallistuminen hankkeeseen tuotti lisdarvoa uusien in-
novaatioiden syntymisen kannalta

o PVTT:n osallistuminen hankkeeseen tuotti lisdarvoa sodan-
kéynnin strategian paranemisen kannalta.

SIDOSRYHMABAROMETRI

Kuka ja milloin toteuttaa?

e PVTT:n asiakkaat ja potentiaaliset asiakkaat seka tutkimuksen tulos-
ten loppuhyddyntdjit sekd muut sidosryhmét vastaavat sidosryhmaé-
kyselyyn. Kysely ldhetetdan ensisijaisesti sidosryhmien johdolle ja
“vaikuttajille” eli niille, joiden mielipiteilld ja arvioilla on suurin
merkitys PVTT:n asemaan tulevaisuudessa.

e Toteutetaan sovittuina ajankohtina esim. joka toinen vuosi.

Mité arvioidaan?

e PVTT:n roolia ja vaikuttavuutta omalla politiikkasektorilla sek4 laa-
jemmin yhteiskunnassa.
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Miksi tehddén?
e tietoa tavoitteista ja niiden toteutumisesta suhteessa toimintaympé-

riston laajempaan kehitykseen

e tietoa tuotetaan strategisen johtamisen tueksi; tuottaa vaikuttavuus-
tietoa myds koko puolustushallinnon suuntaan.

Esimerkkejd sidosryhmébarometriin kehitetyistd indikaattoreista:
e PVTT:n lisdarvo (asteikollisena)

kansallisen turvallisuuden tukemisessa ja kehittdmisessé
Suomen puolustusteollisuuden kilpailukyvyn tukena

turvallisuus- ja puolustusalan standardien ja normien valmistelussa
kansallisten strategioiden (esim. STAE) ja lainsdddédnndn val-
mistelussa turvallisuus- ja puolustusasioissa.

© o o o

Koko arviointijérjestelméa voidaan hahmottaa oheisella syklilld (kuva 7). Syk-
limallissa korostuu arviointien luonne jatkuvana toiminnan suuntaamista ja ke-
hittdmisti tukevana prosessina.

Toimintaympariston, asiakkaiden ja
sidosryhmien nakemykset osaksi
vaikuttavuuden kuvaamista ja
toiminnan suuntaamista

Hankeideat
Sidosryhmdadbarometri /

e PvTT:n toiminnan
tavoitteet

Ennakkoarviointi

\

Hankkeen

As!a kas- Pasttyminen kaynnis-
vaikuttavuus tyminen
arviointi

P

Kuva 7. Syklimalli.
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Syklin ytimessd ovat PVTT:n toiminnan tavoitteet, joihin toteutettavat hankkeet
ja osaamisen kehittdminen pohjautuvat. Ennakko- ja asiakasvaikuttavuusarvioin-
ti sekéd sidosryhmébarometri tuottavat tietoa asiakkaiden, kumppaneiden ja laa-
jemman toimintaympériston tarpeista seké siitd, miten PVTT:n tuottamat palve-
lut vastaavat ndihin tarpeisiin. Palaute vaikuttaa suoraan syklin ytimeen ja toimii
strategisen ohjauksen tukena tehtivien, tavoitteiden ja roolin uudelleen suuntaa-
misessa vastaamaan entistdkin paremmin oman organisaation osaamisen kehit-
tdmisen sekd toimintaympériston tarpeisiin.
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Liite A: Tutkimustoiminnan strateginen suunnittelu ja
ohjaus puolustusvoimissa

Valtioneuvoston puolustus- ja turvallisuuspoliittisessa selonteossa arvioidaan halli-
tusohjelmassa tehdyn padtoksen mukaisesti laajasti Suomen turvallisuus- ja puolustuspo-
lititkkan kokonaisuutta. Selonteko on valtioneuvoston peruslinjaus, joka asettaa Suomen
turvallisuus- ja puolustuspolitiitkan toimintalinjan periaatteet ja tavoitteet seké tarjoaa
kehyksen sen toimeenpanolle eri sektoreilla. Selontekoja on tehty vuodesta 1995 ldhtien
nelja kertaa, ja viimeisin on tehty vuonna 2004. Selonteko antaa puitteet puolustusvoi-
mien strategiselle suunnittelulle (SS), jolla ohjataan puolustusvoimien strategista kehit-
tdmistd ja kuvataan mm. puolustusvoimien pitkdn ajan suorituskykytavoitteita.. Selonte-
ossa ja strategisessa suunnittelussa kuvataan puolustusvoimien ydinprosessit ja puolus-
tusjarjestelmin suorituskyvyn edellyttdmé ydinosaaminen (VM 2004). Selonteossa soti-
lasteknisen tutkimus- ja kehittimistoiminnan tehtiviksi ndhdéén tehokkuuden lisddminen
sekd uusiin turvallisuushaasteisiin vastaaminen.

Strategian toimeenpano suunnitellaan puolustusvoimien pitkén aikavilin kehittdmis-
suunnitelmassa (PTS), jossa médritellaén uudet strategista tai operatiivista suoritusky-
kyd luovat laajat kokonaisuudet ja jonka lopputuloksena syntyy sodan ajan joukko tai
muuta vastaavaa suorituskykya. PTS kuvaa kdytdnnossd puolustusvoimien kehittimis-
ohjelmia, jotka ovat puolestaan strategiseen suunnitteluun perustuvia ja useista toisiaan
tukevista hankkeista muodostuva kokonaisuus, jolla ylldpidetdén tai tuotetaan puolustus-
voimien tehtdvien edellyttiméd suorituskykya. Strategisen suunnittelun, kehittamisoh-
jelmien ja tutkimustoiminnan suhdetta voidaan kuvata kuvan A1 esimerkilla.
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Kuva Al. Esimerkki kehittdmisohjelmien ja tutkimustoiminnan suhteesta (ldhde:
PEMATOS).

Kehittdmisohjelmat jakautuvat erillisiin teknologiahankkeisiin. Teknologiahanke (ks. jél-
jempénd) on puolestaan toimintokokonaisuus, joka luo sille mééritellyn teknologisen val-
miuden (esim. ohjusveneiden modernisointi). Teknologiahanke voi jakautua osahankkei-
siin, kuten perustutkimus, esiselvitys, konseptitutkimus, prototyypin kehitys ja hankinta,
tuotteistus jne. Teknologiahankkeet voidaan toteuttaa normaaleissa linjaorganisaation
prosesseissa tai projekteina, jolloin puhutaan esim. tutkimus- tai kehittdmisprojektista.

PVTT:n toimintaa ohjataan Péifesikunnan materiaaliosaston (ent. sotatalousosasto)
(PEMATOS) kautta puolustusvoimien pédinsinddrin johdolla, joka péattdd laitoksen
tutkimusohjelmasta. Materiaaliosaston tutkimus- ja teknologiasektori (TT) vastaa puo-
lustusvoimien teknisen tutkimus- ja kehittdmistoiminnan suunnittelusta ja ohjauksesta,
sotateknisen arvion ja ennusteen tuottamisesta ja sen sisdllon analysoinnista, tekniseen
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tutkimus- ja kehittdmistoimintaan liittyvien tilausvaltuuksien kéyttésuunnitelmien (TTK-
suunnitelman tutkimusosuus) laatimisesta, teknologiaohjelmien laatimisesta ja niihin
liittyvien tutkimussuunnitelmien tarkistamisesta. Tutkimus- ja teknologiasektorin tehta-
vand on samoin tutkimuksen toteuttamisen valvonta ja yhteistyé kotimaisen tiedeyhtei-
son kanssa sekd kansainvilisen tutkimustoiminnan (Pohjoismaat, WEAG, NATO/P{P,
kahdenviélinen) ohjaus, valvonta ja siihen osallistuminen. Erityisesti TT-sektorin laati-
malla sotatekniselld arviolla ja ennusteella (STAE) seké koordinoimilla teknologiaoh-
jelmilla on suuri merkitys puolustusvoimien tutkimustoiminnan painopisteiden valitse-
miseksi. Sotateknisessd arviossa ja ennusteessa sotatekniikan asiantuntijat puolustusvoi-
mien siséltd ja ulkopuolelta arvioivat tulevaisuutta teknologian ja puolustusmateriaalin
ndkokulmasta. Myds PVTT osallistuu arvion laatimiseen. Teknologiaohjelma on koko
puolustusvoimien laajuinen toimintokokonaisuus, jolla pyritdan nostamaan tietyn tekno-
logian osaaminen ja valmiudet halutulle tasolle. Teknologiaohjelmia luodaan tukemaan
seuraavia asioita: 1) osaamisen ja valmiuksien luominen alueille, joissa tarvitaan erityi-
sid panostuksia, 2) toimijoiden vélisen yhteistyon ja koordinoinnin kehittiminen, 3)
osaaminen, jossa riski on poikkeuksellisen suuri tai jonka vaikuttavuutta halutaan koros-
taa. Teknologiaohjelma siséltda tyypillisesti tilojen, laitteiden, henkildston ja osaamisen
kehittdmisen laajoilla tai pitkdaikaisilla investoinneilla. Sotatalousosaston vastuuna on
PVTT:n tulos- ja vaikuttavuusohjaus. Osasto arvioi PVTT:n roolin sotilaallisen suoritus-
kyvyn ylldpitdimisessd. Talld hetkelld arviointityotd tehddén hankeauditointien avulla,
ensisijaisesti maarallisin mittarein.

Teknisen tutkimus- ja kehittdmistoiminnan johtoryhmé (TTK-jory) on teknistd tutkimus- ja
kehittdmistoimintaa valmisteleva, yhtendistdvé ja neuvoa antava yhteistydelin. Se kasitte-
lee puolustusvoimien materiaalisen valmiuden suunnittelu-, paitoksenteko- ja hankintapro-
sesseja osana TTK-toiminnan tarpeita, edellytyksid ja jérjestelyitd sekd TTK-toiminnan
perusteiden luomiseen liittyvid hankkeita. Puolustusvoimien pddinsinddri johtaa TTK-
joryd, ja PVTT:std jdsenind toimivat laitoksen johtaja ja tutkimusjohtaja.

TTK-suunnitelma koostaa eri kehittimisohjelmien hankkeissa olevat asiakkaiden ja
tutkimusorganisaatioiden esittdmat tutkimus- ja kehittdmisosuudet selkeédksi ja koor-
dinoiduksi kokonaisuudeksi sekd sitoo teknologiaohjelmien teknologiset kehittdmis-
hankkeet puolustusvoimien kehittdmisohjelmiin ja niiden hankkeisiin. TTK-suunnitelma
madrittelee, miten TTK-hankkeet priorisoidaan, resursoidaan, toteutetaan ja koordinoi-
daan. TTK-suunnitelma on siis luonteeltaan toisaalta ryhmittelevd ja koordinoiva ja
toisaalta yksityiskohtainen resurssien ja toiminnan suunnitelma. TTK-suunnitelmassa
pyritdén ryhmittdméén erilliset TTK-hankkeet suuremmiksi kokonaisuuksiksi, koreiksi,
joille annetaan kokonaistavoite ja rahoitus. Sotatalousosasto ohjeistaa TTK-
suunnitelman laatimisen, ja operaatioesikunta ja puolustushaaraesikunnat kokoavat omat
tutkimustarpeensa, joissa TTK-toiminnan tavoitteet ja painopisteet on esitetty. Tutkimus-
tarpeet on kasiteltaivd PVTT:n ja teknologiavastuullisten kanssa. Télléd tavoin tutkimus-
organisaation resurssit ja tietdmys tutkimustoiminnan ongelmista tulevat huomioitua jo
toiminnan ja resurssien suunnittelussa.
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Puolustusvoimien teknologianeuvosto perustettiin vuonna 2002, tarkoituksenaan toi-
mia yhdyssiteend puolustusvoimien, tutkimusyhteison ja teollisuuden vélilld. Neuvoston
perustamisen taustalla oli ajatus puolustusvoimia tukevassa teknisesséd tutkimuksessa ja
puolustusvoimia palvelevassa teollisuudessa tehtdvén tyon kohdentamisesta puolustus-
voimien pitkdn ajan tarpeisiin. Puolustusvoimat tarvitsee tulevaisuudessa osaavaa ja
kilpailukykyistd kotimaista teollisuutta. Teknologianeuvoston avulla tiedeyhteisd ja
teollisuus pidetddn tietoisena suunnitellusta tutkimuksen, tuotekehityksen ja materiaali-
hankintojen muodostamasta loogisesta ketjusta. Neuvoston tehtdvand on ennakoida kes-
keisid pitkdn ajan kehittdmistd tukevia teknologioita, varmentaa, vastaavatko tutkimus-
ja kehittdmistoiminnalle asetetut pdamadrit em. tavoitteita, ja arvottaa tutkimusta sekd
kotimaassa ettd ulkomailla. Neuvosto on tarkoitettu keskustelevaksi ja suosituksia anta-
vaksi riippumattomaksi elimeksi. Sen jdsenet koostuvat puolustusvoimien, teollisuuden,
valtionhallinnon ja korkeakoulujen edustajista ja sen puheenjohtajana toimii puolustus-
voimien huoltopaillikké. PVTT:n johtaja toimii myds neuvoston jédsenend.

Maanpuolustuksen tieteellinen neuvottelukunta (MATINE) on Péadesikunnan yhtey-
dessa toimiva, valtioneuvoston asettama pysyvé asiantuntija- ja yhteistoimintaorganisaa-
tio yliopistojen, korkeakoulujen, tutkimuslaitosten, teollisuuslaitosten ja puolustushallin-
non vililld. Sen toiminta-ajatuksena on edistdd maanpuolustusta rahoittamalla tutkimus-
hankkeita, kayttamalld teknisten tieteiden, luonnontieteiden, ladketieteen, kayttaytymis-
tieteiden, hallinto- ja taloustieteiden sekd valtiotieteiden edustajien asiantuntemusta,
myotdvaikuttamalla ndiden alojen kehittymiseen seké jérjestimilld ajankohtaisia semi-
naareja. Neuvottelukunnan tavoitteena on tuottaa ja lisdtd asiantuntemusta ja tietoa
maanpuolustukseen liittyvien tutkimustarpeiden tyydyttdmiseksi sekd siirtdd uusia tut-
kimustuloksia maanpuolustuksen kaytt6on. MATINE ei ole tutkimusta koordinoiva elin,
mutta sen toiminnalla ja rahoituksella on merkitystd teknillisen tutkimuksen suuntaami-
sessa puolustusvoimien sisilld. MATINE toimii ns. ’bottom-up”-periaatteella: MATINE
rahoittaa tutkimusta tutkimusmaailmasta nousseiden ehdotusten perusteella, mikili ne
katsotaan merkityksellisiksi maanpuolustuksen kannalta. MATINEssa ei ole varsinaisia
jasenid PVTT:std, mutta PVTT antaa lausuntoja ja osallistuu projektien valmisteluun.
MATINER hallinto hoidetaan 1.1.2006 alkaen Pd4esikunnan materiaaliosastossa. Vuon-
na 2003 paattyneistd 31 hankkeesta PVTT antoi merkittdvésti tukea kolmelle hankkeelle
ja oli mukana vahintdén lausunnonantajana kaikissa hankkeissa.
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