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Tiivistelma

Yritykset, rahoittajat ja asiantuntijat ovat selvittidneet yli 50 henkil6d tyollistdvien yri-
tysten kasvuedellytyksid ja -mahdollisuuksia. Monet yritykset haluavat ainakin periaat-
teessa kasvaa, mutta mitkd ovat kdytdnndssd menestyksellisen kasvun edellytykset ja
mahdollisuudet? Nopeaan ja yksinkertaiseen kasvuhalukkuuden ja -mahdollisuuksien
selvittimiseen on kehitetty Kasvukompassi-tyokalu.

Kasvukompassi soveltuu pk-yrityksille. Kohderyhméni ovat erityisesti 50-500 henkil6a
tyollistavit yritykset ja vastaavan kokoiset konsernien yksikot. Kartoitus voidaan tehda
joko koko yritykselle tai jollekin sen keskeiselle liiketoiminta-alueelle.

Kasvukompassissa keskeiset kasvua mahdollistavat tekijdt on jaettu neljdksi tekijaksi:
kasvuhistoriaan ja nykytilaan, kasvuhalukkuuteen, kasvukyvykkyyteen ja kasvumahdol-
lisuuksiin.

Avainkysymyksid yrityksen kasvun kannalta ovat seuraavat:

Onko yrityksesséd halua kasvaa menestyksellisesti?
Minkélaiset ovat yrityksen 1dhtokohdat kasvaa menestyksellisesti?
Mitké ovat yrityksen vahvuudet ja heikkoudet kasvumahdollisuuksien kannalta?

o O O O

Miten yrityksessé pitéisi konkreettisesti edetd, jotta kasvu mahdollistuu?

Kartoituksen tuloksena saadaan havainnollinen yleiskuva kasvuun ja sen toteuttamis-
mahdollisuuksiin vaikuttavista tekijoistd. Sen pohjalta voidaan laatia yhteenveto kehi-
tyskohteista ja esiin tulleista jatkotoimista. Kartoituksen perusteella yrityksen tilannetta
voidaan myds verrata muihin yrityksiin, jolloin kehitysmahdollisuuksille ja -edellytyksille
saadaan konkreettisia vertailukohtia.

Kasvukompassi-kartoituksessa kannattaa kiyttdd asiaan perehtynyttd asiantuntijaa. Ai-
kaa yrityksen avainhenkil6ilté tarvitaan esitietojen kokoamiseen noin tunti ja asiantunti-
jan ohjaamaan tydseminaariin tyypillisesti enintdén puoli pdivdd, miké sisdltdd analyy-
sin ja alustavan palautekeskustelun tuloksista. Kdytyjen keskustelujen pohjalta asiantun-
tija laatii kirjallisen yhteenvedon ja jatkotoimenpidesuositukset. Yhteenveto ja johtopaé-
tokset kdydaan tarvittaessa ldpi yhdessi yrityksen kanssa erillisessd tyokokouksessa.



Esipuhe

Kasvukompassi-kartoituksen kehittdmistd ovat tukeneet 50+ -yrityksen menestyksen
mallit -hankkeen selvityksiin ja projekteihin osallistuneet yli 100 yritystd, Uudenmaan
ja Varsinais-Suomen TE-keskukset, Tekes, tyoministerion Tykes-ohjelma ja kauppa- ja
teollisuusministerid. Kiitimme sekd yrityksid ettd rahoittajatahoja arvokkaasta panok-
sesta.

Menetelman ja sithen liittyvdn aineiston on laatinut asiantuntijaryhmaé, johon ovat kuuluneet
yritysten ja rahoittajien lisdksi Timo Liukko Ibaco Solutions Oy:std, Merja Airola, Kaisa
[lomiki, Markku Mikkola ja Magnus Simons VTT:std sekd Petteri Pohto LTT-Tutkimus
Oy:sté.

Espoossa, 14. elokuuta 2006
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Johdanto

Yritykset, rahoittajat ja asiantuntijat ovat selvittidneet yli 50 henkil6é tyollistdvien yri-
tysten (eli ns. 50+ -yritysten) kasvuedellytyksid ja -mahdollisuuksia. Lahes puolet pk-
yrityksistd haluaa kasvaa mahdollisuuksien mukaan, mutta vain noin 7 % on todellisuu-
dessa voimakkaasti kasvuhakuisia.

Tarkein syy kasvutavoitteiden puuttumiselle on, ettd nykyista yrityskokoa pidetddn op-
timaalisena (48 % yritysjohtajista). Kuitenkin kasvuyritykset ovat menestyneet yleisesti
ottaen paremmin kuin samassa kokoluokassa pysyvit yritykset.

Monet yritykset haluavat siis ainakin periaatteessa kasvaa, mutta mitkd ovat kdytdnnds-
sd menestyksellisen kasvun edellytykset ja mahdollisuudet? Nopeaan ja yksinkertaiseen
kasvuhalukkuuden ja -mahdollisuuksien selvittdmiseen on kehitetty Kasvukompassi-
analyysi.

Tyokalu soveltuu erityisesti pk-yrityksille. Kohderyhména ovat erityisesti 50-500 hen-
kiloa tyollistavét yritykset ja myOs vastaavan kokoiset konsernien yksikot. Kartoitus
voidaan tehdé joko koko yritykselle tai jollekin sen keskeiselle litketoiminta-alueelle.

Kartoituksen tuloksena saadaan havainnollinen yleiskuva kasvuun ja sen toteuttamis-
mahdollisuuksiin vaikuttavista tekijoistd. Sen pohjalta laaditaan yhteenveto kehityskoh-
teista ja esiin tulleista jatkotoimista.

Tyokaluun on koottu keskeisimmit kasvua mahdollistavat tekijét neljdksi (I-IV) osa-
alueeksi, jotka on jaettu edelleen 13 kasvuavaimeen:

I Tausta ja nykytila: Naytto kasvukyvysti

1. Kasvuhistoria (Avain 1)
2. Saavutetut kilpailuedut (Avain 2)
3. Keskeiset taloudelliset tunnusluvut (Avain 3)

II Kasvuhalukkuus

4. Tavoitetaso (Avain 4)
5. Kasvun kannustimet (Avain 5)
6. Yrittdjin tai ylimmén johdon oppimis- ja kehittymishalu (Avain 6)

I Kyvykkyys kasvaa

7. Kasvustrategia ja -suunnitelmat (Avain 7)
8. Johtaminen ja organisaatio (Avain 8)

9. Osaaminen ja teknologia (Avain 9)

10. Resurssit ja verkostoituminen (Avain 10)

IV Kasvumahdollisuudet
11. Markkinamahdollisuudet ja kilpailuetu (Avain 11)

12. Rahoitusmahdollisuudet (Avain 12)
13. Ideoiden valmiusaste ja toteutettavuus (Avain 13)



Jokaiselle kasvun avaimelle on laadittu viisiportainen asteikko arvosanan viisi (5) kuva-
tessa erinomaista tasoa, arvosanan nelji (4) hyvéa tasoa ja arvosanan kolme (3) kohta-
laista tasoa. Arvosanat kaksi (2) ja yksi (1) kertovat, ettd yritykselld on todennékdisesti
melko paljon tai paljon kehitettdvad, ennen kuin suotuisan kasvun ldhtokohdat ovat
olemassa.

Yrityksen tilannetta kannattaa kdytdnnossa arvioida kokonaisluvuilla (1-5) tai enintdén
puolen (0,5) numeron tarkkuudella.

Jokaiselle kasvualueelle ja -avaimelle on laadittu lyhyt yleiskuvaus sekd yhteenveto hy-
vin (taso 4) tai erinomaisen tason (taso 5) piirteistd. Sen pohjalta arvioidaan asteikolla
1-5 yrityksen tilannetta kdyttden kunkin kasvutekijan tulkinta-avainta. Jokaiselle kas-
vuavaimelle annetaan arvosana sen mukaan, mikd taso kuvaa télld hetkelld parhaiten
yrityksen tilannetta. Kun yrityksen tasoja arvioidaan, kirjataan samalla myos joka kap-
paleessa oleviin kenttiin keskeiset kommentit ja esiin tulleet kehitysajatukset ja
-toimenpiteet.

Asteikoissa ei ole kuvattu kaikkia mahdollisia poikkeustilanteita. Asteikkoja sovelletaan
yrityskohtaisesti kdyttden tervettd jarked. Tulkintatilanteissa erilaisia kriteerejd ja osa-
kriteerejd sekd niiden painotuksia arvioidaan sen mukaan, miten hyvin ne tosiasiallisesti
luovat yritykselle kasvumahdollisuuksia ja -edellytyksid. On my6s mahdollista, ettd jos-
sakin kasvun avaimessa yritys on tietyn kuvatun asian suhteen alemmalla tasolla kuin
toisen asian suhteen. Téllaisessa tapauksessa voidaan kéyttdd puolikkaita kokonaisluku-
ja tai painottaa asioita sen mukaan, mitd pidetddn keskeisend yrityksen kasvumahdolli-
suuksien kannalta.

Menestyksellisesti kasvavien yritysten toiminta on jokaisen kasvuavaimen suhteen pédé-
sdantoisesti tasolla hyvé tai erinomainen eli vastaa arvosanoja neljd (4) tai viisi (5).

Menetelmédn kuuluu liséksi kirjan alussa oleva Kartoituksen esi- ja taustatiedot -osa,
jota voidaan kayttdd valmistautumis- ja esitietolomakkeena. Tydkirjan lopussa on lisék-
si 0sio, johon voidaan koota yhteenvedot arvioinneista ja esiin tulleet kehitys- ja jatko-
toimenpiteet.

Kartoitukseen osallistuvat tyypillisesti yrityksen ylin johto ja/tai omistajat. Kartoituk-
seen voi osallistua myds muita yrityksen avainhenkilditd. Analyysi voidaan tehdé pie-
nissd ryhmissd (1-3 henkil6d) tai my0s vdhin suuremmissa ryhmissd (3—6 henkil6d).
Kartoitus voidaan tehdd myos kahdessa vaiheessa, esimerkiksi ensin omistajat ja/tai ylin
johto ja sitten toinen kierros esimerkiksi johtoryhmén kanssa.



Kasvukompassi-kartoituksessa kannattaa kiyttdd asiaan perehtynyttd asiantuntijaa. Ai-
kaa tydseminaariin valmistautumiseen tarvitaan arviolta noin tunti ja asiantuntijan oh-
jaamaan tyOdseminaariin tyypillisesti enintddn puoli pédivdd, miké sisdltdd analyysin ja
alustavan palautekeskustelun tuloksista. Kéytyjen keskustelujen pohjalta asiantuntija
laatii kirjallisen yhteenvedon ja jatkotoimenpidesuositukset. Yhteenveto ja johtopaatok-
set kdydidn tarvittaessa 14pi yhdessd yrityksen kanssa erillisesséd tyokokouksessa.

Avainkysymyksid ovat seuraavat:

Halutaanko kasvaa menestyksellisesti?
Onko mahdollista kasvaa menestyksellisesti?
Mitka ovat vahvuudet ja heikkoudet kasvumahdollisuuksien kannalta?

O O O O

Halutaanko, ettd ldhtokohdat kaikkien kasvun avaimien suhteen ovat hyvit tai
erinomaiset?

o Miti pitdd tehdd, ettd 1dhtokohdat kaikkien kasvun avaimien suhteen olisivat hy-
vét tai erinomaiset?

Kartoituksen perusteella yrityksen tilannetta voidaan myds verrata muihin yrityksiin, jol-
loin kehitysmahdollisuuksille ja -edellytyksille saadaan konkreettisia vertailukohtia.



Kartoituksen esi- ja taustatiedot

Kohtaan taustatiedot kootaan tiivistetysti esitiedot tehtidville kartoitukselle. Esitietolo-
make ja -osio koostuvat yrityksen ja litketoiminnan perustiedoista, taloudellisista avain-
tiedoista, nykyisistd kasvu- ja kehittimissuunnitelmista, kartoituksen tavoitteista ja odo-
tuksista, mahdollisista rajauksista ja kartoitukseen osallistuvan tiimin tiedoista.

1. Yrityksen perustiedot
Esitietoina ennen tydkokousta

Yrityksen nimi:

Yhteystiedot:

Toimiala:

Perustamisvuosi:

Henkildston madra nyt:

Omistus ja omistajien

rooliyrityksessa:
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2. Liiketoiminta ja sen kehittyminen
Esimerkiksi 5—-10 minuutin kalvoesityksend tyokokouksen alussa

Keskeiset tuotteet ja asiakasryhmit tilla hetkella:

Miten yritys ja sen liikeidea (tuotteet, asiakkaat, markkinat ja toimintamalli) ovat kehit-
tyneet pitkélld aikavélilld? Mitkd ovat yrityksen keskeiset kilpailuedut?

Mitké ovat olleet yrityksen kehityksen merkittdvimmat virstanpylvdit? Onko viimeisen
5—-10 vuoden aikana tapahtunut merkittdvia yritys- tai omistusjirjestelyja? Minkilaisia?

11



3. Taloudelliset avaintiedot

Tilinpdétds- tms. tiedot mukaan tydokokoukseen

Miten liiketoiminnan laajuus ja kannattavuus seké keskeiset investoinnit ja taloudelliset
tunnusluvut ovat kehittyneet pidemmalld aikavililla?

litkevaihto ja kannattavuus 5-10 v

- investoinnit 3-5 v

- tilinpaatos kahdelta viime vuodelta (tuloslaskelma, tase ja keskeiset tunnusluvut)

o liikevaihto ja tulos ennen veroja

O omavaraisuus ja rahoitusasema

12



4. Yrityksen nykyiset kasvu- ja kehittimissuunnitelmat

Vastaa oheisiin kohtiin tai kuvaa erilliseen muistioon tai kalvoihin. Tarkastele niitd koh-
tia, jotka tuntuvat keskeisiltd yrityksellenne ja joihin yritykselld on jo ideoita tai suunni-
telmia. Kéytd avainsanoja tai lyhyiti lauseita.

Onko mahdollista kehittyd merkittivisti? ”Liikevaihto 1,5-2 x”, "tulos 1,5-2 x”, "koti-
maisesta kansainvéliseksi” jne.

Onko toimiala muuttumassa? Toimiala yleensd? Asiakastoimiala (segmentti)? Miten
pitéisi reagoida muutoksiin?

Halutaanko kehittyd merkittdvésti? Minkélainen yritys on tai voisi olla 5-10 vuoden
padstd? Mitkd ovat eri vaihtoehdot?

Miki on yrityksen tapa kehittyd ja kasvaa? Kehitetdanko padosin nykyistéd tapaa (liike-
toimintamallia)? Tarvitaanko myds uusia asiakasryhmid, litketoimintamalleja ja strate-
gioita? Minkaélaisia? Mitka ovat yrityksen tulevaisuuden kilpailuedut?

13



Onko yritykselld konkreettisia kasvu- ja kehitystavoitteita? Minkélaisia?

Mitké ovat yrityksen keskeisimmait ideat, kohteet ja suunnitelmat kasvaa?

Mitd merkittdvid kehityshankkeita on toteutettu viimeisen kolmen vuoden aikana? Mité
tuloksia niissd on savutettu?

Mitéd hankkeita on valmisteluvaiheessa tai meneilldan?

14



5. Kartoituksen tavoitteet ja odotukset

Kuvaa alla olevaan lyhyesti omat odotuksesi

Mitki ovat omat tai osallistuvan tiimin tavoitteet Kasvukompassi-tydokokoukselle?

6. Rajaukset

Keskustellaan tyokokouksen alussa

Tarkastelun kohteena: Koko yritys

Liiketoiminta-alue

(mika tai mitk4?)

15



7. Vastaajan tai vastaajatiimin tiedot

Esitietoina tai tyokokouksen alussa

Vastaajan nimi ja asema:

Puhelin ja sahkoposti:

Vastaamiseen osallistui
liséksi tiimi, johon kuuluivat:

Vastauspdiva:

Asiantuntijoiden nimi/nimet

ja taustaorganisaatio(t):

16



8. Kartoituksen avainkysymykset

Tutustu tarvittaessa etukdteen Kasvukompassi-kartoituksen eri osa-alueiden avainky-

symyksiin tarkemmin seuraavan taulukon avulla.

I Tausta ja nykytila: Nayttd kasvukyvysta

Miten yritys on kasvanut pitkélld aikavalilld (5-10 v)?
Mitka ovat yrityksen keskeisten liiketoimintojen kilpailuedut?
Mitké ovat investoinnit uusiin tuotteisiin ja markkinoihin?

Mitkéd ovat keskeiset taloudelliset mittarit?

IT Kasvuhalukkuus

Onko yritykselld suunnitelmia kasvaa ja kehittya?
Mitd hyotyd kasvusta on yritykselle?

Mita hyotyé kasvusta on yrittdjélle tai omistajille?
Miten avainhenkil6t asennoituvat kasvuun?

Mité kasvu vaatii yrittdjdlta tai ylimmaélta johdolta?

Miten yrittdja tai ylin johto haluaa kehittdd omaa rooliaan ja omia valmiuksiaan?

I Kyvykkyys kasvaa

Miké on yrityksen kasvustrategia ja miti on tehty sen toteuttamiseksi?

Mité kasvu vaatii johdolta ja johtamiselta?

Miki on organisaation ja avainhenkildiden oppimis- ja kehittymishalu?

Miten yritys kehittdd teknologiaa ja mikd on teknologian merkitys yrityksen kilpailukyvylle?
Mita kasvu vaatii osaamiselta ja resursseilta?

Miten on verkotuttu keskeisten tarvittavien kumppaneiden kanssa?

IV Kasvumahdollisuudet

Mitka ovat uudet ideat ja kohteet, joissa voidaan kasvaa?

Miten hyvin toimiala tunnetaan ja onko sielld kasvumahdollisuuksia?

Miké on uusien tuotteiden tai liiketoimintojen kilpailuetu?

Miké on uusien tuotteiden tai liiketoimintojen kohdemarkkinoiden houkuttelevuus?
Mika on yrityksen rahoituksen tarve?

Mitka ovat yrityksen rahoitusvaihtoehdot?

Mitké ovat yrityksen rahoituksen saamisen mahdollisuudet?

Miké on uusien ideoiden tai tuotteiden valmiusaste ja toteutettavuus?

Miké on suunnitelmien valmiusaste?

Mitka ovat yrityksen resurssit toteuttaa uusi idea tai tuote?

Onko uudella idealla, tuotteella tai liiketoiminnalla synergiaa nykyiseen toimintaan?

17




| Tausta ja nykytila: Naytto kasvukyvysta

Kartoituksen ensimmdiisesséd osassa tarkastellaan taustaa ja nykytilaa sekd nadyttdd kas-
vukyvystd. Siind késitellddn kasvuhistoriaa, tdhdnastisten toimenpiteiden tuloksellisuut-
ta, saavutettuja kilpailuetuja ja nykyisté taloudellista asemaa.

1. Kasvuhistoria

Kohdassa ”Kasvuhistoria” arvioidaan niyttdd kasvukyvysta.

Tarkastelun kohteena ovat kasvu, kansainvilistyminen ja taloudellinen kehitys pitkalla
aikavililld. Niiden lisdksi tarkastellaan laadittujen suunnitelmien toteutumista ja yrityk-

sen kokemuksia kasvusta.

Tarkastelujaksona on 5—10 vuotta. Jos yritys on toiminut nykyisessd muodossaan lyhy-
emmdn aikaa, tarkastellaan yrityksen koko toimintahistoriaa.

Kasvulla tarkoitetaan seké kasvua orgaanisesti ettd kasvua yritysostojen kautta.

Vienti voi olla suoraa tai valillistd. Vientid ja kansainvélistymisti tarkastellaan silti osin
kuin se on oleellista yrityksen kasvu- ja kehittymismahdollisuuksien kannalta.

18



Jatkuvan tuloksellisen kasvun tunnusmerkistdd ovat seuraavat asiat:

O

O

@)

Liikevaihto kasvaa yli 10 %/vuosi.

Kasvua on ollut 5-10 vuoden aikavalilla

Kasvua on tapahtunut joka vuosi.

Kasvua on tapahtunut suhdanteista riippumatta.

Kasvu on ollut padsidintdisesti nopeampaa kuin markkinoilla ja keskeisilla kil-
pailijoilla.

Kasvu on ollut kannattavaa

Kasvua on tapahtunut nykyisen johdon/omistajien toimikaudella.

Yritykselld on usean vuoden kokemus muusta kuin satunnaisesta
kansainvilisesti toiminnasta.

Viennin (siséltden vilillisen viennin) osuus on suuruusluokkaa yli 10 %.
Vienti ja kansainvilinen toiminta on ollut yleisesti ottaen kannattavaa.

Kasvu tapahtuu sdannéllisesti pdivitettyjen strategioiden, tavoitteiden
ja suunnitelmien mukaisesti.

Omistajien ja johdon kokemukset kasvusta ja kehityksestd ovat
padsddntoisesti myonteisia.
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KASVUHISTORIA — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (I-1)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yritykselld ei ole ndyttdd jatkuvasta tuloksellisesta kasvusta pitkalld aikavalilla.

2 — Yritykselld on pitkdlld aikavalilld ndyttod joiltakin vuosilta padpiirteissddn
tuloksellisesta kasvusta.

3 — Yritykselld on jonkin verran nédytt6d padpiirteissddn jatkuvasta tuloksellisesta ja
suunnitelmallisesta kasvusta pitkélld aikavalilla.

4 — Yritykselld on pitkélla aikavélilld selkedd ndyttod padpiirteissdédn jatkuvasta
tuloksellisesta ja suunnitelmallisesta kasvusta ja kansainvélistymisesta.

5 — Yritykselld on pitkdlld aikavililld selkedd niyttod jatkuvasta tuloksellisesta ja suun-
nitelmallisesta kasvusta ja kansainvilistymisesté.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja kasvuhistorian arviointiin:

- kasvu, kuinka pitkdén

- verrattuna markkinoihin

- kansainvélistyminen soveltuvin osin

- vaikutus kannattavuuteen

- suunnitelmien mukaisuus

- omistajien ja johdon kokemukset kasvusta
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2. Saavutetut Kilpailuedut

Kohdassa ”Saavutetut kilpailuedut” arvioidaan yrityksen senhetkistd markkina- ja kil-
pailuasemaa sekd investointeja kilpailuaseman kehittdmiseksi.

Tarkastelun kohteena ovat nykyinen strategia, ydinosaaminen, saavutetut kilpailuedut,
kehityspanokset, saavutettu markkina-asema ja uudet toimintamallit.

Kohdassa arvioidaan nykytilaa.

Strategialla tarkoitetaan selkeitd valintoja, joihin keskitytddn. Ydinosaamisella tarkoite-
taan niitd kilpailutekijoitd, joiden kehittimiseen ja ylldpitdmiseen yritys keskittyy ja joi-
ta ei kehitetd esim. yhdessé kilpailijoiden kanssa.

Markkina-asemalla tarkoitetaan yrityksen asemaa rajatuissa markkina- tai asiakasseg-
menteissddn. Markkina-aseman vaikutusta kasvumahdollisuusiin arvioidaan soveltuvin
osin. Yleensd vihintdén kohtalainen asema keskeisissd markkinasegmenteissi antaa hy-
véin ldhtokohdan kasvaa. Vidhintddn kohtalaisella markkina-asemalla tarkoitetaan noin
5-10 %:n markkinaosuutta segmentissd. Sen liséksi voidaan arvioida laadullisia tekijoi-
td (asiakassuhteiden laatu yms.).

Toisaalta jos markkinaosuus on riittdvén suuri (esimerkiksi yli 40 %), se voi myos ra-
joittaa kasvumahdollisuuksia, ellei yritys hakeudu uusille markkinasegmenteille.

Arvioitaessa kehityspanostuksia on vertailukohtana toimialan keskiarvo.
Uusilla toimintamalleilla tarkoitetaan selkeitd, koko yritystd koskevia muutoksia aikai-

sempaan verrattuna, esim. verkostomainen toimintamalli tai palveluliiketoiminnan ke-
hittdminen.
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Parhaiden yritysten tunnusmerkistdd ovat seuraavat asiat:

o

Yritykselld on ollut selked strategia, johon yrityksen keskeiset tahot ovat sitou-
tuneet.

Ydinosaaminen seki eri litketoiminnot ja niiden kilpailuedut on tunnistettu ja
ne osataan kuvata selkedsti.

Kilpailuetuja on maééritietoisesti kehitetty tuotteissa ja yrityksen kaikissa eri
toiminnoissa.

Yritykselld on kohdemarkkinoillaan ainutlaatuisia kilpailuetuja eli kilpailuteki-
jOita, joilla se selkedsti erottuu muista alan toimijoista.

T&K- ja markkinointi- yms. kehityspanostukset ovat olleet selkedsti suurempia
kuin toimialan keskiarvo.

T&K-menot litkevaihdosta ovat olleet yli 5 % (viitteellinen, toimialariippuvainen).

Uusien (viimeisen kolmen vuoden aikana) lanseerattujen tuotteiden osuus lii-
kevaihdosta on yli 30 % (siséltdd vanhat tuotteet, joita on merkittdvisti paran-
nettu; toimialariippuvainen).

Uusien markkina-alueiden tai segmenttien osuus liitkevaihdosta on yli 30 %.

Yritykselld on vdhintddn kohtalainen asema keskeisissd asiakassegmenteissdén
(markkinaosuus on yli 5-10 %).

Viimeisen kolmen vuoden aikana on kehitetty ja otettu kdytto6n uusia toimin-
tamalleja omassa toiminnassa ja verkostossa.
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SAAVUTETUT KILPAILUEDUT — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (I-2)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yritykselld ei tdlla hetkelld ole selkedd strategiaa eikd merkittivia kilpailuetuja.

2 — Yritykselld on strategia, ja se on kehittidnyt kilpailuetujaan toiminnan joillakin kes-
keisilld osa-alueilla, mutta kehitystyon tuloksia ei ole esittdd, tai niitd ei voi vield arvioi-
da. T&K- ja markkinointi- yms. kehityspanostukset ovat alle toimialan keskiarvon.

3 — Yritykselld on selked strategia, ja se on kehittdnyt tuloksellisesti valittuja kilpai-
luetujaan toiminnan joillakin keskeisilld osa-alueilla. T&K- ja markkinointi- yms. kehi-
tyspanostukset vastaavat toimialan keskiarvoa.

4 — Yritys on kehittdnyt merkittédvisti ja tuloksellisesti strategian mukaisia kilpailuetu-
jaan useilla toiminnan keskeisilld osa-alueilla. T&K- ja markkinointi- yms. kehitys-
panostukset ovat suurempia kuin toimialan keskiarvo. Yritykselld on kohdemarkkinal-
laan selkeiti kilpailuetuja. Yritykselld on vahintddn vahvan haastajan asema keskeisissi
nykyisissd asiakassegmenteissién.

5 — Yritys on kehittdnyt merkittdvésti ja hyvin tuloksellisesti strategian mukaisia kilpai-
luetujaan toiminnan kaikissa keskeisissé osa-alueissa. T&K- ja markkinointi- yms. kehi-
tyspanostukset ovat selkeédsti suurempia kuin toimialan keskiarvo. Yritykselld on koh-
demarkkinallaan ainutlaatuisia kilpailuetuja. Yritykselld on merkittdva asema keskeisis-
sd nykyisissd asiakassegmenteissdin.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:
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Avainsanoja saavutettujen kilpailuetujen arviointiin:

- selked strategia

- tunnistanut ydinosaamisensa

- selkeitd/ainutlaatuisia kilpailuetuja

- T&K-panostukset, investoinnit, markkinointipanokset
- uusien tuotteiden osuus liiketoiminnoissa

- uusien markkinoiden osuus liiketoiminnoissa

- uusien toimintamallien kehittdminen ja soveltaminen
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3. Keskeiset taloudelliset tunnusluvut

Kohdassa arvioidaan yrityksen taloudellista asemaa muutamilla yrityksen keskeisimmil-
14 tunnusluvuilla.

Liikevaihdon kasvussa ja tuloksessa tarkastelujaksona on kaksi vuotta: joko pééttynyt ja
sitd edeltdva tilikausi tai pddttynyt tilikausi ja ennuste meneilldén olevasta tilikaudesta.
Kannattavuutta arvioidaan esimerkiksi liiketuloksen perusteella.

Maksuvalmiuden ja vakavaraisuuden tunnusluvuissa arvioidaan ensisijaisesti senhetkis-
td tilannetta viimeisimman tilinpaatoksen tai vélitilinpaatoksen perusteella.

Quick Ratio ja Current Ratio -tunnusluvut kuvaavat yrityksen rahoitusasemaa ja mak-
suvalmiutta ja erityisesti kykya maksaa lyhytaikaisia velkojaan. Omavaraisuusaste ker-
too vakavaraisuudesta eli oman pddoman suhteesta kaikkiin pddomiin.

Quick Ratio = rahoitusomaisuus — osatuloutuksen saamiset
lyhytaikainen vieras pddoma — lyhytaikaiset saadut ennakot

Current Ratio = vaihto-omaisuus + rahoitusomaisuus
lyhytaikainen vieras padoma

Rahoitusomaisuus = lyhytaikaiset saamiset + rahat ja rahoitusarvopaperit

Omavaraisuusaste (%) = oikaistu oma pédoma x 100
oikaistun taseen loppusumma — saadut ennakot

Omaa piddomaa ja taseen loppusummaa oikaistaan tarvittaessa lisddaméalla paddomiin va-
paachtoiset varaukset ja poistoero.

Tunnusluvut vaihtelevat toimialan mukaan. Yrityksen tunnuslukuja verrataan ensisijai-
sesti toimialan keskiarvoihin. Vertailuarvoja tarjoavat muun muassa Suomen Asiakas-
tieto Oy ja Balance Consulting Oy. Jos toimialatietoja ei ole kiytettdvissd, voidaan
kayttdd seuraavassa esitettavia viitteellisid arvoja.

Vuonna 2006 voimaan tuleva uusi osakeyhtiolaki miirittelee pddomalainan vieraaksi
padomaksi, mikéd tuo muutoksia tunnuslukujen tulkintaan.
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Viitteellisid arvoja hyville tai erinomaisille tunnusluvuille ovat seuraavat:

litkkevaihdon kasvu % 10 %+
liiketulos % 10 %+
investoinnit suhteessa liikevaihtoon 5%+
omavaraisuus % 40 %+

o O O O O

hyvéa rahoitusasemaa ja maksuvalmiutta kuvaavat mm. seuraavat asiat:
» rahoitusomaisuus (rahoitusomaisuus = lyhytaikaiset saamiset +
rahat ja rahoitusarvopaperit) ja kdyttopadoma suhteessa liikevaihtoon
antavat riittavésti litkkkumavaraa
= rahoitusomaisuuden suhde lyhytaikaisiin velkoihin on riittdva
* myyntisaamiset kiertdvét riittdvin nopeasti
= tunnusluvuilla mitattuna
¢ Quick Ratio 1+ (1,5+)
e Current Ratio 2+
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KESKEISET TALOUDELLISET TUNNUSLUVUT — ARVIOINTI JA PERUSTELUT
(I-3)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, mika seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Taloudelliset mittarit ovat tyydyttavié tai heikkoja.

2 — Taloudelliset mittarit ovat tyydyttavia.

3 — Taloudelliset mittarit ovat hyvii tai tyydyttivia.

4 — Taloudelliset mittarit ovat padsdéntoisesti hyvid tai erinomaisia. Enintddn yksi
keskeinen mittari on kuitenkin vain vdhintién tyydyttava.

5 — Kaikki keskeiset taloudelliset mittarit ovat hyvii tai erinomaisia.

Koska tunnusluvut vaihtelevat toimialakohtaisesti, verrataan yrityksen tunnuslukuja eri-
tyisesti toimialan muihin yrityksiin.

Tarkastelun kohteena olevat vuodet:
- Liikevaihto ja kasvu:
- Muut tunnusluvut:

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja taloudellisten tunnuslukujen arviointiin:

- verrattuna toimialan keskiarvoon / parhaisiin yrityksiin

- liikevaihdon kasvu

- kannattavuus

- omavaraisuus ja maksuvalmius

- investoinnit suhteessa litkevaihtoon

- kohtalainen/hyvé/erinomainen

- onko jokin tunnusluku (mik&?) tai asia kriittisena tekijana
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Il Kasvuhalukkuus

Toisessa osassa késitelldén kasvun ja kehittimisen tavoitteita ja niiden konkreettisuutta,
kasvun kannustimia sekéd omistajien ja ylimmén johdon kasvu- ja kehittymishalua. Ndma
kasvuavaimet kertovat yrityksen kasvuhalukkuudesta.

Tarkasteluja varten miéritetdén tarvittaessa, ketkd ovat ylintd johtoa, ketkéd johtoa ja
ketkd avainhenkil6ité.

4. Tavoitetaso

Kohdassa “Tavoitetaso” arvioidaan yrityksen suunnitelmia kasvaa ja kehittyd pidem-
méllé aikavililld tulevaisuudessa.

Tarkastelun kohteena ovat nykyisen yrityskoon hyvét ja huonot puolet, kasvutavoitteet
ja niiden konkreettisuus sekd nikemykset ja perustelut kasvutavoitteiden realistisuudes-
ta. Lisdksi arvioidaan, miten yrityksen keskeiset sidosryhmét tuntevat tavoitteet ja ovat
sitoutuneita niihin.
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Konkreettisia kasvutavoitteita ja niiden perusteita kuvaavat seuraavat asiat:

o

Yritystd ei pidetd vield lainkaan “sopivan kokoisena”, vaan silld on paljon
“kasvun varaa”.

Jaamistd nykyiseen kokoluokkaan pidetédn uhkana.

Yritykselld on konkreettiset pidemmin tdhtdimen kasvutavoitteet > 10 %/v.
Yritys aikoo kasvaa pddsddntoisesti nopeammin kuin markkinat ja keskeiset
kilpailijat.

Yritys osaa esittdd konkreettisia ndkemyksid, minkdlainen se voisi olla 5-10
vuoden pédsta.

Yrityksen aikomuksena on kasvaa jatkuvasti joka vuosi. Sen lisdksi ollaan
valmiita tarvittaessa ottamaan myos suurempia kasvuhyppayksia.

Yritykselld on selked ndkemys, mihin tavoitteet perustuvat ja miti tavoitteiden
toteuttaminen vaatii.

Kasvutavoitteista on kerrottu henkilostolle ja kaikille muillekin keskeisille si-
dosryhmille.

Omistajat, hallitus, johto ja avainhenkil6t ovat yksimielisié tavoitteista ja ty0s-
kentelevit niiden eteen.
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TAVOITETASO — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (11-4)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yrityksen kokoluokkaa pidetdén sopivana, eikd yritys halua kasvaa muuta kuin
enintddn varovaisesti ja pienin askelein.

2 — Yritys haluaa kasvaa, mutta sillé ei ole pitkélle aikavilille konkreettisia kasvutavoit-
teita.

3 — Yritys haluaa yrittdjdn tai ylimmén johdon mielestd kasvaa, ja silld on pitkille aika-
vilille konkreettiset kasvutavoitteet, mutta ei selkedd ndkemystd, miten kasvaa. Kasvu-
tavoitteet ovat 1dhinnd vain yrittdjdn tai ylimmén johdon nikemyksia.

4 — Yritys haluaa kasvaa, ja silld on pitkille aikavilille konkreettiset kasvutavoitteet ja
selked nikemys, miten kasvaa, mutta nima asiat ovat ldhinna vain yrittdjén tai ylimmén
johdon ndakemyksié.

5 — Yritys haluaa kasvaa, ja silld on pitkélle aikavilille konkreettiset kasvutavoitteet ja
selked ndkemys, miten kasvaa. Yrityksen kaikki keskeiset tahot ovat tietoisia tavoitteis-
ta ja sitoutuneita niihin.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja tavoitetason arviointiin:

- yritys ’sopivan kokoinen” / ”on kasvunvaraa”

- kasvuhakuisuus pitkéllé aikavalilld

- kasvutavoitteet ja niiden konkreettisuus

- ndkemys yrityksestd seuraavassa kokoluokassa

- valmius ottaa tarvittaessa “kasvuhyppéyksid”

- henkil6sto ja muut sidosryhmait tuntevat kasvutavoitteet

- henkil6st6 ja muut sidosryhmét ovat sitoutuneita kasvutavoitteisiin
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5. Kasvun kannustimet

Kohdassa ”Kasvun kannustimet” kartoitetaan kasvun strategisia hyotyjd yritykselle ja

arvioidaan riskejd. Lisdksi tarkastellaan potentiaalisia hyotyja ja riskejd omistajille. Lo-
puksi kdydddn lapi sekd kasvun kannustintekijoitd yrityksen johdolle ja avainhenkilgille

ettd avainhenkilGiden asennoitumista kasvuun.

Kasvun mahdollisilla strategisilla hyodyilld tarkoitetaan esimerkiksi mahdollisuutta

saavuttaa kriittistd massaa, kykyé investoida, houkuttelevaa tydympéristdd nykyisille ja

uusille avainhenkildille, mahdollisuutta palkata lisdd resursseja, mielenkiintoisempia
tyotehtdavid, mahdollisuutta haluttacssa paremmin osallistua toimialan kehittimiseen ja

jarjestelyihin jne.

o O O O

o

o

o

Hyvii tai erinomaisia kasvun kannustimia kuvaavat muun muassa seuraavat asiat:

Kasvun kannustimet ja hyodyt yritykselle

Yrityksen johto ajattelee, ettd kasvun avulla saavutetaan strategisia hydtyja.
Kasvu parantaa pitkélld tahtdimelld mahdollisuutta kannattavuuteen.
Kasvun mahdollisuuksia ja hyotyja yritykselle pidetddn riskejd suurempana.

Yritykselld voi olla voimakas asiakkaiden tai markkinoiden paine kasvaa,
esim. padhankkijat haluavat keskittdd ostoja entistd suuremmille yrityksille.

Kasvun kannustimet ja hyddyt yrittdjdlle tai omistajille

Kasvu tukee yrittdjan tai ylimmidn johdon omia pitkdn aikavélin
suunnitelmia. Yrittdjin omaan tilanteeseen sopivat uudet kehittdmishaasteet.
Kasvu ja kannattavuus ovat omistajien mielestd keskeisid keinoja parantaa
yrityksen arvoa. Arvonnousulla on selkedd merkitystd omistajille padtoksente-
ossa.

Yrittdjad on valmis ottamaan henkildkohtaista taloudellista riskié tai tekeméén
henkil6kohtaisia uhrauksia kasvutavoitteiden saavuttamiseksi.

Kasvun mahdollisuudet ovat omistajille tai yrittdjélle riskeja suurempia.

Avainhenkiloiden asennoituminen kasvuun

Avainhenkil6t uskovat, ettd kasvusta on yritykselle konkreettista hyotyéd ja
kasvun mahdollisuudet ovat riskejd suurempia.

Uuden kehittdminen ja luominen hallitulla riskilld kuvaavat paremmin avain-
henkil6iden asennetta kehittimiseen kuin turvallisuus ja nykyisen jatkuvuus.
Yrityksen kasvu tukee avainhenkildiden omia suunnitelmia oppia ja kehittyé.
Avainhenkil6t uskovat, ettd kasvusta on heille konkreettista hyotya.

Yritykselld on avainhenkil6ille kannustinjérjestelma, joka ottaa huomioon kas-
vun ja kannattavuuden.
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KASVUN KANNUSTIMET — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (II-5)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Omistajat ja ylin johto eivét nde kasvusta potentiaalisia hyotyjd yritykselle.

2 — Omistajat ja ylin johto ajattelevat, ettd kasvusta on potentiaalisia hyotyja yritykselle,
mutta eivdt nde siind henkilokohtaisia kannustimia.

3 — Omistajat ja ylin johto ajattelevat, ettd kasvusta on potentiaalisia hyotyja yritykselle
ja henkilokohtaisia kannustimia, mutta myos riskit ovat suuria. Avainhenkil6t eivit tie-
dosta kasvun hy6tyja.

4 — Omistajat ja ylin johto ajattelevat, ettd kasvusta on selkeésti hyotyjd verrattuna ris-
keihin sekd yritykselle ettd omalle toiminnalle, mutta avainhenkil6t eivit nide hyotyja
yhté selkedsti.

5 — Omistajat, ylin johto ja avainhenkil6t ajattelevat, ettd kasvusta on selkedsti hydtyjé
verrattuna riskeihin sekd yritykselle ettd omalle toiminnalle. Yrityksen kannustinjérjes-
telmét tukevat kasvua.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:
Avainsanoja yrityksen kasvun kannustimien arviointiin:

- yrityksen johto uskoo, etti kasvulla strategisia hyotyja? Mitd?
- kasvun hyddyt verrattuna riskeihin

- markkinoiden paine kasvaa

- kasvu sopii / ei sovi omistajien omiin suunnitelmiin

- johdon ja avainhenkildiden asenne kasvuun

- omistajien halu kasvaa

- riskinottohalu

- mité ollaan valmiita "laittamaan likoon” kasvua varten

- mahdolliset kannustinjirjestelmét ja kasvu
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6. Yrittijan tai ylimmin johdon oppimis- ja kehittymishalu

Kohdassa Yrittdjén tai ylimmén johdon oppimis- ja kehittymishalu” tarkastellaan yrit-
tdjén tai johdon nidkemyksid ja valmiuksia kehittyd ja muuttaa rooliaan. Lisdksi kisitel-
ladn yrittdjdn tai ylimmén johdon johtamistyylid, tapaa ja aktiivisuutta kdynnistdd ja
johtaa kehitystyotd sekd kdydd vuoropuhelua henkiloston ja muiden keskeisten sidos-
ryhmien kanssa.
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Hyvid tai erinomaisia yrittdjdn tai ylimmin johdon oppimis- ja kehittymishaluja

kuvaavat seuraavat asiat:

Nékemys ja valmius muuttaa omaa rooliaan

o

o

Yrityksen kasvaessa ja kehittyessd myos yrittdjélld tai ylimmailld johdolla on
selked ndkemys, miten heiddn roolinsa muuttuu ja kehittyy.

Yrittdjd tai ylin johto tuntee omat vahvuutensa ja heikkoutensa. Yrittdjd on
miettinyt ja kayttinyt tarvittaessa neuvonantajia, mitd uusia valmiuksia vaadi-
taan ylimmaéltd johdolta yrityksen kasvaessa.

Yrittdjd tai ylin johto on henkildkohtaisesti valmis muuttamaan ja kehittdméaan
rooliaan.

Yrittdjd tai ylin johto on miettinyt, minkd kokoiseen yritykseen heididn johta-
mistapansa soveltuvat, ja ovat tarvittaessa valmiita tdydentdmadn yrityksen
johtamisresursseja.

Yrittdja tai ylin johto on valmis aidosti delegoimaan asioita yrityksen kasvaessa.

Konkreettiset suunnitelmat kehittya ja halu kokeilla uutta

o

Yrittdjalld tai ylimmaélld johdolla on konkreettisia suunnitelmia kehittdd omaa
osaamistaan ja yrityksen johtamista. Yrittdjd tai ylin johto on varannut tdhédn
aikaa.

Yrittdja tai ylin johto haluaa tyoskennelld uusien asioiden kanssa ja oppia uutta
(uudet markkinat, tuotteet, teknologia, toimintatavat yms.).

Uuden kehittdminen ja luominen hallitulla riskilld kuvaavat paremmin asennet-
ta kehittdmiseen kuin turvallisuus ja nykyisen jatkuvuus.

Uusia asioita tutkitaan ja otetaan kdyttoon ennakkoluulottomasti, mutta harki-
ten. Yrittdjad tai ylin johto on aktiivisesti mukana tillaisten uusien hankkeiden
valmistelussa ja seurannassa.

Aktiivinen vuorovaikutus keskeisten sidosryhmien kanssa

o

Yrittdjd tai ylin johto kidy aktiivista vuoropuhelua asiakkaiden, henkildston,
kumppaneiden yms. sidosryhmien kanssa.

Yrittdjd tai ylin johto ajattelee, ettd johtoryhmad- ja hallitustydskentely seka
vuorovaikutus niissé ovat tarked osa yrityksen kehittdmistd, varsinkin yrityksen
kasvaessa.

Yrittdjd tai ylin johto on halunnut kertoa kehitystavoitteet koko organisaatiolle
ja keskeisille sidosryhmille ja on valmis kdyméén kriittistd vuoropuhelua ta-
voitteista.

Yrittdjd tai ylin johto kdyttdd myos aktiivisesti ulkopuolisia neuvonantajia tai
kehityskumppaneita.

Yritykseen halutaan palkata tarvittaessa uusia resursseja tdydentimédn yritté-
jén ja nykyisten avainhenkildiden osaamista.

Yrittdja tai ylin johto uskoo saavansa mukaan muut avainhenkil6t ja koko or-
ganisaation innostumaan kasvusta ja kehittdmisesta.
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YRITTAJAN TAI YLIMMAN JOHDON OPPIMIS- JA KEHITTYMISHALU
— ARVIOINTI JA PERUSTELUT (1I-6)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yrittdja tai ylin johto ei tunne omia vahvuuksiaan ja heikkouksiaan, eikd johtamisen
kehittdmisen yrityksen kasvaessa ndhdé olevan tarpeen.

2 — Yrittdja tai ylin johto on ajatellut omia vahvuuksiaan ja heikkouksiaan, mutta ei ole
miettinyt oman roolinsa muuttumista yrityksen kasvaessa, eikd oman toiminnan ja joh-
tamisen kehittimiseksi ole konkreettisia suunnitelmia. Yrittdja tai ylin johto on mietti-
nyt yrityksen johtamisen kehittdmistd 1ahinna itsekseen.

3 — Yrittdja tai ylin johto tuntee vahvuutensa ja heikkoutensa, mutta ei ole konkreetti-
sesti miettinyt oman roolinsa muuttumista yrityksen kasvaessa, eikd oman toiminnan ja
johtamisen kehittdmiseksi ole konkreettisia suunnitelmia. Uusia resursseja haetaan va-
rovaisesti tdydentiméin nykyistd osaamista. Yrittdjd tai ylin johto kuuntelee ja keskus-
telee aktiivisesti vain muutamien valikoitujen sidosryhmien edustajien kanssa.

4 — Yrittdjé tai ylin johto tuntee vahvuutensa ja heikkoutensa ja on miettinyt roolinsa
muuttumista yrityksen kasvaessa. Yrittdjd tai ylin johto haluaa kehittyé ja kehittda toi-
mintaansa, mutta konkreettisia suunnitelmia ei ole. Uusia resursseja haetaan tdydenté-
miin nykyistd osaamista. Yrittdjd tai ylin johto kuuntelee ja keskustelee aktiivisesti
kaikkien sidosryhmien kanssa. Kasvutavoitteet on kerrottu keskeisille sidosryhmille.

5 — Yrittdja tai ylin johto tuntee vahvuutensa ja heikkoutensa ja on konkreettisesti miet-
tinyt roolinsa muuttumista yrityksen kasvaessa. Yrittdjd tai ylin johto haluaa kehittyi ja
kehittdd toimintaansa, ja hinelld tai heilld on sithen konkreettisia suunnitelmia. Uusia
resursseja haetaan ennakkoluulottomasti tdydentdméédn nykyistd osaamista. Yrittdja tai
ylin johto kuuntelee ja keskustelee aktiivisesti kaikkien sidosryhmien kanssa. Kasvuta-
voitteet on kerrottu kaikille keskeisille sidosryhmille.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:
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Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja yrittdjén tai ylimmén johdon oppimis- ja kehittimishalun arviointiin:

- ndkemys omista heikkouksista ja vahvuuksista

- ndkemys oman roolin muuttumisesta ja kehittymisesta

- omat suunnitelmat kehittya

- asenne ja ennakkoluulottomuus kehittimiseen

- johtamistyyli ja sen kehittiminen

- keskustelu ja vuorovaikutus henkildston ja muiden keskeisten sidosryhmien kanssa
- usko ja kyky innostaa muita kasvamaan ja kehittyméén
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lll Kyvykkyys kasvaa

Kartoituksen kolmannessa osassa tarkastellaan kasvustrategiaa ja -suunnitelmia sekd
niiden siséltéd. Lisdksi kdydddn ldpi organisaatiota ja johtamista sekd osaamiseen, tek-
nologiaan, resursseihin ja verkostoitumiseen liittyvia asioita.

7. Kasvustrategia ja -suunnitelmat
Kohdassa “Kasvustrategia ja -suunnitelmat” kidyddén ldpi strategiaa, sen sisdltod, kyp-
syysastetta ja keskeisten sidosryhmien sitoutumista strategiaan. Lisdksi tarkastellaan

strategiaan liittyvid ndkemyksid, mahdollisuuksia, edellytyksié ja sen toteuttamiskelpoi-
suuteen liittyvid konkreettisia toimenpiteitd.
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Yrityksen kasvustrategiaa sekd sen selkeyttd ja kypsyysastetta kuvaavat seuraavat
asiat:

o Yritykselld on selked strategia ja selked ndkemys, miten kasvaa:
- kohdemarkkinat (nykyiset markkina-alueet / uudet avaukset)
- nykyiset tuotteet / uudet tuotteet
- uudet toimintatavat ja verkostoituminen.
o Strategia perustuu realistiseen markkina- ja kilpailundkemykseen sekd omien
vahvuuksien ja heikkouksien analysointiin.

o Yritys on tarkastellut myos mahdollisuutta soveltaa uusia toimintamalleja
(esim. verkostoituminen, palveluliiketoiminta, siirtyminen kokonaistoimitta-
jaksi yms.).

o Strategia ei ole vain omistajien, yrittdjén tai ylimmin johdon oma ndkemys,
vaan organisaatio ja avainhenkil6t tuntevat strategian ja ovat sitoutuneita
sithen. Strategian toteuttamista on mietitty laajemmin koko yrityksessa.

o Yritykselld on véhintddn alustavia konkreettisia suunnitelmia tunnistettujen
markkinamahdollisuuksien hyddyntdmiseksi.

o Yritys tiedostaa keskeisimmaét kehittdmishaasteet, mitd vaaditaan markkinoin-
nilta, henkil6stoltd, johtamiselta, kumppaneilta, tuotekehitykseltd, tuotannolta
jne.

Kasvun ja kehittdmisen pullonkaulat tunnetaan.
Organisaation tulevaisuuden vaatimuksia ja valmiuksia on mietitty.

Yritys osaa kuvata keskeisimmait kehittdmisteemat tavoitteiden saavuttamisek-
S1.

o Tarvittavia toimenpiteitd ja investointeja on valmisteltu (tai niiden valmistelu
on tyon alla).

o Kasvun ja kehittdmisen vaatimia investointeja ja niiden kannattavuutta osataan
arvioida, ja suunnitellut investoinnit ovat suuruusluokaltaan realistisia.

o Riskit ja uhat on tunnistettu ja niihin osataan varautua.
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KASVUSTRATEGIA JA -SUUNNITELMAT — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (III-7)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yritykselld ei ole strategiaa tavoitteiden toteuttamiseksi.

2 — Yritykselld on ajatuksia strategiasta tavoitteiden toteuttamiseksi.

3 — Yritykselld on selkeitd ndkemyksid kasvustrategiasta ja uusista mahdollisista toimin-
tamalleista, mutta strategian taustalla olevat ndkemykset ja toteuttamisen vaatimat toi-
menpiteet ovat vield varsin yleiselld tasolla.

4 — Yritykselld on selked ndkemys kasvustrategiasta ja uusista mahdollisista toimintamal-
leista sisdltden realistisen markkina- ja kilpailundkemyksen, omien vahvuuksien ja heik-
kouksien analysoinnin ja ndkemyksen keskeisistd toimenpiteistd tavoitteiden saavuttami-
seksi. Keskeisid toimenpiteitd ja investointeja on valmisteltu véhintién alustavasti. Omis-
tajien ja ylimmaén johdon liséksi avainhenkil6t tuntevat strategian avainkohdat.

5 — Yritykselld on kirjallisesti dokumentoitu strategia, joka sisdltdd realistisen markkina-
ja kilpailundkemykseen, omien vahvuuksien ja heikkouksien analysoinnin seka keskei-
set keinot ja toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi. Myos mahdollisia uusia toimin-
tamalleja on tarkasteltu. Keskeisid toimenpiteitd ja investointeja on valmisteltu ja niistd
on vihintddn karkeat taloudelliset arviot. Riskit on tunnistettu ja arvioitu. Omistajien ja
ylimmén johdon liséksi avainhenkil6t tuntevat ja ovat sitoutuneita strategiaan, ja myos
koko henkil6sto tuntee strategian avainkohdat.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:
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Avainsanoja kasvustrategian ja -suunnitelmien arviointiin:

- strategian selkeys

- kuvaa, mité tehddén ja miten kasvetaan ja kehitytidn

- perustuu markkina- ja kilpailundkemykseen

- ottaa huomioon omat vahvuudet ja heikkoudet

- tarkasteltu myds uusia toimintamalleja

- strategisen ndkemyksen jalkautuminen organisaatiossa
- avaintavoitteet ja -toimenpiteet ja niiden esittiminen

- nidkemys vaadittavista investoinneista

- riskien ja uhkien tunnistaminen ja varautuminen niihin
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8. Johtaminen ja organisaatio

Kohdassa ”Johtaminen ja organisaatio” tarkastellaan henkildston ja avainhenkildiden
osallistumista yrityksen strategian laadintaan seké sitoutumista strategioihin, yrityksen
johtoryhmétyoskentelyd, raportointi- ja seurantajirjestelmii, esimiestyon kehittimisti ja
muutoksenhallinnan osaamista. Lisdksi kdydédédn lépi organisaation ja avainhenkildiden
oppimis- ja kehittdmishaluun liittyvid asioita.

Kasvun ja kehittymisen mahdollistavaa organisaatiota ja johtamista kuvaavat seuraa-
vat asiat:
o Avainhenkil6t ovat sisdistdneet kasvutavoitteet osallistumalla kasvumahdolli-

suuksien tunnistamiseen, tavoitteiden asettamiseen ja kasvustrategioiden laati-
miseen.

Yrityksen johtoryhmaé- ja muu tiimitydskentely on sddannoéllisté ja tuloksellista.
Yrityksen raportointi- ja seurantajdrjestelmit ovat riittdvid yrityksen kasvaessa.

Esimiestyoté ja johtamista kehitetdén. Prosessien ja niiden laadun kehittdminen
on yksi kehittdmisen painoalue.

HenkilGston tyytyviisyytté ja asenteita kehittimiseen mitataan ja seurataan.
Asiakastyytyviisyyttd mitataan ja seurataan.
Yritykselld on osaamista ja kokemusta kasvusta ja muutoksen hallinnasta.

Organisaation ja avainhenkildiden oppimis- ja kehittymishaluja kuvaavat seuraavat
asiat:
o Avainhenkil6t haluavat tyoskennelld vaativimmissa tehtévissé tai uusilla alueil-
la.

o Avainhenkil6itd kannustetaan oppimaan uutta ja heille on laadittu osaamisen
kehittdmissuunnitelma.

o Keskusteluja yrityksen johtoryhméssd kuvaavat muun muassa avainsanat yrit-
tdjahenkisyys, strateginen ajattelu, asiakasldhtoisyys ja halu oppia ja kehittya.

o Kasvun ja kehittymisen vaatimat muutokset omaan tyonkuvaan ja organisaati-
on toimintaan koetaan padsaiantdisesti positiivisina asioina.

o Halutaan, ettd yritys hankkii uusia omaa osaamista tdydentdvid avainhenkiloitd
ja kumppaneita.
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JOHTAMINEN JA ORGANISAATIO — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (111-8)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Kasvusta ja kehittdmisestd vastaa lahinnd vain ylin johto. Muiden avainhenkildéiden
tehtidvind on ldhinnd vain toteuttaa asioita.

2 — Avainhenkil6itd kannustetaan oppimaan, mutta konkreettiset toimenpiteet puuttuvat.
Yritykselld on kohtalaisen monipuolista osaamista, mutta kasvun vaatimuksia organi-
saatiolle ei ole tarkemmin mietitty.

3 — Avainhenkil6itd kannustetaan oppimaan ja kehittymiin, mutta aika ja resurssit ra-
joittavat koulutusta. Jotkut avainhenkil6t haluaisivat myds tarvittaessa tyoskennelld uu-
sissa vaativimmissa tehtivissd. AvainhenkilGt tuntevat yrityksen strategiat, tavoitteet ja
niihin liittyvét prosessit. Henkiloston kehittdimiseen kuuluu myos esimiestydn ja johta-
misen kehittdminen.

4 — Avainhenkil6itd kannustetaan, he haluavat oppia uutta, ja moni heistd haluaisi myos
tarvittaessa tyOskennelld uusissa vaativimmissa tehtivissd. Avainhenkilot osallistuvat
yrityksen tavoitteiden asettamiseen ja strategioiden laadintaan. Henkiloston kehittdmi-
seen kuuluu myos esimiestyon ja johtamisen kehittiminen. Yrityksen eri prosesseja ja
niiden laatua mitataan ja kehitetdén sdénnollisesti.

5 — Avainhenkil6itd kannustetaan oppimaan, he haluavat oppia uutta ja haluavat myds
kaikki tarvittaessa tyoskennelld uusissa vaativimmissa tehtdvissd. Avainhenkil6t osallis-
tuvat aktiivisesti yrityksen tavoitteiden asettamiseen ja strategioiden laadintaan. Henki-
16ston kehittdmiseen kuuluu keskeisend osana esimiestyon ja johtamisen kehittiminen.
Yrityksessd on myds hyvéid osaamista kasvusta ja muutoksen hallinnasta. Yrityksen eri
prosesseja ja niiden laatua mitataan ja kehitetdén sdédnnollisesti.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:
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Avainsanoja johtamisen ja organisaation arviointiin:

- avainhenkil6iden osallistuminen strategioiden laatimiseen

- yrityksen johtoryhmétyOskentely ja sen tuloksellisuus

- yrityksen raportointi- ja seurantajdrjestelmat

- asiakastyytyvéisyyden ja prosessien laadun mittaaminen

- esimiestyon ja johtamisen kehittdminen

- muutoksenhallinnan osaaminen

- avainhenkil6iden halu tydskennelld vaativimmissa tehtivissi

- yrittdjdhenkisyys, strateginen ajattelu, asiakasléhtdisyys ja halu oppia ja kehittya
- halu hankkia omaa osaamista tdydentdvid henkilditd ja kumppaneita
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9. Osaaminen ja teknologia

Kohdassa ”Osaaminen ja teknologia” kartoitetaan yrityksen osaamista, sen osa-alueita
ja niiden kehittdmistd sekd yrityksen teknologioita ja niiden hyodyntdmista.

Osaamisella tarkoitetaan laajasti yrityksen aineetonta pidfomaa, joka on kumuloitunut
pidemmalld aikajénteelld yritykseen ja sen koko organisaatioon. Osaamisessa on kes-
keistd kyky soveltaa sitd kaikessa operatiivisessa toiminnassa ja kehittdmisessa.

Yrityksen resurssitarvetta tarkastellaan tarkemmin erikseen kohdassa 10 “Resurssit ja
verkostoituminen”.

Teknologialla tarkoitetaan teknologioiden kdyttdd ja soveltamista kilpailukykyisissd
tuotteissa, palveluissa, tuotannossa tai verkostossa. Teknologialla tarkoitetaan tissd laa-
jasti myos yleiselld tasolla osaamista, menetelmia ja vélineitd, esimerkiksi laadun ja asi-
akkuuksien hallintaan.
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Yrityksen tarvitsemaa osaamista ja siihen liittyvid ndkokohtia kuvaavat seuraavat asiat:

o

Yrityksen osaamistarvetta ja mahdollisia osaamisaukkoja yrityksen kasvaessa
on selvitetty.

Yrityksen koko organisaatio on monitaitoista, ja silld on kokonaisndkemys asi-
akkaista, tuotteista ja toiminnasta seki niiden vaatimuksista.

Organisaatiolla on syvd ja laaja markkinoiden ja asiakkuuksien hallinnan
osaaminen sekd tuotteiden ja tuotannon teknologinen ja toiminnallinen osaa-
minen.

Yritykselld on lisdksi verkostoitumisosaamista.
Yritykselld on jollakin alalla ns. kirkiosaamista.

Yritykselld on tarvittaessa kansainvilistymisosaamista sekd kokemusta uusista
tavoitelluista markkina-alueista ja asiakkuuksista.

Yritykselld on tarvittaecssa osaamista ja valmiutta yritysjirjestelyihin ja liit-
toumiin.

Yritykselld on osaamista neuvotella vaativia, esimerkiksi kansainvélisid sopi-
muksia.

Yrityksen teknologioita ja niiden hyddyntdmistd kuvaavat seuraavat asiat:

o

Yritykselld on teknologiastrategia, jossa on mééritetty tdrkeimmaét teknologiat
ja se, miten niitd kehitetdén ja yllédpidetdén.

Yritykselld on kansainvélisesti kilpailukykyinen ja vertailukelpoinen teknolo-
ginen osaaminen.

Teknologia antaa yritykselle selkeité kilpailuetuja (tuoteominaisuudet, tuotan-
non suorituskyky, toiminnan laatu, asiakkuuksien hallinta tms.).

Yritykselld on itselld tai yhdessd kumppaneiden kanssa teknologiaan liittyvaa
tutkimus- ja kehitystoimintaa.

Teknologian kehittdmiseen panostetaan kilpailijoita enemmén / enemmén kuin
alalla keskim&arin.
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OSAAMINEN JA TEKNOLOGIA — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (I1I-9)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, mikd seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yritykselld ei ole erityistd osaamista kasvaa. Teknologia on “’vélttimaton paha”, ei-
ké sen kehitystd seurata sen enempdi. Yrityksen kehittymisté ei voida rakentaa teknolo-
gioiden varaan. Yritykselld ei ole teknologiastrategiaa eikd selvdd ndkemysti siitd, mi-
hin suuntaan alan teknologia kehittyy.

2 — Yritykselld on osaamista, mutta myos aukkoja tarvittavasta osaamisesta kasvuun.
Yritykselld on kdytdssddn perusteknologiat, joita on 1dhinna yllapidetty. Yrityksessa tie-
detddn, mihin suuntaan teknologia kehittyy, mutta sen kehittdmiseen ei ole panostaa ha-
lua, resursseja tai osaamista. Yrityksen teknologioiden varaan ei voi rakentaa kasvua.

3 — Yritykselld on monipuolista osaamista. Yrityksen perusteknologiat ovat nykytilan-
teessa toimivia, mutta niilld ei saavuteta tulevaisuudessa merkittdvaa kilpailuetua, eikd
niiden varaan voida rakentaa kasvua uusille alueille. Yritys tekee yksittdisid tuotekehi-
tysprojekteja, mutta ilman selkedd teknologiastrategiaa. Yrityksessd tiedetdén, mihin
suuntaan teknologia kehittyy, mutta sen kehittdimiseen ei ole halua, resursseja tai osaa-
mista.

4 — Yritykselld on syva ja laaja tarvittavien osa-alueiden osaaminen. Henkildsté on mo-
nitaitoista. Yritys kdyttdd alan kérkiteknologioita, ja teknologiapanostusten osuus liike-
vaihdosta on suuri. Yrityksessd tiedetddn, mihin suuntaan oman alan teknologia kehit-
tyy, ja sithen panostetaan merkittavasti. Yritykselld on teknologiastrategia ja suunnitel-
ma siitd, miten teknologioita hyodynnetddn ja kehitetddn. Yrityksen teknologioiden
avulla voidaan kasvaa uusille alueille.

5 — Yritykselld on syvi ja laaja tarvittavien osa-alueiden osaaminen. Henkildst6 on mo-
nitaitoista. Yritykselld on jollakin keskeiselld alueella myds ns. kdrkiosaamista, ja alan
karkiteknologioita sovelletaan toiminnassa. Yritykselld on myos osaamista rakentaa ja
neuvotella erilaisia kuvioita. Yrityksen kasvu- ja kehittdmisstrategia perustuu vahvasti
teknologiaan ja sen soveltamiseen. Ndmi asiat ovat yrityksen keskeisié kilpailutekijoitd
myos tulevaisuudessa. Yritys on kansainvélisesti edelldkdvija jollain teknologian osa-
alueella. Yrityksen teknologioiden avulla voidaan kasvaa merkittavisti uusilla alueilla.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:
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Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja osaamisen ja teknologian arviointiin:

- monitaitoisuus ja osaamistarpeen tuntemus

- kokonaisndkemys asiakkaista, tuotteista ja toiminnasta sekd niiden vaatimuksista
- liséksi verkostoitumisosaamista

- jollakin alalla ns. kdrkiosaamista

- kansainvélistymisosaaminen tarvittavista markkina-alueista ja asiakkuuksista

- osaamista ja valmiutta tarvittaessa yritysjdrjestelyihin ja liittoumiin

- osaamista neuvotella vaativia kuvioita ja sopimuksia

- teknologiastrategia ja T&K-toiminta sekd niiden suunnitelmallisuus ja laajuus

- teknologioiden ja osaamisen vaikutus liiketoimintaan ja kilpailuetuihin
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10. Resurssit ja verkostoituminen

Kohdassa ”Resurssit ja verkostoituminen” kartoitetaan yrityksen resurssitarvetta sekd

nykyisid ja saatavana olevia resursseja yrityksen sisdlld ja myos yrityksen verkostossa.

Kumppani- ja verkostoitumisosiossa kiinnitetdéin erityistd huomiota oikeisiin kumppa-

neihin, yhteistyon tuloksellisuuteen ja kumppaneiden sitoutumiseen yrityksen tavoittei-

siin ja pyrkimyksiin.

o

o

o O O O

Yrityksen resursseja ja niiden kehittdmistd kuvaavat seuraavat asiat:

Yritykselld on tai silli on saatavissa kasvuun riittdvésti resursseja, osaajia ja
koulutettua tyovoimaa.

Yrityksen osaaja- ja resurssitarvetta yrityksen kasvaessa on selvitetty.

Yritykselld on toteuttamiskelpoinen rekrytointisuunnitelma hankkia tarvittavia
resursseja.

Avainhenkildiden ja koko henkildston koulutustarpeet on selvitetty. Henkilds-
ton kehittiminen on suunnitelmallista, ja sithen on vastuuhenkild(t).

Avainhenkil6illd on myds kokemusta uusista tavoitelluista markkina-alueista
tai asiakasryhmista.

Rekrytointeja on tehty etupainotteisesti mahdollistamaan kasvu.

Yrityksen kumppaneita ja verkostoitumista kuvaavat seuraavat asiat:

Yrityksen johdolla ja omistajilla on laaja ja toimiva kontakti- ja suhdeverkko.
Yrityksen kumppaniverkko tdydentdd yrityksen osaamista ja resursseja.
Yritykselld on sopiva miédra kumppaneita ja oikeat kumppanit kasvamiseen.

Yrityksen on mahdollista hankkia lisdé resursseja ja tarvittavaa osaamista ver-
kostonsa kautta.

Kumppaneiden kanssa on tiivis yhteistydsuhde, ja yhteisty6 on ollut tuloksellis-
ta.

Yritykselld on my0s tarvittavia kumppaneita uusilla markkina- ja liiketoiminta-
alueilla.

Yrityksen on mahdollista tehdé tarvittaessa liittoumia ja yritysjarjestelyja.
Yritykselld on osaamista olla tarvittaessa aktiivinen toimija ndissd toimialan
jarjestelyissa.

Yrityksen sijaintialueen ja -paikkakunnan infrastruktuuri luo hyvét edellytykset
kasvulle.

Yrityksen asiakkaat, kumppanit ja muut sidosryhmait tukevat yritystd sen kas-
vupyrkimyksissa.
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RESURSSIT JA VERKOSTOITUMINEN — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (III-10)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, mikd seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yritykselld ei ole riittdvid resursseja, eikd kasvun vaatimuksia resurssitarpeelle ole
mietitty tarkasti. Yritykselld ei ole mydskddn kasvun ja kehittdmisen vaatimia kumppa-
neita, tai niiden saaminen on vaikeaa.

2 — Yrityksen kasvun osaamis- ja resurssitarvetta on mietitty yleiselld tasolla. Tarvitta-
vista resursseista on jonkin verran puutetta. Yritykselld on jonkin verran kumppaneita.
Puuttuvien osaajien ja kumppaneiden saaminen on mahdollista, mutta epédvarmaa. Yri-
tyksen johdolla ja omistajilla on vain rajoitetusti tarvittavaa kontakti- ja suhdeverkkoa.

3 — Yrityksen resurssitarve tunnetaan kohtalaisen hyvin. Yritykselld on tai sen on mah-
dollista saada kasvuun tarvittavia osaajia ja kumppaneita, mutta niiden tuki ja sitoutu-
minen yrityksen kasvuun on epidvarmaa. Yrityksen johdolla ja omistajilla on jonkin ver-
ran tarvittavaa kontakti- ja suhdeverkkoa.

4 — Yrityksen osaamis- ja resurssitarve ja osaamisaukot kasvuun tunnetaan kohtalaisen
hyvin. Yritykselld on tai sen on mahdollista saada tarvittavia osaajia ja kumppaneita se-
ki niiden tuki kasvua varten. Yrityksen johdolla ja omistajilla on kohtalaisen laaja ja
toimiva kontakti- ja suhdeverkko. Yritykselld on jo tarvittavia kumppaneita myds uusil-
la tavoitelluilla markkina-alueilla, mutta yhteistyd (verkostoituminen) niiden kanssa ei
ole vield kovin tiivista.

5 — Yrityksen kasvun osaamis- ja resurssitarve ja osaamisaukot tunnetaan hyvin. Yri-
tykselld on tai on vaikeuksitta monipuolisesti saatavissa tarvittavat osaajat ja kumppanit
my0s uusilla tavoitelluilla markkina-alueilla sekd niiden tuki kasvua varten. Yrityksen
johdolla ja omistajilla on laaja ja toimiva kontakti- ja suhdeverkko. Yhteisty6 (verkos-
toituminen) nykyisten keskeisten kumppaneiden kanssa on tiivisté ja tuloksellista.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:
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Avainsanoja resurssien ja verkostoitumisen arviointiin:

- ndkemys resurssitarpeesta

- nykyiset resurssit ja uusien resurssien saatavuus

- riittdvat resurssit ajatellen uusia markkina-alueita ja liiketoimintoja
- rekrytointisuunnitelma ja sen toteuttamiskelpoisuus

- kumppani- ja kontaktiverkon laajuus

- oikeat kumppanit

- kumppaniyhteistyon toimivuus ja tuloksellisuus

- kumppanit ja tarvittavat kontaktit myds mahdollisilla uusilla alueilla
- mahdollisuudet ja ndkemykset tehda liittoumia yms.

- sijaintialueen infrastruktuuri
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IV Kasvumahdollisuudet

Kartoituksen neljannessd osassa “Kasvumahdollisuudet” tarkastellaan yrityksen mark-
kinamahdollisuuksia ja kilpailuetuja, rahoitusmahdollisuuksia sekd uusien ideoiden
valmiusastetta sekd kehitysideoiden ja -suunnitelmien toteutettavuutta.

Kasvumahdollisuuksia arvioidaan yrityksen keskeisten kasvuideoiden ja -suunnitelmien
perusteella. Ideoita ja suunnitelmia voidaan kuvata lyhyesti kartoituksen esi- ja tausta-
tietojen kohdassa "Mitkd ovat yrityksen keskeisimmadt ideat, kohteet ja suunnitelmat
kasvaa”.

Tiivistelmi ja avainsanat yrityksen keskeisille ideoille, kohteille ja suunnitelmille kas-
vaa ovat seuraavat:
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11. Markkinamahdollisuudet ja Kkilpailuetu

Téssd kohdassa tarkastellaan yrityksen uusia ideoita ja kehityssuunnitelmia seké niiden
markkinamahdollisuuksia.

Hyvien markkinamahdollisuuksien tunnusmerkist6d ovat seuraavat asiat:

Toimialan kasvumahdollisuudet yritykselle

o Toimialan tilannetta ja kehittymisti seurataan ja kasvumahdollisuuksia haetaan
aktiivisesti.

o Toimialalla on tunnistettu useita konkreettisia kasvu- ja kehitysmahdollisuuk-
sia.
Yritykselle parhaimmat asiakas- ja markkinasegmentit on tunnistettu.
Nikemys toimialasta ja sen kilpailutilanteesta perustuu selvityksiin yms.
tosiasioihin.

Uusien tuotteiden tai litketoimintojen kilpailuetu

Kilpailevat yritykset ja tuotteet on kattavasti maaritelty.
Uusien ratkaisujen keskeinen kilpailuetu on méaaritelty.

Uusilla ratkaisuilla on selkedd uutuusarvoa olemassa oleviin ratkaisuihin
verrattuna.

Kohderyhmai ja sen markkinapotentiaali on mééritelty ja todettu riittdvaksi.

Yrityksen keskeiset vahvuudet suhteessa kilpailijoihin uudella liiketoiminta-
alueella tunnetaan.

Kohdemarkkinoiden houkuttelevuus
o Kohdemarkkinat ovat kasvussa, ja niiden uskotaan kasvavan myos tulevaisuu-
dessa.

o Kohdemarkkinoiden hintakilpailu tunnetaan, ja yritys uskoo pystyvéansa kilpai-
lemaan niilla.

Kohdemarkkinoiden jakelukanavat ja yhteistyOpartnerit tunnetaan.
Kohdemarkkinoihin liittyva lainsddddntd, viranomaisméadridykset yms. tekijét
tunnetaan.

o Mahdolliset kynnykset uusille markkinoille tuloon on tunnistettu, ja yrityksella
on suunnitelma niiden varalle.

o Vaadittavat markkinointi- yms. panostukset asiakkaiden tavoittamiseksi
kohdemarkkinoilla tunnetaan ja niihin on varauduttu.

o Yrityksen nykyiset asiakkaat ovat soveltuvin osin myds uusien tuotteiden
potentiaalista kohderyhmaa.
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MARKKINAMAHDOLLISUUDET JA KILPAILUETU — ARVIOINTI JA PERUS-
TELUT (IV-11)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, miké seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Toimialasta ja kohderyhmistd on vain oma késitys, mutta ei tutkittua tietoa. Toimi-
alalla ei uskota olevan juurikaan kasvumahdollisuuksia. Yritykselld ei ole uusia ideoita
tai kehitysmahdollisuuksia, tai uusien asioiden kilpailuetua ei pystytd maaritteleméén,
eikd kohdemarkkinoiden houkuttelevuutta pystytd arvioimaan realistisesti. Mahdolliset
panostukset uusille alueille ovat erittdin suuria ja tulokset epdvarmoja.

2 — Toimialaa ja kohderyhmié ei tunneta kovinkaan hyvin, mutta niissé uskotaan ylei-
selld tasolla olevan jonkin verran kasvumahdollisuuksia. Yritys ei pysty varmuudella
nimedmain uusien ideoiden ja tuotteiden kilpailuetuja, mutta yrityksen tai tuotteen us-
kotaan olevan vahva toimija markkinoilla. Tarvittavien markkinointi- yms. panostusten
uskotaan olevan melko suuria.

3 — Toimiala ja kohderyhmét tunnetaan, ne on selvitetty kohtalaisen hyvin, ja niissd on
yleiselld tasolla jonkin verran kasvumahdollisuuksia. Joko tuotteella tai yritykselld on
kohdemarkkinoilla jokin tai joitakin kilpailueduksi luokiteltavia ominaisuuksia. Koh-
demarkkinoiden uskotaan olevan houkuttelevat, mutta niiden mahdollisuuksia tai heik-
kouksia ei kokonaisuudessaan tunneta.

4 — Toimiala ja kohderyhmait tunnetaan, ne on selvitetty varsin hyvin, ja niissi on joita-
kin konkreettisia kasvumahdollisuuksia. Tuotteella ja/tai yritykselld uskotaan olevan
jokin tai joitakin kilpailuetuja, kohdemarkkinat tunnetaan kohtuullisen hyvin ja niiden
uskotaan olevan yritykselle houkuttelevat.

5 — Toimiala ja kohderyhmét tunnetaan, ne on selvitetty hyvin, ja niisséd on useita yri-
tykselle sopivia konkreettisia kasvumahdollisuuksia. Tuotteella ja yritykselld on selked
kilpailuetu tai selkeitd kilpailuetuja. Kohdemarkkinat tunnetaan hyvin, ja ne ovat yrityk-
selle houkuttelevat.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:
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Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja markkinamahdollisuuksien ja kilpailuetujen arviointiin:

- toimialan tilanne tunnetaan

- toimialalla on tunnistettu selkeitd kasvumahdollisuuksia

- kilpailevat yritykset ja tuotteet tunnetaan

- uusilla tuotteilla ja ratkaisuilla kilpailuetuja

- kohdemarkkinat houkuttelevat ja kasvavat

- kohdemarkkinoiden asiakasryhmit, kumppanit ja jakelukanavat tunnetaan
- tarvittaviin markkina- ja lanseeraussatsauksiin on varauduttu
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12. Rahoitusmahdollisuudet

Kohdassa ”Rahoitusmahdollisuudet” tarkastellaan yrityksen rahoitustarvetta, sen katta-
mista, eri rahoitusvaihtoehtoja, niiden soveltuvuutta ja tarvittavan rahoituksen saamisen

mahdollisuuksia.
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Hyvien rahoitusedellytysten tunnusmerkistod ovat seuraavat asiat:

Rahoituksen tarve

Rahoitukselle on médritetty selkeét kohteet ja toteutusaikataulu.
Kohteille on laadittu riittédvat ja realistiset taloudelliset laskelmat.

Rahoituksen kohteeseen liittyvdt markkinat, asiakkaat, kilpailijat, tuotteet,
teknologiat yms. ja niihin liittyvét riskit ja potentiaali tunnetaan.

o Riittidva rahoitus saadaan muodostettua ainakin osin tulorahoituksella tai omilla
péddomilla.

o Rabhoitustarve on realistinen suhteessa yrityksen liikevaihtoon, nykyiseen vie-
raaseen pddomaan ja kannattavuuteen yms.

o Rabhoitusjirjestelyjen seurauksena yrityksen omavaraisuusaste pysyy hyvéna
(ei laske alle 40 %:iin).

Rahoitusvaihtoehdot

o Rahoitusvaihtoehtoja on selvitetty kattavasti mukaan lukien myds ne, joita ei
ole aiemmin kéytetty.

o Myos pddomaehtoisen rahoituksen hyvid ja huonoja puolia ja tarvittaessa saa-

tavuutta on tutkittu. Omistajat ovat valmiita harkitsemaan omistuksensa lai-
mentumista osana mahdollisia rahoitusjérjestelyja.

Erityyppisten ajateltujen rahoittajien vaatimukset tunnetaan.

Yrityksen ja omistajien tilanteeseen ja suunnitelmiin sopivat rahoitusvaihtoeh-
dot tai niiden yhdistelmét on tunnistettu.

Rahoituksen saamisen mahdollisuudet

©)
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Ajateltujen rahoittajien kanssa keskustellaan sddnnollisesti, ja rahoittajasuhteet
ovat hyvit.

Yrityksen johto ja omistajat ovat rahoittajien nikokulmasta uskottavia.

Yritykselld ja sen avaintahoilla on ndytt6d kannattavista investoinneista ja kan-
nattavasta litkketoiminnasta.

Mahdolliset esteet tai haasteet rahoituksen saamiselle tunnetaan ja niihin on va-
rauduttu.

Yrityksen toiminta on kannattavaa ja rahoitusasema hyvé.

Yritykselld on tarvittava luottokelpoisuus ja vakuudet.

Hankkeeseen liittyvét riskit on tunnistettu, ja ne ovat hallinnassa.

Yrityksen omistajat ja johto uskovat hankkeeseen, ja heilld on halua ottaa omaa
riskid.

Yritys on laatinut liiketoimintasuunnitelman ja tarvittavat taloudelliset selvi-

tykset. Ne osoittavat, ettd kasvu ja investoinnit ovat kehitysvaiheen jdlkeen
kannattavia.

Ulkopuolinen ndkemys, esimerkiksi yritystutkimus, tukee yrityksen johdon ki-
sitystd investointien kannattavuudesta ja rahoituksen riittdvyydesta.
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RAHOITUSMAHDOLLISUUDET — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (IV-12)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, mikd seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Yrityksen rahoitustarve on erittdin suuri, rahoitusvaihtoehtoja on selvitetty pintapuo-
lisesti, ja rahoituksen hankkiminen ja siihen liittyvét toimenpiteet ovat hyvin alkuvai-
heessaan, tai yritykselld on merkittidvié esteitd saada suunniteltu rahoitus.

2 — Yrityksen rahoitustarve verrattuna yrityksen omaan kykyyn rahoittaa hanketta on
suuri. Yritys on tehnyt alustavia taloudellisia laskelmia ja suunnitelmia. Alustavat suun-
nitelmat osoittavat, ettd hanke on realistinen, mutta hankkeessa on paljon epavarmuus-
tekijoitd. Ulkoisen rahoituksen saaminen suunnitellussa laajuudessa on erittdin epévar-
maa. Nykyisten omistajien lisdpanostukset ovat epdtodennakdisii.

3 — Yrityksen ulkoinen rahoitustarve verrattuna yrityksen omaan kykyyn rahoittaa han-
ketta on suhteellisen suuri. Yritys on tehnyt taloudelliset laskelmat ja tarpeelliset suun-
nitelmat. Suunnitelmat osoittavat, ettd hanke on realistinen, mutta hankkeessa on epa-
varmuustekijoitd ja ulkoisen rahoituksen saaminen suunnitellussa laajuudessa on epé-
varmaa. Nykyiset omistajat harkitsevat lisipanostuksia.

4 — Yrityksen rahoitustarve on péépiirteissddn realistinen, rahoitusvaihtoehtoja on selvi-
tetty, eikd rahoituksen saamiselle tavoitellussa suuruusluokassa ole tiedossa merkittivia
esteitd. Yksityiskohdat vaativat kuitenkin tarkentamista.

5 — Yrityksen rahoitussuunnitelma on hyvin realistinen, yritys tuntee eri rahoitusvaih-
toehdot, eika tavoitellun rahoituksen saamiselle ole tiedossa esteita.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:
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Avainsanoja rahoitusmahdollisuuksien arviointiin:

- rahoituksen kohteet

- taloudelliset laskelmat

- mahdollisuus rahoittaa osa tarpeesta omalla rahoituksella

- rahoitustarpeen realistisuus

- rahoitusvaihtoehtojen tuntemus

- rahoittajasuhteet

- liiketoimintaselvitykset

- investointien kannattavuus ja takaisinmaksu

- ulkopuoliset arviot suunnitelmien toteutusmahdollisuuksista
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13. Ideoiden valmiusaste ja toteutettavuus

Téassd kohdassa tarkastellaan yrityksen uusien ideoiden ja kehityskohteiden valmiusas-

tetta ja toteutettavuutta, toteuttamiseen tarvittavia resursseja, niiden saatavuutta ja sy-

nergiaa nykyisiin liitketoimintoihin. Avainsanoja tdssd kohdassa ovat hyvi realistinen

suunnitelma ja sen realistiset toteuttamismahdollisuudet.

o
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o

o
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Hyvén toteutettavuuden ja riittdvien resurssien tunnusmerkistod ovat seuraavat asiat:

Valmiusaste ja toteutettavuus

Uusi idea tai mahdollisuus voidaan kuvata konkreettisesti vastaamalla kysy-
myksiin mité, kenelle ja miten.

Tarvittavat markkina-, teknologia- yms. selvitykset on tehty.

Tehtyjen selvitysten perusteella idean toteuttaminen on kannattavaa.
Tekninen toteutus ei vaadi endd huomattavaa kehitys- tai selvittelytyota.
Markkinointi, lanseeraus ja jakelutieratkaisut ovat mietittyna.

Uudelle idealle tai kohteelle on toteutussuunnitelma, joka sisiltdd kokonaisuu-
dessaan mm. ldhtokohdat, tavoitteet, toimenpiteet, resurssit, aikataulut, kustan-
nukset, rahoituksen ja riskit.

Idea voidaan suojata, tai sitd on vaikea kopioida.

Resurssit ja niiden saatavuus

Yritykselld on riittdvésti osaamista ja resursseja idean toteuttamiseen.

Yritys on kartoittanut mahdolliset osaamispuutteensa ja selvittanyt
rekrytointimahdollisuudet.

Yritys on valmis panostamaan huomattavastikin tarvittavan osaamisen
saamiseksi.

Yrityksen kumppanit tdydentdvit yrityksen osaamista ja resursseja.
Osa asioista voidaan tarvittaessa ulkoistaa.

Synergia nykyiseen toimintaan

Uudet ratkaisut liittyvit selkedsti yrityksen nykyiseen toimintaan ja
vahvuuksiin.

Uusi tuote tai palvelu tdydentid olemassa olevia tuotteita ja palvelua.
Uusi tuote perustuu keskeisiltd osin nykyisin kiytdssad olevaan osaamiseen
Uusilla tuotteilla on samoja jakelukanavia ja asiakkaita kuin nykyisilld tuotteilla.

Uusi tuote on mahdollista tuottaa olemassa olevalla tuotantoverkostolla ilman
merkittdvid lisdinvestointeja.

Uusi tuote tai palvelu ei kilpaile liitkaa yrityksen nykyisten ratkaisujen kanssa.
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RESURSSIT JA TOTEUTETTAVUUS — ARVIOINTI JA PERUSTELUT (IV-13)

EDELLISTEN KOHTIEN PERUSTEELLA rengasta, mikd seuraavista kuvaa parhaiten
yrityksen tilannetta.

1 — Uusi tuote tai litketoiminta on vasta ideatasolla, eikd niistd ole vield konkreettisia
suunnitelmia. Yritykselld ei mydskddn ole riittdvésti resursseja eikd osaamista uuden
toteuttamiseen. Uuden idean synergiaa nykyiseen toimintaan ei my0skéddn ole mietitty
tarkasti, tai se ei ole merkittava.

2 — Uusista ideoista tai litketoiminnoista on tehty véhintdin alustavat suunnitelmat. Riit-
tdvien resurssien 10ytyminen uusien ideoiden ja suunnitelmien toteuttamiseksi on epé-
varmaa. Uuden idean synergiaa nykyiseen toimintaan ei mydskdén ole mietitty tarkasti,
tai se ei ole merkittéva.

3 — Uusista ideoista on tehty tarvittavat selvitykset. Toteutussuunnitelma on kuitenkin
vasta alustava. Yritykselld on tai silld on hyvit mahdollisuudet saada riittdvéasti resursse-
ja ja osaamista tuotteen kehittimiseksi ja lanseeraamiseksi. Uusissa ratkaisuissa voidaan
jonkin verran hyddyntééd nykyistd osaamista ja kapasiteettia sekd myynnissé ja markki-
noinnissa nykyisié jakelukanavia ja asiakkuuksia.

4 — Uusista ideoista on tehty tarvittavat selvitykset ja suunnitelmat, ja tuotekehitys on
edennyt prototyyppivaiheeseen asti. Uusi tuote tdydentdd aiempaa tuotetarjontaa, ja yri-
tykselld on resursseja tuotteen kehittdmiseksi, valmistamiseksi, markkinoimiseksi ja
myymiseksi. Uusissa ratkaisuissa voidaan hyddyntdd nykyistid osaamista ja kapasiteettia
sekd myynnissd ja markkinoinnissa voidaan hyddyntdd nykyisid jakelukanavia ja asiak-
kuuksia.

5 — Uusista ideoista on tehty tarvittavat selvitykset. Tuote on valmis tai 1dhes valmis
tuotantoa ja myyntid varten, ja se tdydentdd hyvin aiempaa tuotetarjontaa. Yritykselld on
riittdvasti resursseja ja osaamista tuotteen kehittdmiseksi, markkinoimiseksi ja myymi-
seksi. Uusissa ratkaisuissa voidaan merkittidvisti hyodyntdd nykyistd osaamista ja kapa-
siteettia sekd myynnissd ja markkinoinnissa voidaan hyddyntdd nykyisid jakelukanavia
ja asiakkuuksia. Tuotteelle on varmistettu ensimmadiset asiakkaat.

KOMMENTIT JA PERUSTELUT:

60



Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

Avainsanoja resurssien ja toteutettavuuden arviointiin:

- ideoiden valmiusaste ja toteutettavuus

- markkina- ja liiketoimintaselvitykset tehtynd

- teknologia- yms. selvitykset tehtynéd

- tuotantokapasiteetti ja -verkosto mietittyna

- markkinointi, lanseeraus ja jakelutieratkaisut ovat mietittyni

- realistinen suunnitelma, toteuttamismahdollisuudet ja kannattavuus
- riittdvét resurssit toteutukseen ja lanseeraukseen

- uusi idea tdydentdd sopivalla tavalla nykyisii liiketoimintoja
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Yhteenveto arvioinneista ja jatkotoimenpiteet

Arvio Kommentti

Kasvutekijd tai -avain 1...5 esim. keskeinen kehittimiskohde

I Tausta ja nykytila: Naytto kasvukyvysti

1. Kasvuhistoria

2. Nykyiset kilpailuedut

3. Keskeiset taloudelliset tunnusluvut

II Kasvuhalukkuus

4. Tavoitetaso

5. Kasvun kannustimet

6. Yrittdjén tai ylimméan johdon oppimis-
ja kehittymishalu

IIT Kyvykkyys kasvaa

7. Kasvustrategia ja -suunnitelmat

8. Organisaatio ja johtaminen

9. Osaaminen ja teknologia

10. Resurssit ja verkostoituminen

IV Kasvumahdollisuudet

11. Markkinamahdollisuudet ja
kilpailuetu

12. Rahoitusmahdollisuudet

13. Ideoiden valmiusaste ja toteutettavuus

YHTEENSA (keskiarvo)

Ympyroi tarvittaessa tirkeimmaét (esimerkiksi 3—5 térkeintd) kasvutekijét ja -avaimet.

YHTEENVETO TULOKSESTA JA KASVUMAHDOLLISUUKSISTA:
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YHTEENVETO KOMMENTEISTA:

Vahvuudet erityisesti:

Heikkoudet ja kehityskohteet erityisesti:

JATKOTOIMENPIDE-EHDOTUKSET:

Mahdollisia jatkotoimenpidepolkuja:

- liséselvitykset ja tarkennukset, mita?

- kasvu- ja kehitysstrategian laatiminen

- esiselvitys/méaéritys (valituilta osa-alueilta)
- kehityssuunnitelman laatiminen

- rahoituksen hakeminen

- toteutuksen tuki

- koulutus

- muu, mika?

Seuraavat toimenpiteet ja vastuuhenkilot:
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Julkaisija Julkaisun sarja, numero ja
raporttikoodi

W77y VTT Tiedotteita 2353

VTT-TIED-2353

Tekija(t)
Liukko, Timo, Airola, Merja, lloméki, Sanna-Kaisa, Mikkola, Markku, Simons, Magnus
& Pohto, Petteri

Nimeke
Kasvukompassi
50+ -yritysten menestyksellisen kasvun ja kehittimisen mallit

Tiivistelma

Yritykset, rahoittajat ja asiantuntijat ovat selvittédneet yli 50 henkilod tyollistdvien yritysten kasvuedellytyksié ja -mahdollisuuksia.
Monet yritykset haluavat ainakin periaatteessa kasvaa, mutta mitkd ovat kdytdnnossd menestyksellisen kasvun edellytykset ja mahdol-
lisuudet? Nopeaan ja yksinkertaiseen kasvuhalukkuuden ja -mahdollisuuksien selvittdimiseen on kehitetty Kasvukompassi-tyokalu.

Kasvukompassi soveltuu pk-yrityksille. Kohderyhméné ovat erityisesti 50-500 henkiloa tyollistavit yritykset ja vastaavan kokoiset
konsernien yksikot. Kartoitus voidaan tehdé joko koko yritykselle tai jollekin sen keskeiselle liiketoiminta-alueelle.

Kasvukompassissa keskeiset kasvua mahdollistavat tekijat on jaettu neljéksi tekijéksi: kasvuhistoriaan ja nykytilaan, kasvuhalukkuu-
teen, kasvukyvykkyyteen ja kasvumahdollisuuksiin.

Avainkysymyksid yrityksen kasvun kannalta ovat seuraavat:
o  Onko yrityksessé halua kasvaa menestyksellisesti?
o  Minkadlaiset ovat yrityksen ldhtokohdat kasvaa menestyksellisesti?
o  Mitka ovat yrityksen vahvuudet ja heikkoudet kasvumahdollisuuksien kannalta?
o  Miten yrityksessd pitdisi konkreettisesti edetd, jotta kasvu mahdollistuu?

Kartoituksen tuloksena saadaan havainnollinen yleiskuva kasvuun ja sen toteuttamismahdollisuuksiin vaikuttavista tekijoistd. Sen
pohjalta voidaan laatia yhteenveto kehityskohteista ja esiin tulleista jatkotoimista. Kartoituksen perusteella yrityksen tilannetta voidaan
myds verrata muihin yrityksiin, jolloin kehitysmahdollisuuksille ja -edellytyksille saadaan konkreettisia vertailukohtia.

Kasvukompassi-kartoituksessa kannattaa kdyttdd asiaan perehtynyttd asiantuntijaa. Aikaa yrityksen avainhenkil6iltd tarvitaan esitietojen
kokoamiseen noin tunti ja asiantuntijan ohjaamaan tydseminaariin tyypillisesti enintddn puoli pdivdd, mika sisdltdd analyysin ja alustavan
palautekeskustelun tuloksista. Kaytyjen keskustelujen pohjalta asiantuntija laatii kirjallisen yhteenvedon ja jatkotoimenpidesuositukset.
Yhteenveto ja johtopaétokset kdydadn tarvittaessa lépi yhdessé yrityksen kanssa erillisessé tydkokouksessa.
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companies, business activities, economic indicators, development plans, growth potential, competitiveness,
management, organization, resources, financing
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